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内容概要

　　NCBA电子支付和网络采购运营工程师考试是基于产业发展和人才需求特点，在工业和信息化部
人才交流中心长期调研和专家论证下，由全国网络商务应用能力考试认证考试中心适时推出的，列入
国家信息化工程师项目之一的人才培养和考试项目，目的是通过对电子类、商务类、财经类在校e-生
和正在从事该产业的工作人员进行系统的岗位技能培训和职业技能评定，以期为产业培养大量岗位适
用、知识扎实、业务熟练、用人单位认可的相关人员，以满足产业发展对复合型人才的需求。

　　本书是为满足我国高等院校经管类、计算机类和金融类学生对于电子商务的专业学习的需要以及
与电子商务相关的企业、事业单位和金融机构等从事网络支付和采购的相关人员的需要而编写的。
由于电子商务本身是一门新兴的交叉学科。
它的内容也在不断地丰富和发展。
NCBA电子支付运营工程师和网络采购运营工程师是电子商务走向专业化服务的一个组成部分。
由于时间仓促，本书在编写过程中难免会出现一些缺点及不足，敬请各位在使用过程中批评指正。
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章节摘录

版权页：插图：还有一种情况，开立账户后，随着交易额的增加，现在一些提供支付服务的企业都和
客户签约，比如约定每周清算两次，或者每周一次，或者每月清算一次。
随着这种业务量的逐渐增加，资金沉淀量将是非常大的。
这种安排是为了增强网上交易信心，维护公正性，确实是很有效的做法，但问题是你保证了交易双方
之间的信心，提供了信誉增强了服务，但自身的信用和安全性又由谁来保证呢？
当交易规模发展到一定程度，特别是第三方支付服务不是对一家企业，而是对很多家企业，一旦出了
问题以后，其影响面肯定很大。
第二，很多电子支付服务商涉及电子货币的发行，目前对电子货币的发行还没有一个明确的法律规范
。
发行电子货币对持有人来说是一种负债，那么债务的赎回将来应该是什么样的，赎回的风险应该由谁
承担等，都是问题。
对账户进行充值时买卖双方可能会把一些钱先存进去，虽然没有一个明确的规定，对支付服务提供服
务商来说，相当于发行一种电子货币，将来表现形式上可能会有所不同，但基本上都属于电子货币发
行行为。
从国际上电子支付发展来看，基于网络发行的电子货币将来肯定是网上支付一个很重要的工具，但是
目前在国内，对电子货币的性质、发行主体、使用范围等这些方面在规定上确实还是空白。
第三，这类支付服务涉及支付结算账户和提供支付结算服务，突破了现有的一些特许经营的限制，按
照商业银行法等一些法律法规，整个支付结算业务和支付清算业务实际上还是属于银行专有的一种业
务。
开立账户后，在账户里沉淀的资金怎么定性，到底是不是视作存款，现在很多企业为了避开吸收公共
存款这样一个说法，提出其只是提供代理服务。
而这种代理服务在商业银行法里作为代理收付款业务，也是银行的业务。
这类业务目前实际上还是属于特许业务，非银行机构从事这方面的业务面临着法律上的突破。
电子商务发展速度很快，很难预料一两年后会发展到什么规模，电子支付会达到什么规模，而达到一
定规模后，肯定会对整个支付结算体系产生一定影响。
在美国发展得比较好的PayPal，在发展到目前这个阶段，也引起了监管方面的考虑，到了一定规模以
后，政府是不得不面对的。
第四，网上电子支付可能会成为资金非法转移和套现的工具，由此也会带来一定的金融风险。
现在的网上支付单笔交易金额或者总体交易金额还不是很大，非法资金转移、套现的现象还不是特别
明显，但是也已经有所表现。
比如有的网上交易实际上并不是进行真正的消费，而是制造一笔虚假交易，通过银行卡支付后，钱进
入了支付平台的账户，通过账户转移到银行，从银行取现，实际上是为了套取现金。
对银行卡来讲，信用卡限定一个额度，在这个额度内使用，可以预见现金量，提供这种支付工具是为
了促进或者为了满足支付需要或者消费需要，并不是为了让人大量使用现金。
对信用卡的取现有一套控制制度，或者通过交易成本限制它的使用，而网上交易则避开了这些。
现在很多网站买卖都还是不收费的，成本几乎就是零，通过这样一种途径，套现更为方便。
四、从央行《电子支付指引》（第一号）看我国电子支付立法的基市原则第一，循序渐进原则：由于
电子支付活动中支付工具和支付方式复杂性，参与主体的多样性以及其不断而快速创新的特点，通过
一个“指引”进行全面规范的难度较大。
因此，针对电子支付业务的特点、模式和参与主体的不同，综合不同发展阶段的管理要求，陆续出台
相应的“指引”，以对电子支付进行较为全面的规范，这就是循序渐进的原则。
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