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内容概要

　　《程控交换技术(通信技术专业)》围绕电话通信和交换的基本概念，着重介绍了电话通信网、程
控交换技术、信令系统等知识。
为了适应通信技术的发展，《程控交换技术(通信技术专业)》还介绍了交换新技术和电信新业务的有
关内容。
《程控交换技术(通信技术专业)》以程控交换技术的概念和原理为主线，由浅入深，理论与技术并重
，成为程控交换技术方面的专门教材。

　　在该教材中分别设立章节来讨论程控交换的概念、程控交换机的分类、基本组成、电话网结构、
编号计划、计费和路由接续、数字交换网络、程控数字交换机的终端设备、程控交换机的软件及呼叫
处理的基本原理、信令系统、宽带交换技术等内容，论述中注重相关知识的概念和原理，但不直接涉
及具体的交换机。
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章节摘录

　　1.3.1 新业务及登记、使用　　程控交换机的使用范围不同、类型不同，所开放的新业务服务功能
也不同。
下面仅对一般电话用户开放的主要新业务功能作一简介。
　　1.缩位拨号　　缩位拨号性能可使主叫用户在呼叫经常联系的被叫用户时，用1～2位的缩位号码
来代替原来的多位被叫号码。
这一性能可用于市话呼叫、国内长途和国际长途全自动呼叫。
用户登记“缩位拨号”业务的方法为：摘机听到拨号音后，按“*51*MN*TN#.”键。
其中，“*”和“#”为特殊功能键，“MN”是用户自编的缩位编号，“TN”是需要缩位的电话号码
。
使用方法：用户摘机听到拨号音后，按“**MN”键即可接到所要拨叫的用户。
撤销方法：用户摘机听到拨号音后，按“#51*MN#”键，耳机中传出“您的要求已被接受”或信号音
，表示已撤销此项服务。
　　2.热线服务　　热线服务又叫免拨号接通，即主叫用户摘机后在限定的时间内不拨号，就能自动
接通到事先指定的某一被叫用户。
“热线服务”功能的登记方法为：用户摘机听到拨号音后，按“*52*TN#”键，听到证实音后挂机。
使用方法：用户摘机听到拨号音后5秒内不拨号，自动接至热线电话。
撤销方法：用户摘机听到拨号音后，按“#52#”键，听到证实音后，表示已撤销此项服务。
　　⋯⋯
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