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内容概要

　　《中国大学组织决策过程研究》主要内容包括：20世纪的后二三十年是世界高等教育发展的转型
期，高等教育的管理体制面临着巨大的变革。
在西方国家，这一时期高等教育经历了“高校管理革命”后，走上了市场化和商业化的道路。
由于20世纪70年代以来，随着大学获取公共资金额度的逐渐减少，寻求更有效的管理方式和经营方法
以促进大学的发展成为了改进大学管理模式的重要手段。
1972年美国一名市场学教授在《高等教育月刊》上发表了题为“给高等教育带来市场营销的理念”的
研究文章，率先提出高等教育要进入市场，要接受市场竞争的考验，认为在当时的时代背景下“不管
以什么名义、由谁实施或者发生在机构的哪个部分，总之大学正在进入市场”。
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书籍目录

引论一、问题的提出二、相关的研究背景第一章 问题聚焦：大学组织决策过程呼唤怎样的公共空间第
一节 基于反思的大学组织决策过程：何以呼唤公共空间一、问题从实践而聚焦二、大学组织的核心价
值观对大学决策的价值导引三、大学民主决策之路究竟还有多远四、大学权力的分散化对公共参与的
积极驱动五、大学组织决策与环境关系的互动作用第二节 大学决策过程之公共空间：怎样的一种解读
一、从哈氏的公共空间到兰西的创造：一种启发过程二、大学决策公共空间：怎样的一种解读第二章 
价值检视：具有复杂要素的大学决策公共空间及社会关系结构第一节 中国大学决策之公共空间：核心
价值及发展境遇第二节 决策公共空间之结构分析：基于要素的拷问一、要素分析的一般形式二、决策
公共空间的内容要素分解：一种简要的思路第三节 决策公共空间之社会关系结构：内容和视角一、何
以聚焦决策公共空间的社会关系结构：一套理由、一个悖论？
二、决策公共空间之社会关系结构：哪些具体内容三、决策公共空间关系结构分析的切入：组织与社
会关系网络的视角第三章 大学组内决策分析：公共空间之关系网络运行及行动策略第一节 大学人事
决策过程之“行政日志”：“我者”的经验反思第二节 公共空间关系网络中的行动策略及其过程：基
于大学人事决策过程的案例及访谈分析一、分析起点探问二、几个层层递进的问题假设三、深入探析
及假设求证过程：基于理论和实践的对话第三节 几点初步结论及话题延伸第四节 描述性统计分析及
结论第四章 与学生相关的决策公共空间：关系格局与行动策略第一节 参与决策——学生行动主义，
何以可能第二节 透过学校关系网络看决策——学生的位置何在一、学生的关系位置，何以形成？
二、决策空间的位置结构：一种“核心－边缘结构”关系第三节 结构决定行动：学生都有怎样的策略
一、决策的“趋中心性”过程及其策略二、“半边缘”位置的关系协调过程及其策略三、“边缘一核
心”的直接“抵触”过程及其策略第四节 建构学生参与决策公共空间的策略及统计分析第五章 大学
组问决策分析：获致社会资本及行动策略第一节 社会资本的解释力何在：学校行动者的动机第二节 
大学组间决策过程中获取社会资本的理论命题：结构性优势和网络优势的一种分析⋯⋯主要参考文献
附录描述性问卷及访谈提纲后记
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章节摘录

　　那么，决策行动者在这个议程设置过程中的话语分歧来自何种因素呢？
对学校而言，选择一个院长是非常重要的人事安排和决策，从领导力的角度看，对这个目标人选的专
业素养一定很高，因为大学基层院系需要的更多的是学术型管理，而不是纯粹的行政管理；故对管理
素养的要求放在其后。
目标人选一定不止单数的情况下，各个候选人背后都有一个关系网络在做支持，每个关系网络都有自
己的“圈内关系”而形成一定的小团体，每个网络之间的交换和协调主要看权力差异，其中最重要的
渗透力量就是学术力量和行政力量之间的互动和博弈。
故，不同主体的议程设置的话语分歧可能来源于权力关系，可能来源于利益地位，也可能来源于主观
志趣，尤其是知识立场和学术信仰。
这几个影响因素对“圈定”目标人选是有很大影响的，多个因素及其之间以复杂、迂回形式进行交叉
作用。
在这个议程设置中，居于网络核心位置的决策者通过什么方式来达到目标呢？
这也正是行动策略的关键过程。
　　首先需要信息通道。
通过“以特定方式开启或者关闭信息通道”，这个特定方式就是网络的屏蔽机制所造成的信息阻隔或
者信息通达，从而对目标人选的社会性符号给予适度开放，对竞争对手的信息加以封闭，在公众视野
中形成信息源流的充足差异，以为后面的强化作用打好铺垫。
显然在关系网络中的人与人之间会共享更多信息，其中很多信息是稀缺的甚至是秘密的，通过这样的
议程设置过程就为人事决策重要的信息通道造成了差异选择。
　　⋯⋯
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