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前言

　　随着市场经济的发展，企业经营日趋复杂，市场竞争不断加剧，迫使企业不断提升其管理科学化
和现代化的水平，为此也急需大量训练有素的经营管理人才，于是工商管理学科应运而生。
美国宾夕法尼亚大学于1881年创办金融商业学院，设立商业管理学科。
19世纪末20世纪初，先进的管理理论的产生，推动了工商管理学科的发展。
工商管理是管理学门类中实践性最强、覆盖面最宽的一级学科，它面向经济中最主要最广泛的工商领
域，密切结合企业管理实践，研究营利性组织经营活动规律以及企业管理的理论、方法和技术。
作为经济科学、管理科学、人文科学、自然科学、工程技术相互结合和渗透的产物，工商管理学的发
展，推动了经济、管理学科的发展。
　　20世纪50年代我国实行高度集中的计划经济模式，企业管理体现着计划经济的特征。
随着经济体制改革的深入，特别是由计划经济向社会主义市场经济的转变，企业成了社会经济的主体
。
市场经济发展的需求极大地推动了我国的工商管理研究，使之在深度和广度上都有了很大进展，与国
外学术界的交流也逐渐增多。
在经济日益全球化、中国经济蓬勃发展的今天，及时把握国外工商管理研究的最新动态及其发展趋势
，总结研究中国成功的工商管理实践，在更广泛领域传播工商管理知识将对我国工商管理水平的提升
有重要意义和作用。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<统计学>>

内容概要

　　本书力求体现以下特点：(1)较为详细地介绍了统计学的基础知识、基本理论和基本方法，不过多
涉及高深的数学推导及公式证明，将重点放在现代统计理论与方法在经济管理领域的应用层面。
(2)用简明、通俗的语言并结合大量案例，深入浅出地解析统计基本体系，内容翔实生动、通俗易懂，
教材框架清晰、结构合理，充分考虑到理论与方法的实用性以及统计方法与计算机应用的有机结合，
针对性较强。
(3)每章由本章导读、正文、本章小结、思考与练习(配备参考答案)等部分组成。
特别是每一章内容结束时配有集知识性、科普性、趣味性、前沿性于一体的[阅读与分析]，能够帮助
读者拓展或深化内容。
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】第11章 统计综合评价【本章导读】11.1 统计综合评价概述11.2 评价指标的选择11.3 评价指标权重的
确定11.4 数据的预处理11.5 综合评价的数学模型11.6 综合评价案例【本章小结】【阅读与分析】【思
考与练习】附录：常用统计分布表参考文献教师用免费教材样本申请表
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章节摘录

　　凯特勒（A.Quetelet）是统计学发展史上承前启后的重要人物，他一生写了大量的有关统计学方面
的著作，代表性的有《社会物理学》（1869）、《概率论书简》（1846）、《犯罪学》（1831）、《
比利时统计研究》（1829）等。
凯特勒在统计学上的突出贡献，是他把概率论全面引进“政治算术”、“国势学”以及其他社会问题
的研究，从而推动了概率论和数学方法在社会科学领域的应用，促进了数量研究由“算术”水平向“
数理”阶段的迅速转化。
凯特勒还是一位出色的社会活动家，他是国际统计学会的创始人之一。
　　从19世纪后半期起，统计学几乎在各个方面都取得了创新性成果。
其中，尤为引人注目的是兴起于生物遗传学、农业田间试验等领域的所谓统计数学方法的发展。
戈尔登（F.Galton）是生物统计学的主创者，受凯特勒的影响，他也利用正态法则研究优生学、遗传
学问题，认为正态法则适用于许多情况，提出了“百分位数”、“中位数”、“四分位数差”、相关
与回归等概念和计算方法。
K.皮尔逊（K.Pearson）是戈尔登的学生，他系统发展了戈尔登的相关与回归理论，研究了复相关和偏
相关，把物理学上“矩”的概念移植到统计学中，给出了极大似然估计方法，导出了重要的X分布。
以皮尔逊为代表，以大量观察和正态分布为基础的关于总体分布曲线的研究，确立了“大样本”统计
理论，奠定了“描述统计学”的体系。
　　进入20世纪，统计学经历了又一轮飞跃。
一方面新的统计思想和统计方法大量涌现；另一方面带有归纳性质的统计推断逐渐占据了主流地位。
此外，统计方法不仅是科学研究和管理活动的工具，而且直接融合在科研、管理和生产过程之中，发
挥着巨大的社会经济效益。
自苏歇米尔斯（J.sussmilch）首倡大数法则到19世纪末20世纪初的大约一个半世纪里，大量观察法一直
是统计思想的核心，并被理所当然地接受下来。
最先对这一理论发起挑战的是戈塞特（W.Gosset），基于在酿酒公司多年的工作体会，戈塞特洞察到
大样本统计方法并不适合一切场合，有时候还只能根据少量观察就必须作出结论，按他的话来说，“
有些实验不能多次重复进行，这个时候必须依据极少量的实验结果作出判断，像有些化学实验，很多
的生物实验和农业实验，便属于这样的情况，但它们也应该成为统计学的研究对象”。
经过多年的潜心研究，1908年戈塞特终于导出了重要的t分布，这是“小样本”统计研究的基石。
以此为标志，统计学逐渐实现了由以前的“描述统计”阶段向“推断统计”阶段，由大样本统计向小
样本理论的转变。
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编辑推荐

　　国际化的理念，本土化的实践，知识体系完善，技能涵盖全面，重点清晰突出，倡导学以致用。
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