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前言

教育管理学是中小学校长培训中最为核心的内容，同时也是最为复杂和困难的课程之一。
众所周知，教育管理活动具有双重性的特点，即科学性和艺术性。
其科学性表现在教育管理已经形成了较为严密的理论体系，建立了独立的学科，有着自身独特的内在
规律。
在这些规律的基础上，形成了一系列教育管理的模式、方法和原则。
对于从事教育管理工作的各级各类校长而言，必须具备必要的现代管理知识和理论，这是现代教育管
理的根本条件。
然而，教育管理并非是一成不变的，现实的挑战总是超越现存的理论，校长们如果只是想从林林总总
的教育管理教材上找到现成的答案来解决学校运行中的所有问题，那几乎是不可能的。
从这个意义上说，教育管理又具有艺术性，是权变的活动。
它要求管理者能够从实际出发，因时、因地、因人制宜。
管理科学强调的是管理的一般规律，管理艺术强调的则是管理的特殊性。
教育管理活动应是两者的有机融合。
校长们应能就具体问题具体分析，灵活处理，高度发挥创造性。
因此不难解释在教育管理实践中，那些拘泥于书本知识而不能将理论与实际情境融会贯通的管理者其
管理效果低下的原因。
教育管理的两重性决定了在各级各类校长的培训中，不能仅仅满足于管理理论知识的传授，而应该设
法创设一种运用管理理论解决具体问题的实践情境，促进学员将理性经验和感性经验有机融合起来，
从而提高校长培训的实效。
案例分析作为一种研究方法，在一定程度上架起了一座沟通管理理论与管理实践、融合理性经验与感
性经验的坚实桥梁。
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内容概要

　　教育管理学是中小学校长培训中最为核心的内容，同时也是最为复杂和困难的课程之一。
众所周知，教育管理活动具有双重性的特点，即科学性和艺术性。
其科学性表现在教育管理已经形成了较为严密的理论体系，建立了独立的学科，有着自身独特的内在
规律。
在这些规律的基础上，形成了一系列教育管理的模式、方法和原则。
对于从事教育管理工作的各级各类校长而言，必须具备必要的现代管理知识和理论，这是现代教育管
理的根本条件。
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章节摘录

插图：一、部分学校民主、法制观念淡漠，家长制作风严重，校长权力缺乏制衡和约束。
依法治校，即依照法律对学校的人、事、物进行管理，是建立现代学校管理、建设和谐校园的第一要
求。
依法治校，就是要实现学校管理与运行机制的制度化、规范化，学校依法按照章程自主办学，依法接
受监督的新格局。
依法治校是全面贯彻党和国家教育方针的必然要求和根本保证，是保障师生民主权利的必然要求。
教育民主和学术自由是现代校园的基本特征，只有在充分保障师生民主权利的基础上，才能实现教育
民主和校园的和谐。
《教育法》第三十条第3款规定：“学校及其他教育机构应当按照国家有关规定，通过以教师为主体
的教职工代表大会等组织形式，保障教职工参与民主管理和监督。
”《教师法》第七条第5款规定：教师享有“对学校教育教学、管理工作和教育行政部门提出意见和
建议，通过教职工代表大会或其他形式参与学校的民主管理”的权利。
为了保障师生的民主权利，学校必须制定章程，建立各项管理制度，构建校内治理结构与管理体制，
建立教职工代表大会，发挥其参与民主管理、民主监督的作用，实行校务公开，建立校内监督约束机
制。
然而令人遗憾的是，我们的一些学校领导，在学校管理上，家长制作风严重，缺乏民主意识，管理方
法粗暴简单，对待教师居高临下，严厉有加，责骂和威胁过多，教育引导不力，诚恳宽容不足，关心
不够，导致学校气氛压抑、活力不足，教师积极性不高。
更有甚者，对于和学校意见不合的教师，学校能轻易解聘。
案例中高丽娅老师所在学校就表现出上述特征。
在《新京报》记者和高丽娅老师的访谈中，高老师提到，在教案纠纷之前，老师都不敢在校长面前大
声说话；当时第一次找校长要教案，校长的反应居然是：“我们教案从来没有还过老师，你找学校要
教案，胆子够大的。
”学校书记的反应是：“学校马上就要人事聘任改革了，你要是不想干，我们可以不续聘啊。
”当《重庆晚报》第一次报道这件事后，校长就在全校公开地说：“你是一颗耗子屎，是一颗刺。
你告了学校，学校就要把你除掉！
”高丽娅天真地想，我是一名老师，只要我的教育教学能够得到学生的认可，得到家长的认可，大不
了你不给我涨工资、评职称，但是我教书的权利总还有吧？
你没有权利不让我教书吧？
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