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前言

工商管理硕士（MBA）的培养在中国已近20年了。
从1991年国内几所大学首批MBA招生不足百人，到现在全国有90多所高等院校拥有MBA专业，这反映
了中国高等教育管理专业顺应市场经济对人才的实际需要，适应经济全球化的发展历程，也折射出中
国经济、社会和教育所处的一个巨大变革和深刻转型的背景。
目前，除了大学里有正式学历教育的MBA专业外，社会上还有以技能培训为主要特征的工商管理教育
。
在中国大地上迅速兴起的MBA教育热潮，总的来看，是因为计划经济体制向市场经济体制急速转变引
起实用经营型人才需求的激增所产生的，也是中国不断对外开放、经济活动采用更多国际规例、管理
教育逐渐国际化的一个缩影。
尽管如此，中国现有的MBA规模还远远不能够满足中国经济发展的需要。
世界上最早的正规MBA教育出现于1908年。
当年，哈佛大学成立商学院（这也是世界上最早的大学商学院），专门招收已经拥有学士学位的年轻
人，经过两年的专业学习，获得工商管理硕士学位。
哈佛大学开办MBA专业，不仅是哈佛大学历史上的一件大事，而且也是美国大学教育乃至世界大学教
育和企业管理发展史上的一个重要事例。
哈佛大学首届MBA学生虽然只有20多人，但是，这些人作为美国职业经理的先驱，改变了美国管理阶
层的内部结构。
作为一种人才教育的开端，它引发了影响美国企业管理100年的经理革命和管理的职业化。
哈佛商学院延聘了一批对实际管理问题卓有研究的教授和企业家来担任一些课程的讲授。
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内容概要

　　如何对《数据、模型与决策》课程定位，如何选择内容是本教材的关键问题。
可以注意到，本课程虽然在表面上是将传统的运筹学与管理统计合二为一，但其并不是几个模块的简
单叠加。
该课程的设计是全国MBA教育指导委员会基于MBA专业学员的教育目标及教学实践综合决策的结果。
作为适应这一决策的教材，整体布局就必须要体现课程设计的本质，确定教材设计的主导思想。
　　根据我们的理解，运筹学、管理统计均是以定量分析为工具的相关专业的核心内容，这些专业将
会对学员提供更严格、更深入的训练，并使之以定量分析工具的应用作为今后的职业。
MBA专业的学员学习这些内容，最重要的目的是能够与专职定量分析人员进行有效的沟通，而不是学
完了本课程以后取代定量分析职业人员。
实际上，对一门定量分析课程不应提出不切实际的要求，但并不是说。
MBA专业学员学习该课程不重要，而是强调MBA专业学员的重点是与职业定量分析人员之间进行沟通
。
基于这一认识，我们希望MBA专业的学员通过本课程的学习，能够形成从宏观上把握定量分析方法的
能力。
形成与定量分析人员合作的能力，这就是编写本教材的出发点。
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章节摘录

插图：1.5.2 多目标之间的关系多数决策问题往往涉及多个目标，各个目标的度量量纲也可能不一样，
目标与目标之间可能会形成各种关系，建立目标体系时要注意各目标的属性是独立的，其重要性要处
在同一档次上。
例如，通常“降低成本”与“降低管理费用”不能作为两个并列目标出现在目标体系中。
又如，“增加产量”与“降低成本”通常是同一层次的；而“增加产量”与“降低管理费用”不在同
一层次，但如果分析以后发现可降的成本绝大部分在管理成本上则是可以并列的。
多目标问题中，可把目标划分为两大类，一类是必须达到的目标，另一类是希望实现的目标。
必须达到的目标是具有否决权的目标.而希望实现的目标在目标程度上是有弹性的。
希望的目标可以根据情况进行适当的删除。
例如购买商品，有人可能把价廉作为必须目标，物美作为希望目标。
有人可能把物美作为必须目标，价廉作为希望目标；当然有人可能把两者都当成希望目标。
多个目标之间往往存在相互关系，如价廉与物美通常不能两全，这就是说目标之间存在一组关系，称
为约束条件。
有关多目标问题的一些技术处理及更详细的论述是决策分析的重要内容。
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编辑推荐

《数据、模型与决策(第2版)》：16所全国重点院校教授根据全国MBA教学大纲主编主审国际化理念与
本土化实践案例国际通用MBA教材编排体例
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