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前言

首先，我们全体撰写人员要衷心感谢台塑集团创办人王永庆先生于2003年支持并授权清华大学台湾研
究所开展对“台塑集团合理化管理理论和实践”研究以及撰写图书，这是对我们的最大信任，也使我
们有机会对台塑集团进行深入和深刻的研究，进而将其经营理念撰写成册，较为系统地介绍给广大读
者。
2006年7月20日，贾庆林主席在听取清华大学台湾研究所的工作汇报时指出：“你们研究王永庆的经验
管理思想，我也很有兴趣，这件事很有意义，王永庆的企业办得好，他的‘瘦鹅理论’和‘冬天里卖
冰棍的理论’确实都富有哲学思想，对于大陆的企业有启发和借鉴意义，很值得我们研究。
”2006年10月17日，在海南博鳌举办“海峡两岸农业论坛”期间，贾主席又询问了我们研究台塑集团
和图书写作的进展情况。
中央领导的高度重视更让我们进一步体会到了研究台湾大型集团企业经营管理的必要性和重要性，此
项工作是两岸经济交流与合作的一个重要组成部分，表明两岸经济关系正在向纵深、高层次发展，由
此结出的硕果不仅是物质的，同时也是精神的。
在第一本《筚路蓝缕——王永庆开创石化产业王国之路》出版之后，我们又进一步深入研究、追溯王
永庆管理思想的文化根源和思想脉络及台塑集团追求永续经营的价值理念，并且相应地与国外先进管
理思想和成功的管理经验作了比较分析，方便读者更好地理解具有中国特色企业管理之精华。
相对第一本侧重台塑发展历史轨迹的行文逻辑，《王者心法——经营之神王永庆独家管理秘笈》一书
则把更多的笔墨放在对王永庆经营思想的价值理念探寻上，试图寻找一个对所有企业可供参考的价值
坐标。
令人感到欣慰的是，在台塑集团领导和各方力量的帮助指导下，我们基本上清晰地绘制出王永庆管理
思想图景，即中华文化为总源，以“勤劳朴实、止于至善、奉献社会、永续经营”为一体贯通的管理
逻辑。
为了更真切地感悟经营之神的所思所想，作者也曾经每天一大早到运动场上晨跑10000米，试图亲身领
悟经营之神一再强调的“切身感”的威力所在，最后发现风雨无阻每天坚持是需要多么大的毅力和决
心。
而王永庆先生每天都能坚守如一，与一般人确实不同，所以他成了世人尊敬的经营之神。
2008年4月，创办人王永庆先生对我们说：“要想学到台塑的经营理念光有理论不够，必须到台塑工厂
现场去体会，因为所有的理念都融合在生产岗位里”，于是在他的直接推动下开始了大陆企业赴台塑
学习、参访的活动，四年来500多位大陆中央企业的高管人员，在台塑企业内耳濡目染地亲身体验台塑
的合理化管理理念，取得了丰硕的成果。
《王者心法——经营之神王永庆独家管理秘笈》一书是作者集中三年多时间全力以赴研究了近1000万
字的台塑相关资料，采访了100余位台塑集团中高阶管理层及王永庆先生诸多亲朋好友，和两岸研究台
塑集团的学者作过深入交流的基础上撰写而成。
我们记得，在2006年的一次向王永庆先生汇报研究台塑集团的心得时，他说：“外面市场上关于我和
台塑的书很多，至少有几十个版本，但我一本都没有看过，只有你们是得到我授权研究并撰写‘丛书
’的，所以我要亲自过问。
”他那种一丝不苟、止于至善的理念在这里又一次体现出来。
因此，本书试图还原一个全真的“经营之神”，以最真实的记录描述经营之神所思所想，杜绝演绎成
分，为读者提供一个全息版台塑管理故事，成为本书的最大特点。
由于全书采用新闻人的敏锐视觉切入，很多发人深思的小故事第一次公开面世，对读者一定会产生思
维上的启发，这也是全书另一大特点。
王永庆先生一再强调，大道理是相通的，而蕴含在这些小故事中的做人做事的大道理往往令人印象深
刻，受用无穷。
王永庆先生一生坚持“勤劳朴实、止于至善、奉献社会、永续经营”，并数十年如一日带领数万子弟
兵践行之。
他的“十六字箴言”无论是对企业经营还是个人为人处世都大有裨益。
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正是基于这种坚持，台塑集团成了企业界的标杆，他本人也被尊为经营之神。
现在，王永庆先生已经离我们而去，但他留下的宝贵精神财富值得我们永远好好学习。
把他的经营理念发扬光大，让更多的企业和读者受益无疑是一件非常有意义的事情，也是纪念他最好
的方式，同时也是奉行他奉献社会的价值理念。
书稿按预期出版，由于时间和学识水平有限，书中肯定存在这样或那样的问题，恳请各位读者批评指
正，以利我们更好地完成后续的各项研究及写作任务。
在这里，我们真诚感谢所有帮助、支持、指导、审阅书稿的领导、专家、学者！
几位主编老师李荣融、朱丽兰、顾秉林、李剑阁等在百忙中抽出时间当面指导，还分别对书稿进行细
致的修改，没有他们高屋建瓴的鞭策与教导，本书难以成卷。
感谢清华大学校领导，特别是陈吉宁校长多次询问写作情况，并亲自为本书作序，清华大学公共管理
学院领导和教授们给了我们许多鼓励与支持！
他们对作者在工作上严格要求，在写作上严格把关，给我们留下难以磨灭的印象！
在这里，要特别感谢台塑集团诸位领导，特别是王瑞华副总裁在繁忙的管理事务中专门抽空赐教，让
我们受益匪浅，还要特别感谢傅陈卿资深副总经理、侯水文主任、林振添组长、张淑慧小姐、蔡志豪
先生及长庚大学、长庚医院诸多师友，没有他们的帮助和指导，本书的面世是难以想象的。
另外，还要特别感谢陈定国教授的教诲和对书稿的仔细审阅、修改，令人敬佩和难以忘怀！
此外，还要感谢台湾柜买中心董事长吴寿山、台湾证券交易所董事长薛琦、台湾长庚大学校长包家驹
教授、明志科技大学校长刘祖华教授、台湾大学副校长汤明哲教授、春保森拉天時集团总裁廖万隆先
生、连胜文先生、苏俊豪先生、王旻小姐、蔡玉真小姐、张玉玲小姐、郭玫兰小姐等师友的帮助与照
顾。
此外，还要感谢清华大学心理学系系主任彭凯平教授、国务院国资委企业改革局原副局长周放生先生
、中国石化集团石油化工管理干部学院刘沁教授，没有他们的帮助指导，本书的完成不会那么顺利，
在这致以深深的谢意！
还要特别感谢《第一财经日报》的领导和同仁们的理解、支持、帮助！
特别感谢清华大学出版社的领导和责任编辑钟志芳老师！
此外，还要特别感谢清华大学台湾研究所施祖麟老师、殷存毅老师、巫永平老师、李保明老师、李应
博老师、郑振清老师等诸位老师的指导与帮助，特别感谢王鹏、张娟、黄秀容、崔文成等诸位师友在
工作和生活上的诸多支持和帮助！
限于篇幅因素，在此对还有众多未能提到对成书帮助过的朋友们一并表示衷心感谢！
执行主编 刘震涛作者 袁飞
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内容概要

《"王者"心法:经营之神王永庆独家管理秘笈》内容简介：随着中国经济的腾飞，中国企业快速茁壮成
长，为增强市场核心竞争力，学习国际企业先进管理经验成了必要的共同选择。
台湾台塑集团作为汇集中西方先进管理思想的华人企业，无疑是学习的榜样，特别是经营之神王永庆
作为台塑集团创始人，其一生心血所淬炼的管理思想更是大陆企业追赶国际同行的捷径。
《"王者"心法:经营之神王永庆独家管理秘笈》是作者在台湾台塑集团实地调研，采访了上百位台塑集
团中高层及王永庆先生的众多亲朋好友的基础上撰写而成。
全书参考了近千万字的台塑相关资料，其中很多都是独家秘闻。
《"王者"心法:经营之神王永庆独家管理秘笈》分为上下两篇，上篇主要介绍台塑王永庆管理经营理念
对企业永续经营所产生的影响；下篇侧重于阐述台塑王永庆管理理念所包含的企业社会责任思想。

《"王者"心法:经营之神王永庆独家管理秘笈》融理论性与故事性为一体，是一本适合企业管理专业人
士与一般读者的企业管理类参考书。
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作者简介

刘震涛，江苏省启东人，教授。
1960年7月毕业于清华大学动力系并留校任教，曾担任自动化系副主任、校科技开发部副主任等职。
1986年6月—1989年4月，任国家计划委员会国外贷款局副局长、外资司副司长。
1989年4月—2003年10月，先后任国务院台湾事务办公室经济局局长（同时兼任国家计委台办负责人）
、海峡两岸关系协会副会长。
现任清华大学台湾研究所所长。
袁飞，湖南衡阳常宁市人，2001年—2007年先后毕业于吉首大学、华东政法大学、中国科技大学，分
别获得文学学士、法律硕士、管理硕士学位，曾经工作于湖南水口山有色金属集团有限公司、中国平
安保险（集团）股份有限公司、中信银行，现为《第一财经日报》资深记者、清华大学台湾研究所访
问学者。
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节 独具特色的台塑组织 141台塑“大脑”——总管理处 141神经中枢——总经理室 144【西门子的“执
行秘书处”】 146第二节 王者“特制” 151情、理、法三融合 151投书制度 153无形的合伙制 155招聘制
度 157台塑“薪制” 158持股制度 161台塑e化制度 163一日结算制度 165成本中心制及利润中心制 167【
台塑成本分析五步法】 170【成本控制“王”道】 171“异常管理”制度 172【台塑异常管理路线图】
174无可逃遁 175第五章 台塑细节管理 176第一节 细节“大王” 176“王者”风范 176【谋大事者拘于小
节】 178“黑手”经济 178细节决定命运 180以小博大 181省也是赚 183坚持原始 183【文书要有骨头】
185笔尖下的心思 186【签字哲学】 186买鱼不如钓鱼 187安心工程 188将心比心 189第二节 技术细节 190
台塑项目组 190自己做麻薯 192胆大心细 194第六章 顺势而为 198第一节 多元化之路 198判断力何来 198
成者为王 199抓住趋势 205多元化的意外收获 210避免多元化陷阱 211垂直整合 212多元化比较 214没有
核心的多元化 215顾客决定市场 216第二节 走出去战略 219“西游记”——考察欧美 219母猪耳朵绣荷
包 223投资大陆 226海外融资 228第三节 新方向 229台塑电子梦 230“慢跑”的汽车 232健康之路 236绿色
动力 237大炼钢铁 238下篇 叶茂第七章 共赢的生态逻辑 244第一节 为善之道 244第二节 与员工共舞 245
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者 255“王者”对标 257第八章 永续经营，奉献社会 259第一节 发展难题 259GDP与GHP 260清洁生产
260第二节 台塑环保路 262避免因噎废食 262破除迷思 263减碳行动 265环境会计 266先见之明 267第三节 
倒逼机制 269前车之鉴 269赤道原则 270并行不悖 2713P原则 271第九章 慈善之光 272第一节 王氏家书
272风起云涌 272定义财富 273【王永庆给子女们的一封信】 274第二节 慈善的波粒二象性 275如影随形
275【光的波粒二象性】 276相辅相成 277台塑慈善路 278第三节 “王者”之见 281炮轰围标 281建言健
保制度 282变废为宝 283尾声 薪火相传 285共荣共存 285情不自禁 286世代交替 287壮士断腕 288永续之道
288万众一心 289“企业素王” 289跋 291附录 王永庆语录 295参考文献 299
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章节摘录

从一粒小小的PVC粉到石化王国，王永庆一生淬炼了一个“从小到大”的商业传奇，当中凝结着王永
庆和子弟兵们无数“点滴”心血。
王永庆“塑造”的台塑辉煌，让很多人重新意识到：经营一家成功的企业并不是靠天马行空的“大手
笔”，而是根源于无数个踏踏实实的小细节。
一次经济危机扫荡中，台塑13个事业部中有9个亏损，公司90%利润来源于点点滴滴的细小改善。
在工业区位经济理论中，经济学家韦伯的区位因素即经济活动在某特定地点进行时，所得到的利益表
现为费用的节约。
区位因素不仅包含货币可量化的价值标准，也包含货币不能量化的非经济因素。
在化工行业，成本费用在产品价格中占很高比重，通过管理，实现成本节约的差异化管理，是台塑集
团的力量之源。
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编辑推荐

《"王者"心法:经营之神王永庆独家管理秘笈》为唯一官方版本，首次解密王永庆鲜为人知的故事。
李荣融、李剑阁、陈云林、邵宁、吴敬琏、林毅夫、黎瑞刚、秦朔、白岩松、袁岳、吴晓波、曹景行
等共同推荐！
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名人推荐

王永庆董事长在继承中华文明传统，创建现代企业文化方面很有他的独到之处。
他真正做到了“取其精华、弃其糟粕”。
因此，我们不只要传播他的业绩，更要传播他的理念和方法。
只有像他那样，使用对比分析的办法，才能把握本质，才能见到实效。
——吴敬琏 国务院发展研究中心研究员王永庆董事长“一勤天下无难事”、事事要求“止于到善”等
朴素又务实的经营智慧，历久弥新。
他远大的眼光与独到的见解及创业70多年的宝贵经验，给了海峡两岸青年创业者明确的方向与启发。
经历了时代变迁，更能显出钻石般的光芒！
——林毅夫 北京大学中国经济研究中心主任台塑的制度创新是管理“创心”，这是西方管理学当中所
没有的。
这是无形的财富，分享王永庆先生的经营管理思想，将会激励更多的大陆企业家，创造财富，奉献社
会。
——胡鞍钢 清华大学国情研究中心主任、教授也许是我们自以为尊商之路还短，学习经营之道，总习
惯去远方的世界上寻找老师，却往往忽略了身边的。
王永庆被称为“经营之神”，他究竟“神”何在？
——白岩松 CCTV著名主持人王永庆是华人企业家中为数不多能够在经营管理上开山立派之人，有“
台湾经营之神”的盛誉，他的“压力管理”和“激励管理”方法直到今天都对中国企业有很大的影响
。
本书作者曾对台塑进行过深入的调研，拿到了许多不为人知的资料，并对王氏管理中的“永续经营”
和“社会责任”做出了自己独到的解读，在同类作品中更胜一筹，特向大家推荐。
——吴晓波 财经作家 “蓝狮子”出版人
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