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章节摘录

版权页：   插图：   五、应用设计性实验 1.问题描述 航空客运订票的业务包括：查询航线、客票预订和
办理退票等。
试设计一个航空客运订票系统，以实现上述业务的计算机管理。
 2.实验要求 （1）每条航线所涉及的信息有终点站名、航班号、飞行号、飞行周日（星期几）、乘员
定额、余票量、已订票的客户名单（包括姓名、订票量、舱位等级（1、2或3））以及等候替补客户名
单（包括姓名、所需票量）。
 （2）作为模拟系统，全部数据可以只放在内存中。
 （3）系统能实现的操作和功能如下。
 ①查询航线：根据旅客提出的终点站名输出下列信息：航班号、飞机号、星期几飞行、最近一天航班
的日期和余票客。
 ②承办订票业务：根据客户提出的要求（航班号、订票数额）查询该航班票额情况，若尚有余票，则
为客户办理订票手续，输出座位号；若已满员或余票额少于订票额，则需重新询问客户要求。
若需要，可登记排队候补。
 ③承办退票业务：根据客户提供的情况（日期、航班），为客户办理退票手续，然后查询该航班是否
有人排队候补，首先询问排在第一的客户，若所退票数能满足他的要求，则为他办理订票手续；否则
，依次询问其他排队候补的客户。
 3.实现提示 该系统会涉及两种客户：一种是已订票客户；另一种是等候替补的客户。
这两种客户的名单可分别由线性表和队列来实现。
为了查找方便，已订票客户的线性表按客户姓名有序排列；为了插入、删除方便，以链表作为存储结
构。
由于预约人数无法预计，等候替补的客户队列也采用链表作为存储结构。
整个系统需汇总各条航线的情况，而且由于航线基本不变，所以可将各条航线的信息存储在一张顺序
存储的线性表中，并按航班有序或按终点站有序排序。
每条航线是这张表中的一条记录，每条记录包括上述8个域，其中，乘员名单域存放已订票乘员名单
链表的头指针值，等候替补的客户名单域分别存放等候替补的客户队列的队首指针和队尾指针值。
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