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内容概要

　　《软件工程项目管理实用技术与常用模板》从软件工程项目管理的实际需求出发，吸纳了国内外
优秀企业的项目管理理论和方法，以通俗易懂的语言讲述了当今软件工程项目管理的基本概念、基本
原理和实际管理的方法和常用模板，内容实用，体系完整。
本书突出软件工程项目管理的实用性与可操作性的特点，是作者对软件工程项目管理经验和实践体会
的总结，针对软件工程项目管理中每个阶段的具体实施技术逐一给出操作案例与常用模板，具有很强
的实用和借鉴价值。

　　《软件工程项目管理实用技术与常用模板》可作为软件管理、项目管理、软件开发人员的参考手
册，软件工程类学科的教课书，同时也可供从事软件管理和项目决策的中高级管理人员阅读使用。
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书籍目录

第1章 项目管理知识绪论
第2章 项目立项管理与立项管理常用模板
第3章 项目方案与常用管理模板
第4章 可行性分析与常用管理模板
第5章 项目策划管理与常用管理模板
第6章 软件需求分析和需求管理的常用模板
第7章 代码管理的常用模板
第8章 软件设计和设计管理的常用模板
第9章 项目监控管理与常用模板
第10章 软件项目质量保证管理与常用模板
第11章 配置管理与常用模板
第12章 变更管理与常用模板
第13章 软件项目风险管理与常用模板
第14章 培训管理与常用模板
第15章 软件测试与测试管理常用模板
第16章 验收与验收管理常用模板
第17章 项目沟通协调管理与常用模板
第18章 软件系统运行维护管理与常用模板
第19章 软件项目集成管理与常用模板
第20章 软件项目结项管理与常用模板
第21章 软件项目管理常用的文档和手册
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章节摘录

版权页：   插图：   6.1.10需求管理的执行约定和执行能力 1.执行约定 需求管理实施的基础是管理的执
行约定和执行能力。
在软件项目开发过程中，应该遵循一个书面的约定不定期地管理软件需求。
一个典型的执行约定包括以下几方面的内容。
 （1）软件需求规格说明的文档化所应遵循的书面规程。
 （2）为了使分配需求切实可行，拟定参与需求评审的人员，其中包括： 项目总体人员； 项目软件负
责人； 项目软件需求分析人员； 项目软件设计人员； 软件项目版本管理员； 其他受影响的组，如系
统测试组、软件工程组、软件设计组、系统工程组、软件配置管理组和文档支持组等。
 （3）当需求更动时，应及时调整软件开发计划、软件工作产品和软件过程活动，以便和软件需求的
更动保持一致。
 （4）明确的质量要求包括以下内容。
 正确性：所有需求必须是正确的、合理的、满足任务书要求的。
 必要性：所有需求必须是为完成指定任务所必需的。
 可行性：在指定的环境和条件下，所有需求必须是可行的。
 完备性：为完成指定任务，这些需求是完备的、无遗漏的。
 一致性：所有需求相互之间没有矛盾，是一致的。
 非退化：任一需求的引入都不会导致软件性能的退化。
 无歧义：任一需求的陈述都是确定的，不会导致多义性。
 可验证：任一需求都是可测试、可验证的。
 可追踪性：任一需求都可追踪到项目的任务书或规格说明的要求，这些要求都源自用户需求。
 2.执行能力 需求是软件开发的基本要求。
针对需求的特点，需求管理应提供一套严格的责任分配制度。
 为了软件开发的顺利进行，所有的开发人员都要了解项目应用领域的有关情况，所以要组织相关的培
训。
需求管理的具体组织能力要确保以下的必备条件： （1）明确项目软件负责人对软件需求管理的职责
，其职责包括： 在项目的整个生存周期内，自始至终地管理软件需求； 当用户需求更动时，及时实
现对软件需求的更动。
 （2）为有效地管理分配需求，应该提供足够的资源和资金。
这些资金包括人力的、物质的、技术的。
 在人力上，需要指定在应用领域里和软件工程方面有经验和专业知识的人员管理分配需求； 在技术
上，应该提供支持管理需求活动的工具。
在CMM中，这些工具主要包括电子表格工具、配置管理工具、跟踪工具、文件管理工具等。
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编辑推荐

　　从实际需求出发，以项目管理实践经验和管理艺术；　　讲述软件工程项目管理实施技术；　　
提供项目管理常用模板。
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