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内容概要

　　《实战型电子商务系列“十二五”规划教材：网络营销》共分九个学习项目，分别对营销型企业
网站建设、搜索引擎优化、E-mail营销、博客与微博营销、网络广告营销、视频营销、事件营销、整
合营销等十余种网络营销方式进行了详细的介绍。
《实战型电子商务系列“十二五”规划教材：网络营销》注重从实际案例的角度出发，通过对企业真
实操作的展示来归纳整理出网络营销的技巧与步骤，实用性强。
同时，侧重实训与实践，帮助学生在学习之余充分掌握网络营销的实际操作技能。

　　《实战型电子商务系列“十二五”规划教材：网络营销》适合作为职业教育院校电子商务等相关
专业在校学生的网络营销教材，也适合企事业单位在职人员阅读参考。
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书籍目录

项目一 营销型企业网站建设
　模块一 学习案例
　　案例一 博星卓越教学实验网
　　　任务一 博星卓越教学实验网需求分析
　　　任务二 博星卓越教学实验网项目策划
　　　任务三 博星卓越教学实验网的开发实施
　　　任务四 博星卓越教学实验网的网站测试
　　　任务五 博星卓越教学实验网的运营
　　　任务六 博星卓越教学实验网的效果监测与分析
　　案例二 新竞争力企业网站
　　　任务一 新竞争力网站需求分析
　　　任务二 新竞争力网站项目策划
　　　任务三 新竞争力网站的开发实施
　　　任务四 新竞争力网站优化与推广
　　　任务五 新竞争力营销实施效果评测分析
　模块二 相关知识
　模块三 实训项目
　　　任务一 营销型企业网站需求分析
　　　任务二 营销型企业网站项目策划
　　　任务三 营销型企业网站设计与开发
　　　任务四 营销型企业网站测试
　　　任务五 营销型企业网站的运营与维护
　　　任务六 营销型企业网站的效果监测与分析
项目二 搜索引擎优化
　模块一 学习案例
　　案例一 博星卓越教学实验网网站SEO优化
　　　任务一 博星卓越教学实验网SEO实施分析
　　　任务二 博星卓越教学实验网SEO实施策划
　　　任务三 博星卓越教学实验网SEO的实施
　　　任务四 博星卓越教学实验网SEO效果监测
　　案例二 中国票务在线火车票频道SEO优化
　　　任务一 中国票务在线火车票频道SEO实施分析
　　　任务二 中国票务在线火车票频道SEO实施策划
　　　任务三 中国票务在线火车票频道SEO的实施
　　　任务四 中国票务在线火车票频道SEO效果监控
　　案例三 ha0123桥页导航SEO
　模块二 相关知识
　模块三 实训项目
　　　实训一 搜索引擎模拟实训
　　　任务一 将网站提交至搜索引擎
　　　任务二 查看提交的网站
　　　任务三 蜘蛛抓取网站页面
　　　实训二 SEO实训
　　　任务一 SEO实施分析
　　　任务二 SEO实施策划
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　　　任务三 SEO的实施
　　　任务四 SEO的效果监控与分析
　　　实训三 竞价排名
　　　任务一 创意编写
　　　任务二 关键词出价
项目三 E-mail营销
　模块一 学习案例
　　案例一 2011中国网络营销大会参会邀请E-mail营销
　　　任务一 策划E-mail营销方案
　　　任务二 收集整理邮件列表
　　　任务三 制作邮件内容
　　　任务四 发送邮件
　　　任务五 效果监控与评估
　　案例二 FT中文网邮件订阅
　　　任务一 邮件订阅的项目分析
　　　任务二 邮件订阅的项目策划
　　　任务三 订阅邮件的发送
　模块二 相关知识
　模块三 实训项目
　　　任务一 策划E-mail营销方案
　　　任务二 收集整理邮件列表
　　　任务三 制作邮件内容
　　　⋯⋯
　　　任务四 发送邮件
　　　任务五 效果监控与评估
项目四 博客与微博营销
项目五 网络广告营销
项目六 视频营销
项目七 事件营销
项目八 其他网络营销方式
项目九 整合营销
参考文献　
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章节摘录

版权页：   插图：   2.营销型企业网站的功能 电子商务是未来企业主要的商业运营方式，而建立网站是
企业通向电子商务的第一步。
同时，企业网站是企业进行形象宣传、产品展示推广、与客户沟通、信息互动的阵地，所以企业建立
自己的网站有利于树立自己的网上品牌，对企业的长远发展，企业文化和企业品牌的建设都有非常重
要的意义。
那么营销型企业网站有哪些功能呢? （1）企业形象宣传功能。
企业在电子商务网站中可通过自己的web服务器、网络主页（Home Page）和电子邮件（E—mail）在全
球范围内宣传企业形象和发布各种商品信息，而用户使用网络浏览器可以迅速找到所需的商品信息。
与其他各种广告形式相比，在网上做广告的成本最为低廉，而给顾客的信息量却最为丰富。
 由于网站每天24小时面向全世界开放，而且在中国，网络宣传的对象通常是20～35岁、有较高学历和
较高收入的人，而这些人现在是社会的中坚力量，未来一二十年仍将是社会的中坚力量，所以网络宣
传效果非常好。
 （2）信息编辑功能。
企业在电子商务网站中不仅可以用文字、图片、动画等方式宣传自己的产品，而且可以介绍企业信息
和企业领导、发布企业新闻、公布公司业绩、提供售后服务、介绍产品技术等。
网站上的信息更新比任何传统媒介都快，通常只需几分钟，从而使企业在最短的时间内发布最新的消
息。
 （3）咨询洽谈功能。
企业在电子商务网站中可借助非实时的电子邮件（E—mail）、新闻组（News Group）和实时的讨论组
（Chat）来了解市场和商品信息、洽谈交易事务，如有进一步的需求，还可用网上的白板会议
（Whiteboard Conference）、公告板BBS来交流即时的信息。
网上的用于咨询和洽谈的工具提供了多种方便的异地交谈形式，使人们的交流不受限制。
 另外，网上的资料24小时向用户开放，用户只要使用电子商务网站提供的信息搜索与查询功能，就可
以在电子商务数据库中轻松而快捷地找到所需的信息。
 （4）网上商品订购功能。
企业在电子商务网站中通过Web服务器电子邮件的交互传送实现用户在网上的订购。
通常会在商品介绍的页面上提供十分友好的订购提示信息和订购交互式表格，并通过导航条引导客户
填写订购单。
当客户填完订购单后，系统回复确认信息单表示订购信息已收悉。
电子商务的客户订购信息采用加密的方式使客户和商家的商业信息不会泄漏。
 （5）网上支付功能。
企业在电子商务网站中实现网上支付是电子商务交易过程中的重要环节。
用户可采用信用卡、电子钱包、电子支票和电子现金等多种电子支付方式进行网上支付，采用电子支
付的方式节省了交易的开销。
电子账户交易的网上支付由银行、信用卡公司及保险公司等金融单位提供的电子账户管理等金融服务
来完成，用户的信用卡号或银行账号是电子账户的标志。
用户认证、数字签名、数据加密等技术措施的应用保证了电子账户操作的安全性。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<网络营销>>

编辑推荐

《实战型电子商务系列"十二五"规划教材:网络营销》适合作为职业教育院校电子商务等相关专业在校
学生的网络营销教材，也适合企事业单位在职人员阅读参考。
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