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内容概要

　　《全国高职高专公共基础课规划教材：商务礼仪（第2版）》以常见的商务活动为载体，介绍了
不同商务场景和商务仪式中的礼仪规范和操作程序。
全书共分7章，包括商务礼仪概述、商务形象礼仪、商务交往礼仪、商务会议礼仪、商务仪式礼仪、
商务文书礼仪及商务宴请礼仪等内容。
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章节摘录

版权页：   插图：   （3）香露（EaudeToilette），简称E.D.T，也称淡香水。
其香精浓度在5％～10％之间，是近年来最受欢迎的香水种类。
香味的变化较为柔和，香味持续时间为3h左右。
因为这是国人使用最多的一个香水等级，所以一般叫香水而不叫香露。
常见的容量为30mL、50mL、75mL及100mL。
 （4）古龙水（Eaudecologne），在欧洲，男性香水大多属于这个等级，所以古龙水几乎成了男性香水
的代名词。
其香精含量约在2％～5％之间，香味持续时间大约1～2h。
因为男性香水的使用原料多半采用香味较浓郁或本身香味持久的原料，故一般来说，男性古龙水的香
味还是能保持3h左右。
 （5）淡香水（EauFraiche），其香精含量在2％以下，香味持续时间只有1h左右。
刮须水和体香剂都属于此等级。
 因为香精含量不同，所以其价格也有差别：香精最贵，依次是香水、香露、古龙水、淡香水。
 2.香水的前调、中调和尾调 每一种香水都由不同的香料配制而成，而各种香料随着时间的长短挥发程
度也不一样。
譬如檀香木，它有一种非常持久的香味，起初闻时并不觉得香味有什么特殊，但时间越久越能散发馥
郁的香气：而柠檬等柑橘系的香味恰恰相反，刚开始强烈地散发出清爽诱人的芳香，之后很快就消失
了。
这就形成了同一款香水在不同的时段有不同的香味，就是分前调的头香、中调的基香和尾调的末香3
个基本的香味阶段，简单地说，就是香水的前味、中昧和后味。
 （1）前调：在香水擦后10min左右散发的香气，作用是给人最初的整体印象。
 （2）中调：紧随前调出现，在擦后30～40min才能显现，散发香水的主体香味，体现香水最主要的香
型，一般最少要维持4h。
 （3）尾调：是香味最持久的部分，也是发挥最慢的部分，需30min至1h的时间才能闻到香气，而它的
味道可以维持一天或更长时间。
 3.香水的使用方法 1）为季节搭配香水 春天温度偏低，但气候已开始转向潮湿，香氛挥发性较低，适
宜选用清新花香或水果花香的香水；夏天气候炎热潮湿，动辄汗流浃背，一定要选择气味清新、挥发
性较高的香水，中性感觉的青涩植物香和天然草木清香都是理想选择；秋季气候干燥，秋风送爽，可
选用香气较浓，略带辛辣味的植物香型，如带甜调的果香，或化学成分较高的乙醉花香：冬季在厚厚
的衣物之下，更需浓浓的香氛祛除寒气，清甜花香和辛辣味的浓香都是理想选择。
 2）为场合搭配香水 在办公室、车厢、剧院等空气循环不佳的空间里不要涂浓烈的香氛，以免刺鼻的
香味影响他人；进餐前一般不要涂浓烈的香水，以免过浓的香水味影响食物的味道。
办公室香水选择的首要标准是清新淡雅。
同事之间在办公室的长期相处中，身体散发出清新淡雅的香水味道，能制造干净、亲和、充满活力的
好状态。
白天可以选择淡香水，晚上则可选择浓香水；在约会时宜选用柑橘水果和苔类香草为原料的香水，因
其含有令人增添吸引力和荷尔蒙成分：在雨天，潮湿的空气会让香气在水区域内弥散，选用淡香水为
宜；运动和逛街都易流汗，汗水与香水味混合在一起总会让人敬而远之，这时要选用无酒精香水或运
动型香水。
 3）香水的使用技巧及禁忌 香精是以“点”、香水是以“线”、淡香水是以“面”的方式使用。
一般来说，香精以点擦式或小范围喷洒于脉搏跳动处，如耳后、手腕内侧、膝后。
香水、淡香水、古龙水、香氛因为香精油含量不是很高，不会破坏衣服纤维，所以可以自由地喷洒及
使用。
例如，脉搏跳动处、衣服内里、头发上，还可以把香水向空中轻轻喷几下，在头顶形成一片香雾，随
后立于香雾中，让香氛轻轻洒落在身上，散发出怡人的气息。
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体温高的部位，抹香水的效果比较好。
要注意身体内侧比外侧的体温高。
另外，香气向上升，涂在下半身比涂在上半身更能获得理想的效果。
 不要在阳光照射到的地方抹香水，因为酒精在暴晒下会在肌肤上留下斑点，此外紫外线也会使香水中
的有机成分发生化学反应，造成皮肤过敏。
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编辑推荐

《全国高职高专公共基础课规划教材:商务礼仪(第2版)》主要面向高职院校，适用于国际商务类专业
、市场营销类专业相关课程教学，同时可以作为相关企业和机构进行商务礼仪培训l的参考书，也可以
作为企业员工和社会人员学习礼仪常识的手册。
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