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内容概要

　　《国际货代实务与操作》包括认识国际货运代理、国际货运服务与市场营销、国际海上货运代理
实务、国际航空货运代理实务、国际陆路货运代理实务、国际多式联运代理实务、其他相关业务代理
实务(代理报检与报关、国际货物仓储与养护、办理国际货运保险)和国际货代业务风险防范与事故处
理八个项目，内含二十五个任务。

　　《国际货代实务与操作》内容全面、业务翔实、结构新颖、样例丰富，突出了职业性、实践性、
开放性和一定的前瞻性，并配有丰富的资料、图表和形式多样的“教学做”一体化训练。
同时还编写了配套的课程标准和《国际货代实务与操作——习题与实训指导》，便于广大教师教学参
考使用，也便于广大学生学以致用，提高实践能力。

　　《国际货代实务与操作》可以作为高等职业教育国际物流、国际贸易、国际商务、外贸运输、物
流管理、航运管理、国际海运等相关专业的教材，也可以作为国际货运代理从业人员岗位专业证书考
试的辅助教材，还可以供相关从业人员学习参考。
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作者简介

　　姚大伟，总课题负责人，“国际货物运输代理”子课题负责人、上海思博职业技术学院副校长，
兼国际商务与管理学院院长，经济学教授，主要研究方向：国际贸易。
领衔的国际商务教学团队被评为上海市第一届高等学校市级教学团队。
近五年主编《国际商务单证理论与实务》等教材、著作30余部，其中1部为教育部高等教育“十一五”
规划教材、5部为商务部“十二五”规划教材。
主持国家级科研项目两项、省市级科研项目6项。
发表学术论文25篇，其中在《对外经贸实务》等中文核心期刊上发表18篇。
　　主要兼职和荣誉有：　　教育部高职高专经济类教学指导委员会委员兼商贸专业委员会副主任，
上海市高职高专经济类专业教学指导委员会主任委员。
　　全国国际商务单证考试中心主任、全国外贸跟单员考试中心主任、全国报关员国家职业资格专家
委员会成员、中国国际货运代理国家标准化委员会委员、全国国际货运代理资格培训与考试专家。
　　中国国际货运代理国家标准化委员会委员、商务部中国企业境外商务投诉特聘专家。
　　全国商贸高职高专师资培训基地主任。
　　2009年荣获上海市模范教师称号，2008年荣获第四届上海高等学校教学名师称号。
　　上海高校精品课程《国际商务单证》、《国际货运代理实务》负责人。
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书籍目录

项目一认识国际货运代理
任务1.1掌握国际货运代理基础知识
1.1.1国际货运代理概述
1.1.2国际货运代理的法律地位
1.1.3国际货运代理合同
任务1.2熟悉国际货代企业的业务范围与流程
1.2.1国际货运代理企业概述
1.2.2国际货运代理企业的责任与权利
1.2.3国际货运代理企业的经营范围
1.2.4国际货运代理企业的业务流程
任务1.3了解国际货运代理从业人员专业岗位证书与考试
1.3.1国际货运代理从业人员专业岗位证书
1.3.2国际货运代理从业人员专业岗位证书考试
重点内容概要
“教学做”一体化训练
项目二国际货运服务与市场营销
任务2.1了解国际货物运输服务
2.1.1国际货物运输服务的概念
2.1.2国际货物运输服务管理
任务2.2掌握国际货运市场营销
2.2.1国际货运市场分析
2.2.2国际货运产品分析
2.2.3国际货运市场营销策略
重点内容概要
“教学做”一体化训练
项目三国际海上货运代理实务
任务3.1了解国际海上货运基础知识
3.1.1国际海上货运概述
3.1.2国际海上货运方式
3.1.3国际海上货运航线
任务3.2掌握国际海上集装箱货运代理业务
3.2.1集装箱运输的概念与特点
3.2.2集装箱货物的装载与交接
3.2.3国际集装箱货代业务流程
任务3.3掌握国际班轮货运代理业务
3.3.1国际班轮运输的概念与特点
3.3.2杂货班轮货代业务流程
3.3.3班轮提单的缮制
3.3.4班轮运价和运费
任务3.4熟悉国际租船货运代理业务
3.4.1国际租船运输的概念与特点
3.4.2国际租船货代业务流程
3.4.3国际租船货运合同
重点内容概要
“教学做”一体化训练

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<国际货代实务与操作>>

项目四国际航空货运代理实务
任务4.1了解国际航空货运基础知识
4.1.1国际航空货运的概念与特点
4.1.2国际航空货运方式
4.1.3国际航空区划与航线
4.1.4国际航空货运组织与公约
任务4.2掌握国际航空货运进出口代理业务流程
4.2.1国际航空货运出口代理业务流程
4.2.2国际航空货运进口代理业务流程
任务4.3缮制国际航空货运单证
4.3.1国际航空货运单证概述
4.3.2航空货运单的缮制
任务4.4计算国际航空货运运费
4.4.1国际航空运价
4.4.2国际航空运费
任务4.5办理其他国际航空货代业务
4.5.1包舱包板货运
4.5.2航空集中托运
4.5.3国际航空快递货运
4.5.4特种货物航空运输
重点内容概要
“教学做”一体化训练
项目五国际陆路货运代理实务
任务5.1办理国际铁路货运代理业务
5.1.1国际铁路货物运输概述
5.1.2国际铁路货运代理业务流程
5.1.3国际铁路货物联运
5.1.4过境运送费用和境外铁路运送费用的计算和核收
5.1.5国际铁路货物保价运输
任务5.2办理国际公路货运代理业务
5.2.1国际公路货物运输概述
5.2.2国际公路货运代理业务流程
5.2.3国际公路货运运费计算
重点内容概要
“教学做”一体化训练
项目六国际多式联运代理实务
任务6.1了解国际多式联运基础知识
6.1.1国际多式联运概述
6.1.2陆桥运输与ocp运输
任务6.2熟悉国际多式联运代理业务流程
6.2.1国际多式联运代理责任制度
6.2.2国际多式联运代理业务流程
任务6.3掌握国际多式联运单证的缮制
6.3.1国际多式联运单证的概念
6.3.2国际多式联运合同
任务6.4掌握国际多式联运运费的计算
6.4.1国际多式联运费用的构成
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6.4.2国际集装箱多式联运费用的计费方式
6.4.3国际多式联运费率
重点内容概要
“教学做”一体化训练
项目七其他相关业务代理实务
任务7.1代理报检与报关
7.1.1代理报检
7.1.2代理报关
任务7.2国际货物仓储与养护
7.2.1国际货物仓储管理
7.2.2商品的保管与养护
任务7.3办理国际货运保险
7.3.1国际货运保险概述
7.3.2代理投保
重点内容概要
“教学做”一体化训练
项目八国际货代业务风险防范与事故处理
任务8.1掌握国际货代业务中的风险防范
8.1.1国际货代业务中的常见风险
8.1.2国际货代业务中风险的防范
任务8.2国际货运事故的认定与处理
8.2.1国际货运事故的概念与成因
8.2.2国际货运事故的责任认定
8.2.3国际货运事故的处理
重点内容概要
“教学做”一体化训练
附录课程标准
参考文献
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