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前言

亲子第一，教子第二    近年来，很多亲戚朋友、学生家长经常问我这么一个问题：“父母和孩子如何
相处，才能不引发冲突呢？
”    在回答这个问题前，我先讲两个真实的故事。
    朋友亲戚的儿子，偶尔发现父母激烈地争吵，当天夜里就跳楼自杀。
幸好及时送往医院，虽然保住了生命，但却落下了残疾的毛病。
    当亲戚们得知这件事时都惊呆了，说什么也不会相信，一个很幸福、很民主的家庭，竟会出现这样
的事情。
    男孩的父亲在铁路上工作，母亲是个护士。
男孩还有一个姐姐，是父亲前一次婚姻留下的，父亲在教育女儿的问题上与前妻出现了矛盾，常当着
女儿的面吵架，后来就离婚了。
    他父亲离婚时，姐姐正处在青春期，因无法接受父母的离婚，离家出走了，直到现在，仍然没有找
到。
    他父亲把女儿的离家出走归结为，对女儿管教过严造成的。
于是，他出生后，父亲就和母亲商量，要给儿子创造一个宽松、和谐的家庭环境。
    为了让他生活在爱的环境中，当着他的面，父母从来不大声说话。
从上小学开始，他写作业时父母就会轮流陪伴他。
    两年前，因医院改革，母亲下岗了，后来就在家照顾他的生活，全家的花销就是父亲几千元的工资
。
    尽管这样，只要他提要求，父母就会想尽一切办法满足他。
如果满足不了，母亲会难过地说：“你看，都怨妈没工作，不能让你过更好的生活。
”    他多次对同学说：“我现在不能犯一点错误，否则我就是个没良心的人。
”为了让父母安心，他的学习成绩一直很好，稳居班里前三名。
    高一期末考试前，他生了一场大病，没有考好，觉得对不起父母。
父母得知后，非但没有责怪他，还安慰他不要难过。
父母的支持给了他信心。
    让他没想到的是，嘴上说不在乎他成绩的父母，却背着他吵起架来。
那天他放学后，在家门口听到父母摔东西的打骂声，他惊呆了。
    父亲埋怨母亲不赚钱却管不好他，母亲骂父亲没有本事，让她和儿子过不上好日子。
    他说：“听着他们相互恶毒地对骂，我懵了，原来平日温顺的父母都是伪装的。
我实在无法接受这种现实，失去理智的我采取了这种极端的方式来报复他们。
”    和谐的家庭绝不是表面的一团和气或者不争吵，而是需要这个家庭的成员具有正确、先进的观念
做主导，即使偶有争执，也很正常。
千万不要伪装“和谐”，这会让孩子幼小的心灵难以承受的。
    朋友的儿子上小学五年级，期中考试时数学没考好，怕父母说他，就偷偷涂改了分数。
因为他平时从不说谎，朋友看也没看就签字了。
    老师发现他儿子涂改分数后，就打电话告诉了他。
他和妻子非常生气，但又不知道该如何惩罚他，就问我该怎么办。
    我建议他不要指责孩子，因为他以前没有撒过谎，这次撒谎，一定有原因。
我说：“最好让他自己承认错误，或者讲故事来暗示他。
”    于是他装作不知道涂改分数一事，找了一个机会，对儿子说：“爸给你讲个故事好吗？
”    儿子特别喜欢听故事，立刻高兴地说：“太好了，快讲吧。
”    他就给儿子讲了那个著名的《狼来了》的故事，放羊的孩子因为经常说谎，人们不再相信他，最
后他真遇到了狼也没人帮他。
    他儿子听了这个故事后，好半天没有说话。
他接着说：“对于一个人来说，好品德是非常重要的。
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所以，不管在什么情况下，咱都不要说假话。
”    儿子这才说道：“爸，说假话的人要是有原因呢？
”    他说：“这个嘛，要看什么原因了。
”    儿子就把自己涂改分数的事情讲了出来，并说道：“我妈妈说过，要是我数学能考优，她就不让
我报绘画班了。
”    他一愣，问道：“你不想学画画吗？
”    儿子说：“不想，班里数我报的班多，有时都没时间写作业了。
现在我少报了一个班，感到轻松多了，数学成绩也上升了。
”接着他又说：“你放心，我以后再也不会撒谎了。
”    他这才明白儿子为什么会撒谎。
    孩子说谎都是有原因的，当你发现他说谎时，不要急于惩罚他，而是要查明原因，这样你不但不会
委屈他，还能走进他的内心世界，倾听他的心声。
    看了上面的故事，或许你已经找到了答案，那就是，父母和孩子相处，既需要真诚，也需要技巧。
要做到这两点很容易，那就是要尊重他、了解他、站在他的角度想问题、听听他的心里话。
只有这样，他才会把你当做最亲近、最信任的人，才愿意与你交流。
    本书编写过程中，曾经得到张玉霞、朱德僡、袁梦、李秀丽、李彦芳、张建乐、烟爱民、李甜凤、
赵光玲、程永虎、顾新民、刘江、张欣、王亚军、张振刚、黄秋月、游红云、张江江、李剑伟、郑道
勃、周开宇、张振雷、赵学峰、赵光金、李风云、周伟等亲朋好友的帮助和支持，在此向他们由衷地
说一声“谢谢”。
    因受经验、能力、时间所限，书中可能存在着诸多不当之处，在这里，我真诚地希望广大读者朋友
及业内人士批评指正。
欢迎关注孩子成长的家长在看过此书后，能够提出宝贵的意见和建议。
我非常愿意与读者朋友共同深入、广泛地探讨孩子的教育问题，以便让我们的孩子接受更好的家庭教
育。
    成墨初
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内容概要

　　无数事实证明，亲子之间保持亲密的关系，是胜过许多教育的。
亲子之间沟通质量高，教育效果就好；沟通质量低，教育效果就差。
在本书中，成墨初通过记录自己和身边人的教育实践经历，用“案例”向父母展示了“如何建立优质
亲子关系”的精髓理念，用“案例”向父母示范了“建立优质亲子关系”的有效方法。

　　本书是一本实战经验总结的亲子关系指导书。

　　读者对象：家长。
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作者简介

成墨初，原名张振忠，河北邯郸人。
家教畅销书作家。
亲子教育终身从业者和践行者。
多家教育机构顾问，多种刊物特邀撰稿人。
出版亲子教育专著40余种，举办讲座近千场。
上百家媒体报道过其人其作。
以“有感动、有感悟”为创作原则，开发出集实用性和娱乐性于一体的故事化新文体，让读者在“悦
读”中学到教子智慧。
其作品以故事见长，说理精辟，被誉为“最会讲故事的教育人”。
现居北京，专注于家庭成功教育、青少年心理健康等相关领域的研究，并主持运行国内第一家原创家
教图书开发中心——开智书坊。
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书籍目录

第一章 蹲下来面对孩子——父母迅速拉近和孩子关系的技巧
　你需要妈妈的帮助吗——用关爱的话拉近和孩子的距离
　我可以加入你们的讨论吗——要尊重孩子的人格尊严
　换作我也解决不了这个问题——学会站在孩子的角度看问题
　我们可以边听音乐边聊天——善于营造和谐的亲子沟通氛围
　妈妈当年和你一样——做孩子最值得信任的朋友
　帮爸爸出个主意吧——主动向孩子讲讲你的心里话
　这个话题以后再谈——在尴尬场合为孩子转换话题巧回避
第二章 “听”懂孩子，获取他的真实情况——父母要掌握倾听技巧
　爸爸知道你还有话要说——让孩子把话说完
　我想听你讲学校里的事情——引导孩子多说话，当个配角也无妨
　你的意思是⋯⋯——学会倾听孩子的弦外之音
　你真理解爸爸——不要随意打断孩子的话
　我要画会飞的高山——不要急于纠正孩子的“出格”想法
第三章 让孩子愿意和你说话——父母说话的方式和态度决定亲子关系
　爸爸没有骂你的理由——忌用命令的口气和孩子讲话
　我的话可以作为你的参考——不要粗暴专制地和孩子说话
　你喜欢的小舅小时候也这样——利用孩子感兴趣的人或事引导他
　相信你下次能做得更好——针对孩子个性采取不同的说话方式
　帮我把这件衣服洗了吧——与孩子说话的内容要具体
　对不起，爸爸急糊涂了——父母错了要及时向孩子道歉
　舍得让爸爸看你的故事书吗——拒绝对孩子进行针锋相对的质问
第四章 “杰出”的孩子是父母“夸”出来的——父母赞赏、激励孩子
　有技巧
　看来你的苦功没有白费——赏识孩子的努力而不是聪明
　你还没有完全发挥出来——用激励之语点燃孩子的潜能
　你今天的表现更棒——多在人前赞扬孩子
　你说什么我都不会怀疑的——鼓励孩子说出真实想法
　爸爸帮你支个招儿——用合适的目标激励孩子
　你很聪明，不写作业也能学好——不要用花言巧语来赞美孩子
　看看你能帮我解决这个问题吗——鼓励永远不嫌多，永远不嫌晚
第五章 指责的话要考虑孩子的心理承受力——父母要把握好批评和拒绝
　孩子的艺术
　这鱼营养丰富，就是吃起来麻烦——表明善意，将批评的“刺”软化
　这事情我也有责任——批评孩子前先自我批评
　下次就不会做错了——不要在别人面前批评孩子的缺点
　考这么差，你对得起谁啊——批评时不能伤害孩子的人格
　你为什么提这个要求呢——不要简单粗暴地拒绝
　相信你能抵抗住这次诱惑——对孩子说出你拒绝的感受和期望
　这一次真的不能满足你——拒绝时不要轻易向孩子妥协
第六章 从肢体动作迅速获得孩子好感——父母和孩子沟通，肢体语言
　更有效
　信任的眼神让孩子感受到无穷的力量——用眼神传递对孩子的爱
　给需要安慰的孩子一个微笑——微笑是父母和孩子之间的润滑剂
　给受挫折的孩子一个拥抱——拥抱让孩子变得更坚强
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　孩子情绪失控时请保持沉默——适时的沉默更有利于和孩子沟通
　面部表情是孩子心灵的脸谱——通过细微表情变化了解孩子
第七章 不要这样和孩子说话——父母和孩子沟通中避免冲突的技巧
　你永远都不会考“优”——不要对孩子下消极、否定的评语
　说多少遍了就是不听——不要在孩子耳边不停地重复唠叨
　这次没钱就不给你买了——不要对孩子不讲信用，说话不算数
　这么大了还什么也干不好——不要一味地指责孩子的不是
　你长大后只能捡破烂——不要嘲笑、侮辱孩子
　你这次要考全班第一名——不要对孩子要求过高
第八章 当孩子情绪不稳定时——父母有效沟通，是心灵最好的
　“按摩器”
　我理解你现在的心情——孩子与父母有敌意时
　对不起，爸爸误解你了——亲子间产生误会时
　你先冷静一下——孩子发脾气时
　等你有兴趣了咱们再说——孩子不喜欢交流时
　能听我给你讲个故事吗——孩子撒谎时
第九章 当孩子进入青春期——父母与叛逆期的孩子相处有技巧
　多和孩子说说心里话——让孩子坦然迎接身体上的变化
　和孩子讲一讲性知识——教育孩子正确对待性困惑
　让孩子把握好“交际”的尺度——与异性建立健康向上的友谊
　让孩子认识到初恋的美好——当爱已成“网事”
　告诉孩子与朋友交往要收起虚荣心——同性之间的相处技巧
　让孩子懂得衣着穿戴要得体——防范性骚扰有高招
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章节摘录

版权页：   插图：   你需要妈妈的帮助吗——用关爱的话拉近和孩子的距离 我有个亲戚，她丈夫在女
儿两岁时，就调到离家很远的城市工作，每年只在春节、国庆节回家，平时就用电话和女儿联系。
现在她女儿上高一，父女感情非常好。
 有一次，我去她家，正赶上她女儿过生日。
在短短的半天时间里，她女儿就接到了父亲两个电话。
 看着她女儿幸福的样子，她笑着对我说：“别看她爸不在身边，俩人关系好着呢。
她每天放学回家，第一句话就是，‘呵呵，我爸今天又给我打电话了。
’” 我笑着说：“看来和孩子处得好，距离不是原因，沟通很重要啊。
” 她说：“是呀，我天天在女儿身边，因为工作忙，很少和她交流，所以，她和她爸的关系，比和我
的关系好多了。
她还动不动就说，‘这是我爸对我说的。
’” 我笑着问她女儿：“爸爸在电话里都说些什么呢？
” 她自豪地说：“当然是有用的话了。
别看我爸和我离得远，但我们的心却很近很近。
每次接到他的电话时，我就觉得自己是世界上最幸福的人。
” 我忍不住问她：“呵呵，是不是距离产生美？
” 她摇摇头说：“我有一个同学，父母在外做生意，他跟着爷爷奶奶，父母每天都给他打电话，每月
还回来看他一次，但他和父母的关系非常不好。
” 我问：“是不是他父母老训他？
” 她说：“也不完全是，他说一接到父母的电话就头痛，说他们只在乎他的成绩。
我爸不这样，他偶尔会问我的学习情况，但更多的时候，是问我最近的生活情况。
” 接着她举例说，这次过生日，爸爸不但打电话祝贺她生日快乐，还寄了一份生日礼物和贺卡。
她感慨地说：“我爸每次寄的礼物，都正是我想要的。
小时候觉得我爸好神，我不说他也知道我喜欢什么礼物。
现在我才知道，那是他在和我说话时了解到的。
” 父母给予孩子的关爱，是给孩子最好的礼物，也是促进亲子关系融洽的润滑剂。
这种关爱，不但有助于他的成长和独立，还能帮助他平衡自己的情感。
 几年前，有位中学生向我倾诉，说他放学后不想回家，原因就是他在家里得不到父母的关爱。
他像大人一样叹息说：“唉，每次听着妈妈的责骂声，我都怀疑自己是不是他们亲生的。
只要我犯了错误，她就没完没了地数落我，爸爸生气时还动手打我。
”我劝他说：“父母对你要求过严，是因为爱你。
他们希望你将来成为一个优秀的人。
”
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媒体关注与评论

　　一味地挖苦、贬低，会导致孩子的反抗，反对父母，反对学校，或者反对整个世界。
　　——意大利思想家、哲学家（布鲁诺）
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编辑推荐

《亲子关系决定教子成败:成墨初亲子关系技巧全面指导》告诉你：如何跟孩子沟通最有效；如何说孩
子才肯听；如何建立良好的亲子关系；如何解决孩子层出不穷的麻烦问题。
是一本实战经验总结的亲子关系指导书。
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名人推荐

一味地挖苦、贬低，会导致孩子的反抗，反对父母，反对学校，或者反对整个世界。
 ——意大利思想家、哲学家布鲁诺
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