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内容概要

　　移动电子商务是近年来发展非常迅速的应用领域。
目前，中国已成为移动电子商务应用领先国家之一，拥有世界最大的移动电子商务市场。
然而，相对于移动电子商务的迅猛发展而言，国内的移动电子商务的科研、教育等方面的书籍相对缺
乏。
　　因此，在我国移动电子商务发展的强大需求背景下，《移动电子商务》从移动电子商务的概念出
发，逐步阐述移动电子商务的基本框架、网络基础、软硬件环境、平台构建等内容，涵盖了计算机科
学、管理工程、信息科学、通信科学等诸多学科；并通过探讨移动电子商务发展中的若干关键问题，
力争给出移动电子商务产生的背景、主流技术和支撑环境以及移动电子商务对未来管理领域的影响等
的整体视图。
　　《移动电子商务》适用于计算机科学、商务、管理等科研人员、工程技术人员及管理人员，同时
可作为相关专业的本科生或研究生教材。
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章节摘录

版权页：   插图：   第1章 移动电子商务概述 1.1 移动电子商务的定义及特性 1.1.1 移动电子商务的定义 
随着Internet技术的发展，产生于20世纪60年代，发展于90年代，而今在全球范围内快速发展和迅速普
及的电子商务对人们的生活方式和社会经济带来了前所未有的变革。
 根据“中国报告大厅”的各年度世界电子商务发展研究年度报告，世界电子商务交易额呈现显著增长
的趋势，在全球商品交易总额中的比例逐年升高。
同时，据报告中阐述，以美国为首的发达国家，仍然是电子商务主力军，以中国为代表的发展中国家
电子商务异军突起，日益成为国际电子商务市场的重要力量；其中，B28电子商务仍占主导地位，B2C
、G2C、G28、C2C等电子商务发展迅猛，呈现多元发展态势。
据报告中的预测，在今后的几年中世界电子商务将继续快速发展，成为经济全球化的助推器。
 经过10余年的发展，电子商务具有较深的理论基础，支撑其发展的应用技术也日趋成熟；与此同时，
基于电子商务的管理体制也日臻完善，这为移动电子商务的兴起奠定了理论、技术及管理方面的坚实
基础。
目前电子商务已经提供了许多完善的服务和应用，如网上购物、电子银行、远程教学和资料查询等。
但这些服务和应用都是基于固定位置访问的，也即用户只能在固定的场所享受服务和应用。
 近年来无线通信与网络技术的发展，为用户提供了一种不同于Internet的数据传输环境，使用户能够随
时随地地体验电子商务的服务和应用。
在无线通信网络中，移动用户只需利用移动电话（Mobile Phone，MP）、个人数字助理（Personal
Digital ASSistant，PDA）等无线手持设备（Wireless Hand—held Device，WHD），即可随时随地访问电
子商务应用，不再限制于固定场所。
这种移动技术的无地域性、便利性和即时性使得移动电子商务应运而生。
 移动电子商务（Mobile Electronic Commerce，M e—Commerce）从广义上讲，是指应用移动终端设备
，通过移动互联网进行的电子商务活动；从狭义上讲，是指以手机为终端，通过移动通信网络连接互
联网所进行的电子商务活动，它又被称为移动商务（M—Commerce或MC，Mobile Commerce）。
 本书中给出如下定义：移动电子商务（M e—Commerce或MC（Mobile Commerce））是指利用手机
、PDA、掌上电脑等移动通信终端设备，通过有线、无线通信技术的支撑，在有线、无线混合的复杂
网络环境下所实现的一种快速、便捷的商务活动形式。
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编辑推荐

《移动电子商务》适用于计算机科学、商务、管理等科研人员、工程技术人员及管理人员，同时，可
作为相关专业的本科生或研究生教材。
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