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内容概要

　　《二十一世纪普通高等院校实用规划教材·经济管理系列：公共管理导论》吸收和反映了国内外
学术界近年来在公共管理研究领域所取得的前沿成果，并结合作者多年来从事公共管理教学与研究的
思考和心得，对公共管理的概念与特征进行了界定和概括，对新公共管理、公共管理主体、公共部门
战略管理、公共财政管理、公共资源管理、公共政策管理、公共企业管理、公共部门绩效管理、公共
危机管理及公共管理中的伦理等内容进行了系统阐述和深入分析，使读者能够比较完整地掌握公共管
理的基本理论和实践途径。
　　本书可作为公共管理类学科相关专业大专生和本科生的教材，也可作为研究生的教学参考书，还
可为各类公共管理工作者提供理论指导和实践参考。
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书籍目录

第一章 公共管理与公共管理学第一节 公共管理的含义与特征一、公共管理的含义二、公共管理的特
征第二节 公共管理的理论沿革一、早期公共行政研究时期二、传统公共行政研究时期三、修正公共行
政研究时期四、整合公共行政研究时期五、公共管理研究时期第三节 公共管理学一、公共管理学与公
共行政学二、公共管理学的研究途径三、公共管理学的研究方法本章小结自测试题第二章 新公共管理
第一节 新公共管理的理论基础及其兴起的时代背景一、新公共管理的理论基础二、新公共管理兴起的
时代背景第二节 新公共管理的主要观点与政策主张一、关于新公共管理内容构成的不同观点二、新公
共管理的政策主张第三节 对新公共管理的评价一、对新公共管理的肯定二、对新公共管理的批评本章
小结自测试题第三章 公共管理主体第一节 公共组织的内涵与结构一、公共组织的内涵二、公共组织
的构成要素三、公共组织的特征四、公共组织的结构第二节 公共组织的类型与职能一、政府与政府职
能二、非政府公共组织及其职能三、我国基层群众自治组织及其职能第三节 公共管理者的角色与素质
一、公共管理者的社会角色二、公共管理者的基本素质本章小结自测试题第四章 公共部门战略管理第
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理兴起的背景三、公共部门战略管理的主体与客体四、公共部门战略管理的过程与方法本章小结自测
试题第五章 公共财政管理第一节 公共财政一、公共财政的含义二、公共财政的特征三、公共财政的
职能第二节 公共财政管理概述一、公共财政管理的概念二、公共预算与决算三、公共收入管理四、公
共支出管理本章小结自测试题第六章 公共资源管理第一节 公共产品一、公共产品的含义和属性二、
公共产品的生产方式和途径第二节 公共部门人力资源管理一、公共部门人力资源管理的含义与特点二
、公共部门人力资源管理的内容本章小结自测试题第七章 公共政策管理第一节 公共政策的本质与功
能一、公共政策的界定二、公共政策的本质三、公共政策的主要形式四、公共政策的功能第二节 公共
政策的制定一、公共政策制定概述二、公共政策制定的过程三、公共政策的合法化第三节 公共政策的
执行一、公共政策执行概述二、公共政策执行的过程三、公共政策执行的手段四、公共政策执行偏差
及其矫正第四节 公共政策的评估与监控一、公共政策的评估二、公共政策的监控本章小结自测试题第
八章 公共企业管理第一节 公共企业的含义和功能一、公共企业的定义与特征二、公共企业的类型三
、公共企业的功能和作用第二节 公共企业经营一、公共企业经营的概念二、公共企业经营的分类三、
公共企业产品的生产与供应四、公共企业的投资和收益第三节 公共企业经营模式的国际经验与比较一
、各国公共企业经营模式的主要特征二、中国公共企业经营模式的特殊性第四节 公共企业的未来前景
本章小结自测试题第九章 公共部门绩效管理第一节 公共部门绩效的界定与特征一、公共部门绩效的
界定二、公共部门绩效的特征第二节 公共部门绩效管理的过程和方法一、绩效管理的定义与内涵二、
公共部门绩效管理的过程三、公共部门绩效管理的方法第三节 公共部门绩效评估的实践一、西方发达
国家政府开展公共部门绩效评估的实践二、我国政府开展公共部门绩效评估的实践与探索第四节 公共
部门绩效评估的问题及改进方向一、公共部门绩效评估存在的困难与障碍二、公共部门绩效管理的改
进方向本章小结自测试题第十章 公共危机管理第一节 公共危机与公共危机管理一、公共危机的含义
、特点与类型二、公共危机管理的含义、性质与特征第二节 公共危机管理的过程一、公共危机的管理
规划二、公共危机的预警三、公共危机的疏缓四、公共危机的应对准备五、公共危机的回应六、公共
危机的灾后恢复本章小结自测试题第十一章 公共管理中的伦理第一节 公共伦理的内涵界定一、公共
伦理的含义二、公共伦理的特征三、公共伦理产生的背景四、公共管理伦理关系五、管理伦理、行政
伦理与公共伦理第二节 公共管理中的伦理价值与要求一、公共管理中的伦理价值二、公共管理中的伦
理要求本章小结自测试题参考文献
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编辑推荐

　　《二十一世纪普通高等院校实用规划教材·经济管理系列：公共管理导论》特点：前瞻性与基础
性相统一：跟踪学科发展最新动态.注重学科基础知识和行业规范，精选前沿、基础、核心内容。
　　教材建设与教学改革相统一：按照教学要求策划组织教材，充分考虑专业内容更新，体现教学改
革的变化和进展。
　　综合性与针对性相统一：不仅讲解知识，还针对专业领域应用的迫切需要，提供了与理论相结合
的应用实例。
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