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内容概要

　　本书既是旅游服务与管理专业重要的入门基础课程，也是旅游职业人员从业的必修课。
本书根据国际旅游服务业发展的新形势和新特点，结合旅游活动所涉及的范围和领域，系统地介绍了
旅游概述、旅游资源、旅游经济、旅游市场营销、旅游企业经营与管理、旅游人力资源管理、旅游文
化、旅游心理、旅游公共关系等基本知识，并通过案例分析讲解，启发学生深入学习、强化应用的技
能培养，以达到学以致用的目的。

　　本书融人了旅游基础知识最新的实践教学理念，注重夯实基础、把握重点内容、集理论与实践于
一体，具有知识面广、可读性高、实用性强等特点，因此本书既可作为旅游职业教育院校旅游管理专
业各学历层次教学的首选教材，也可作为旅游在职从业者及管理人员的岗位培训教材，同时对于广大
社会读者也是一本有益的读物。
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章节摘录

版权页：插图：一、旅游资源评价的原则1.客观性原则旅游资源是客观存在的事物，因此要从实际出
发，实事求是地科学评价它的价值大小、好坏和功能。
尤其是对于旅游资源当中的历史事件更要客观实际，不要无中生有。
2.科学性原则开展旅游资源评价时，要有科学的态度。
在对旅游资源的形成、属性等问题评价时一定要本着科学的原则，切不可盲目增加许多神话传说，给
人不实感觉。
在对旅游资源的价值进行评价时，做到既不任意夸大，也不无限缩小，应做到客观实际、恰如其分。
3.全面性原则对旅游资源评价时，一定要综合考虑权衡，全面完整地进行系统评价，准确地反映旅游
资源的整体价值，切不可“一叶障目，不见泰山”。
4.效益性原则进行旅游资源的评价一定要兼顾三原则，即旅游的经济效益、环境效益和社会效益，切
不可以牺牲环境效益而去追求经济效益。
二、旅游资源评价的内容为了科学合理地开发利用旅游资源，需要对旅游资源进行全方位的评价，它
的评价内容主要包括以下几项。
1.科学评价旅游资源的特性任何类型的旅游资源都有自己独特的性质，即使完全同类的旅游资源，由
于分布的地域场境差异，往往也各具特色。
例如，同样是喀斯特地貌，可划分许多不同的类型。
按出露条件分为：裸露型喀斯特、覆盖型喀斯特、埋藏型喀斯特。
按气候带分为：热带喀斯特、亚热带喀斯特、温带喀斯特、寒带喀斯特、干旱区喀斯特。
按岩性分为：石灰岩喀斯特、白云岩喀斯特、石膏喀斯特、盐喀斯特。
此外，还有按海拔高度、发育程度、水文特征、形成时期等不同的划分等。
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编辑推荐

《旅游基础知识》是全国职业教育旅游服务与管理专业系列规划教材之一。
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