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内容概要

　　
公共行政学是研究以政府为主体的公共组织依法对国家事务和社会公共事务进行有效管理与服务规律
的科学。
《公共行政学》依据应用型本科专业的教学需要而编写，在选材及确定知识体系时，注意素质教育、
创新能力、实际能力的综合要求，为培养高素质、复合型的公共行政管理人才提供知识条件。

　　
本书是二十一世纪普通高等院校实用规划教材之一。
全书分12章，主要内容包括绪论，公共行政组织及其人员，政府职能及其治理工具，公共行政的政治
与法律基础、权力基础、财政基础、运行机制、运行过程、方法与技术、责任与伦理，政府绩效评估
，行政生态与行政发展等。

　　
本书既可作为普通高等学校行政管理、公共事业管理、文秘、电子政务等专业本科生的教材，也可作
为成人高校行政管理等专业的通用教材，还可以作为公务员的培训教材与行政管理爱好者的自学参考
书。
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章节摘录

版权页：公共劳务收费法是指对政府通过公共财政支出为社会提供的某些公共服务项目采取适当收费
的办法，借以提高公共财政支出的效益。
该方法将市场等价交换原则部分地引入到公共品的提供和使用中去，适当地约束和限制社会对该公共
品的消费量，从而达到节约公共开支、提高财政资金使用效益的目的。
在对公共品定价时，可区别不同产品的性质采取不同的定价方法。
对那些事关全局和社会利益，在全国范围内普遍使用，但公众又不愿意自觉使用的公共品，如强制义
务教育、强制注射疫苗等，可采用免费方法；对那些事关全局和社会利益，但免费提供又会造成过度
消费而引起资源浪费的公共品，如医疗保障等，则应采取低价政策；对那些从国家和社会利益来看，
无须特别鼓励使用，也不必特别加以限制的公共品，如公园、邮电、公路、铁路等，则可采用平价政
策等。
实施平价政策的物品，需要通过收取一定的费用来弥补该公共劳务的人力、物力耗费。
从公共定价的方法看：一是按边际成本进行定价。
由于某些公共物品规模效益比较明显，边际成本小于平均成本，在此情况下，生产公共物品的企业会
发生亏损。
二是实行平均成本定价法。
这种定价方法能够保证生产公共物品的企业的收支平衡。
三是实行二部定价方法，即价格构成中一部分是与使用量无关的按月或按年支付的“基本费”；另一
部分是按使用量支付的“从量费”。
四是实行负荷定价法，即对不同时间段或时期的需要制定不同的价格。
当需求处于高峰时，收费最高；当需求处于低谷时，收费最低。
五是高价定价法。
通过高价对从全社会利益来看必须限制使用的公共劳务，政府也由此获得较多的财政收入。
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编辑推荐

《公共行政学》特色：学的观点和行业规范策划、组织教材，突出重点和难点，精选基础、核心的内
容。
教材建设与教学改革相统一跟踪学科最新发展动态，考虑专业内容的更新，关注并体现教改的内容变
化。
综合性与针对性相统一不仅讲解知识，还针对专业领域应用的迫切需要，提供了与理论相结合的应用
实例。
先进性与基础性相统一，教材建设与教学改革相统一，综合性与针对性相统一。
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