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前言

电子商务（ElectronicCommerce）是指在技术、经济高度发达的现代社会里，由掌握现代信息技术与商
务理论及实务活动规则的人，系统化地运用网络手段和使用各类电子工具，高效率、低成本、安全、
方便地从事以泛商品交换为中心的各种经济事务活动。
那电子商务是不是刚性需求？
十年前并不是。
但在今天，正逐渐是。
电子商务已经成为21世纪人们工作、生活中不可或缺的一部分和推动现代社会经济、生活和文化进步
的重要工具。
中国电子商务起步略晚于发达国家，而在不懈的努力之下，中国电子商务已经从模仿到摸索、从摸索
到创新取得了阶段性的成功。
这不仅源于中国电子商务人的不懈努力，还得益于一代又一代电子商务专业学子的培养。
本书是从高等学校经济和管理类专业电子商务素养的培养角度编写的一本关于电子商务理论与实务的
教材。
全书共12章，主要内容如下：第1章电子商务概述，是全书的概述和引言，主要介绍了电子商务的产生
与发展过程，电子商务的现状及未来发展趋势，电子商务的内涵、特征与功能，电子商务的变革与影
响，电子商务提供的基本服务等；第2章电子商务运作体系，主要对电子商务流程与传统的商务流程
进行了对比，并对B2B、B2C等电子商务模式进一步进行了分析；第3章电子商务与网络经济，从网络
经济与电子商务的关系入手，介绍了网络经济的产生与发展、网络经济对传统经济的影响、网络经济
的定律等内容；第4章电子商务网络平台，是对电子商务实现的网络基础的介绍，并就电子商务网站
的开发问题进一步进行了探讨；第5章电子商务安全技术，对电子商务中的安全问题进行了分析，并
对各种安全问题的解决手段，如电子安全协议、数据加密技术、安全认证机制、防火墙技术等进行了
详细说明；第6章电子与网上支付系统，介绍了电子商务在线支付的类型、流程、优缺点；第7章电子
商务下的物流管理，在电子商务背景下，就物流的特点、技术、管理等进行讨论；第8章网络营销，
从网络营销的概念、分类、职能、特点等入手，对网络营销进行了详细的介绍；第9章电子商务政策
与法律，对电子商务中遇到的法律问题、现今的解决方法及难于解决的问题进行了分析。
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内容概要

本教材作为案图说法系列教材其中一本，立足于环境与资源保护法学理论的独特性和体系的完整性，
紧密联系我国环境与资源保护法制建设的实践和环境与资源保护法学研究前沿，尝试通过图表展示和
案例分析将环境与资源保护法学的基本理论和主要知识点进行系统归纳和阐述，不仅培养学生对环境
与资源保护法学理论体系整体上的认知和把握，同时也注意训练学生运用环境与资源保护法学的基本
理论和相关法律规定解决实际问题的能力。
具体内容包括环境法基本原则、环境刑事责任、水污染防治法、放射性污染防治和其他危险物质安全
管理的规定等。
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书籍目录

第一章  导论第二章  环境管理体制第三章  环境法基本原则第四章  环境与资源保护法律制度第五章  环
境民事责任第六章  环境行政责任第七章  环境刑事责任第八章  环境纠纷处理程序第九章  大气污染防
治法第十章  水污染防治法第十一章  海洋污染防治法第十二章  固体废物污染防治法第十三章  噪声污
染防治法第十四章  放射性污染防治和其他危险物质安全管理的规定第十五章  土地资源法第十六章  海
域资源法第十七章  水资源法第十八章  矿产资源法第十九章  森林资源法第二十章  草原资源法第二十
一章  野生动植物资源法第二十二章  特殊区域保护法概述第二十三章  国际环境法基础
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章节摘录

插图：9.3.4 关于网站经营者侵权的法律责任由于电子商务发展已是无所不包，经营及交易方式也是各
具特色，所以使得网站经营者，无论是ICP、IAP还是ISP，其可能承担的法律责任的范围相当广泛，
从民事责任到刑事责任，从民事责任中的违约责任、侵权责任、连带责任到产品质量责任，从连带责
任中为雇员承担的代替侵权责任到因内容提供者带来的继续侵权责任，可能都会涉及。
正是因为电子商务与Internet的发展一直是在缺乏政府管制的状态下进行的，而其发展之迅猛以至难以
用一纸规定对其进行约束，所以网站经营者承担这种责任的风险是非常大的。
仅就网站经营者可能承担的侵权责任（如版权、商标权、名誉权等）而言，主要涉及的责任有两种：
直接侵权责任与间接侵权责任。
直接侵权责任，是指由于直接从事了侵权行为所应承担的责任，并且这种责任的承担是不以行为人主
观上是否有过错为前提的。
而间接侵权责任的承担，主要是由于侵权人的行为是其他侵权行为的继续或是为其他侵权行为提供了
条件等，是否承担责任以行为人是否有主观上的故意或过失为前提。
在网站经营者中，如果是BBS、新闻组的主持人或ISP，更多的适用这种责任；如果是由他人提供部分
内容的ICP，就这一部分内容，在一定的情况下，也可以适用这种责任。
9.3.5网络交易客户与虚拟银行间的法律关系在完善的电子商务中，银行是网络上的虚拟银行。
网络交易客户与虚拟银行的关系十分密切。
除少数邮局汇款或其他付款外，大多数交易都要通过虚拟银行的电子资金划拨来完成。
电子资金的划拨是以虚拟银行与网络交易客户所订立的协议为依据的。
这种协议属于标准格式合同，通常是由虚拟银行起草并作为开立账户的条件递交给网络交易客户的，
并在网络交易客户接受合同条款后生效。
所以，网络交易客户与虚拟银行之间的关系仍然是以合同为基础的。
在电子商务中，虚拟银行同时扮演发送银行和接收银行的角色。
其基本义务是依照客户的指示，准确、及时地完成电子资金划拨。
作为发送银行，在整个资金划拨的传送链中，承担着如约执行资金划拨指示的责任。
一旦资金划拨失误或失败，发送银行应向客户进行赔付，除非在免责范围内。
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编辑推荐

《电子商务理论与实务》：先进性与基础性相统一，教材建设与教学改革相统一，综合性与针对性相
统一，案例导入教学，案例分析与阅读资料开阔视野。
先进性与基础性相统一：注重用先进科学的观点和行业规范策划、组织教材，突出重点和难点，精选
基础、核心的内容。
教材建设与教学改革相统一：跟踪学科最新发展动态，考虑专业内容的更新，关注并体现教改的内容
变化。
综合性与针对性相统一：不仅讲解知识，还针对专业领域应用的迫切需要.提供了与理论相结合的应用
实例。
案例导入教学：每章开头都有教学引导案例并提出问题，让学生带着问题去学习，便于教师授课并启
发学生思考。
案例分析与阅读资料开阔视野：每章后都有案例分析和阅读资料，把学生置于经营者的立场，注重培
养学生的实际工作能力。
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