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前言

　　在管理教育和人才培养的各种制度中，工商管理硕士（MBA）制度是一项行之有效、富有成果的
制度，它培养的是高质量的、处于领导地位的职业工商管理人才。
工商管理硕士教育传授的是面对实战的管理知识和管理经验，而不是侧重理论研究，注重复合型、综
合型人才培养，重视能力培养。
在发达国家已经成为培养高级企业管理人才的主要方式。
　　我国正式开始引进工商管理硕士学位制度是在1984年。
但是早在1980年，按照1979年邓小平同志访美期间向时任美国总统卡特提出由美方派遣管理教育专家
来华培训我国企业管理干部的要求，两国政府成立了坐落在大连理工大学的“中国工业科技管理大连
培训中心”。
在开始的几年内办起了学制为8个月的厂长经理讲习班，其教学内容是按照MBA教育的框架“具体而
微”地设计的，开设了MBA教育中所有的核心课程。
这种培训教育曾被认为是“袖珍型MBA”，可以说是MBA理念引入我国的开始。
　　1984年开始，根据中美两国有关合作进行高级管理人员第二个五年的协议，由中国大连理工大学
与美国布法罗纽约州立大学合作开办三年制的MBA班，这是对我国兴办MBA教育的一次试点。
与此同时，培训中心将美国教授在大连讲学的记录整理出版了一套现代企业管理系列教材，原来共9
种，后来扩展为13种，这套教材由企业管理出版社出版，发行超过百万册，填补了当时缺乏面向实际
应用类型教材的空白，也为后来的MBA教材建设打下了一个基础。
　　我国从1991年开始，正式开办MBA专业学位教育。
在经过十几年的实践和摸索之后，中国的MBA。
教育已经进入一个新的发展时期，目前中国拥有MBA招生和培养资格的院校已经有100余所。
这种专业学位的设置使我国的学位制度更趋完善，推动了我国高级专门人才培养的多样化，使学位制
度进一步适应科学技术事业和经济建设发展的需要。
MBA教育需要适合面对实战的管理知识和管理经验的教材。
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内容概要

本书充分吸收国内外战略管理理论研究成果，结合长期教学实践经验，对企业战略的分析、选择、建
立、实施与控制等环节作了全面介绍，并对企业柔性战略、国际化战略、战略转型等战略管理实践中
备受关注的问题进行了详细阐述。
本书的主要特色在于通过大量经典案例的分析和讨论思考，深入浅出地将企业战略管理理论进行介绍
与解释，使读者易于领会和运用企业战略管理的知识和方法。
    本书适合作为普通高校工商管理类研究生和本科生特别是MBA学生的教材，也可供企业管理人员和
从事战略管理研究的人士参考使用。
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章节摘录

　　一般而言，竞争优势有两种类型，成本优势和特色化优势。
波特认为，企业长期维持高于平均水平的经营业绩的基础是持续竞争优势。
一个企业在产业中的竞争优势取决于该企业参与竞争的市场范围。
一个企业可以选择在整个行业内进行竞争，也可以选择在某个细分市场上进行竞争。
波特认为有三种基本的竞争战略形式，即成本领先战略、差异化经营战略和集中经营战略。
一般来说，成本领先战略和差异化经营战略是在行业内谋求竞争优势，与竞争对手在多个顾客群中竞
争；集中经营战略则是企业在某个细分市场上的竞争，是企业在比较小的市场范围内选择成本领先或
差异化竞争战略。
1。
成本领先战略成本领先战略是企业整合一切资源与能力，在价值创造活动中能以最低的生产成本为顾
客提供所需的产品和服务。
成本领先战略是在20世纪70年代由于经验曲线概念的流行而得到普遍的应用。
成本领先战略要求企业积极地建立起达到有效规模的生产设施，在经验基础上控制管理费用，减少研
发、服务、推销、广告等方面的成本费用。
成本领先战略能够让企业在激烈的市场竞争环境中获得超过平均水平的利润。
低成本优势可以使企业在与竞争对手竞争时获得有利地位，因为企业一旦拥有成本优势，竞争对手很
难在价格上与其竞争。
低成本优势有利于企业在强大的买方市场保护自己的利益回报，低成本也是对卖方市场威胁的防卫，
在对付卖方市场涨价的时候具有更好的灵活性。
企业获得低成本地位的各个因素以规模经济或成本优势的形式建立起进入壁垒。
与行业竞争对手相比，低成本企业在应付替代品威胁时，能以更低的产品或服务价格来留住顾客，占
据有利地位。
用价值链重新配置和控制成本驱动因素来促使企业获得成本领先地位。
从价值链的多个价值活动中获得成本优势，使企业在竞争中获得优势。
但是，实施成本领先战略的企业需要在现代化设备、技术进步等方面进行大量的投资，而且设备、技
术的引进有时很容易被竞争者模仿从而失去竞争优势。
同时，企业把过多的注意力放在成本控制上，可能会在产品销售方面能力不足。
另外，低的原材料价格的上涨对于企业能否保持足够市场控价能力也是一个挑战。
2。
差异化经营战略差异化经营战略是指企业提供不同于竞争对手的产品和服务，并不断地使产品或服务
升级，使其具有顾客认知价值的差异化特征。
实现差异化有多种方式，包括产品或服务本身的差异化、售后服务的差异化、品牌声誉和渠道的差异
化等。
企业可以从这些差异化的多个方面着手选择差异化经营战略。
实施差异化经营战略的企业，不断地投资和开发顾客认为重要的产品和服务的差异化特征，战略的重
点已经不在成本上。
　　成功实施差异化经营战略的企业可以在激烈的市场竞争环境中获得超过平均水平的利润。
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编辑推荐

　　《战略管理》是21世纪工商管理特色教材。
本套教材配有教师指导手册、PPT等教辅资源，请任课教师与清华大学出版社联系索取。
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