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前言

软件产业是信息产业的核心之一，是经济社会发展的基础性、先导性和战略性产业，在推进信息化与
工业化融合、促进发展方式转变和产业结构升级、维护国家安全等方面有着重要作用。
党中央、国务院高度重视软件产业发展，先后出台了18号文件、47号文件等一系列政策措施，营造了
良好的发展环境。
近年来，我国软件产业进入快速发展期。
2007年销售收入达到5834亿元，出口102.4 亿美元，软件从业人数达148万人。
全国共认定软件企业超过1.8 万家，登记备案软件产品超过5万个。
软件技术创新取得突破，国产操作系统、数据库、中间件等基础软件相继推出并得到了较好的应用。
软件与信息服务外包蓬勃发展，软件正版化工作顺利推进。
随着软件产业的快速发展，软件人才需求日益迫切。
为适应产业发展需求、规范软件专业人员技术资格，20余年前全国计算机软件考试创办，率先执行了
以考代评政策。
近年来，考试作了很多积极的探索，进行了一系列改革，考试名称、考试内容、专业类别、职业岗位
也作了相应的变化。
目前，考试名称已调整为计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试，涉及5个专业类别、3个级别
层次共27个职业岗位，采取水平考试的形式，执行资格考试政策，并扩展到高级资格，取得了良好效
果。
20余年来，累计报考人数近200万，影响力不断扩大。
程序员、软件设计师、系统分析师、网络工程师、数据库系统工程师的考试标准已与日本相应考试级
别实现互认，程序员和软件设计师的考试标准与韩国实现互认。
通过考试，一大批软件人才脱颖而出，为加快培育软件人才队伍、推动软件产业健康发展起到了重要
作用。
最近，工业和信息化部电子教育与考试中心组织了一批具有较高理论水平和丰富实践经验的专家编写
了这套全国计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试教材和辅导用书。
按照考试大纲的要求，教材和辅导用书全面介绍相关知识与技术，帮助考生学习备考，将为软件考试
的规范和完善起到积极作用。
我相信，通过社会各界共同努力，全国计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试将更加规范、科
学，培养出更多专业技术人才，为加快发展信息产业、推动信息化与工业化融合做出积极贡献。
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内容概要

　　信息系统项目管理师级考试是全国计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试的高级职称考试
，是历年各级考试报名中的热点。
《2010年最新版信息系统项目管理师历年试题分析与解答》汇集了2005上半年至2009下半年的所有试
题和权威的解析，参加考试的考生，认真读懂《2010年最新版信息系统项目管理师历年试题分析与解
答》的内容后，将会更加了解考题的思路，对提升自己考试通过率的信心会有极大的帮助。
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书籍目录

第1章 2005上半年信息系统项目管理师上午试题分析与解答第2章 2005上半年信息系统项目管理师下午
试题Ⅰ分析与解答第3章 2005上半年信息系统项目管理师下午试题Ⅱ要点评述第4章 2005下半年信息系
统项目管理师上午试题分析与解答第5章 2005下半年信息系统项目管理师下午试题Ⅰ分析与解答第6章
2005下半年信息系统项目管理师下午试题Ⅱ写作要点第7章 2006下半年信息系统项目管理师上午试题分
析与解答第8章 2006下半年信息系统项目管理师下午试题Ⅰ分析与解答第9章 2006下半年信息系统项目
管理师下午试题Ⅱ写作要点第10章 2007下半年信息系统项目管理师上午试题分析与解答第11章 2007下
半年信息系统项目管理师下午试题Ⅰ分析与解答第12章 2007下半年信息系统项目管理师下午试题Ⅱ分
析与解答第13章 2008上半年信息系统项目管理师上午试题分析与解答第14章 2008上半年信息系统项目
管理师下午试题Ⅰ分析与解答第15章 2008上半年信息系统项目管理师下午试题Ⅱ分析与解答第16章
2008下半年信息系统项目管理师上午试题分析与解答第17章 2008下半年信息系统项目管理师下午试题
分析与解答第18章 2008下半年信息系统项目管理师论文试题写作要点第19章 2009上半年信息系统项目
管理师上午试题分析与解答第20章 2009上半年信息系统项目管理师下午试题Ⅰ分析与解答第21章 2009
上半年信息系统项目管理师下午试题Ⅱ分析与解答第22章 2009下半年信息系统项目管理师上午试题分
析与解答第23章 2009下半年信息系统项目管理师下午试题Ⅰ分析与解答第24章 2009下半年信息系统项
目管理师下午试题Ⅱ分析与解答
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章节摘录

插图：【问题2】（1）制订项目经理岗位的任职条件，尽可能选择合适的人员担任项目经理。
如人力资源条件不允许，则应加强培训和监督指导。
（2）在为项目经理分配工作时，应全面考虑其承担的所有工作的总量，确保项目经理的这些工作都
能完成。
（3）项目经理兼任多个角色时，存在“角色定位”问题。
此时高级管理者应该强调项目经理首先负责项目的全局、全生命周期的工作；在完成对整个项目监控
的前提下，项目经理才可以兼职工程师的工作。
高级管理者应该敦促项目经理思维方式的转换，即从技术人员思维方式到管理者思维方式的转换。
（4）高级管理者应加强对项目经理的培养和监控，以便及时发现问题，避免项目失控。
【问题3】（1）典型的系统集成项目团队的角色一般有：管理类，如项目经理；工程类，如架构师、
分析师、网络工程师、软件工程师、测试工程师和实施人员；行业专家；支持类，如文档管理人员。
（2）下面为组建项目团队、建设项目团队和管理项目团队方面所需的活动，然后要结合实例说明。
组建项目团队需要的前提活动有：制订组织结构图和职位描述，或借助经验模板；组建项目团队需要
的活动有：事先分派、谈判、采购或组建虚拟团队；建设项目团队的典型活动有：一般管理技能、制
订共同的行为准则、培训、团队建设活动、同地办公、认可和奖励；管理项目团队方面所需的活动有
：观察和对话、项目绩效评估、冲突管理和问题目志。
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编辑推荐

《信息系统项目管理师历年试题分析与解答(2010年最新版)》：根据人力资源和社会保障部、工业和
信息化部文件，计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试纳入全国专业技术人员职业资格证书制
度的统一规划。
通过考试获得证书的人员，表明其已具备从事相应专业岗位工作的水平和能力，用人单位可根据工作
需要从获得证书的人员中择优聘任相应专业技术职务（技术员、助理工程师、工程师、高级工程师）
。
计算机技术与软件专业实施全国统一考试后，不再进行相应专业技术职务任职资格的评审工作。
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