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内容概要

手机将往何处去？
这是与移动通信运营商、手机生产商、手机用户密切相关的问题。
中国的手机用户是世界上所有国家中最多的，但是关于其发展方向和路径，争端层出不穷，尤其是技
术标准、产业控制权、内容生产方式等基本问题一直没有得到解决。
本书把手机作为人类传播行为中的一环，将其置于人类传播史的进程中，对手机的未来进行研究、判
断，指出手机将在移动电话的基础上发展为一种新型媒体一一个人移动多媒体，即整合多种媒体类型
的、个人持有的、完全互动的移动设备，一种重要的私人信息接收终端和信息发布平台。
在此基础上，书中对手机的技术选择、产业发展方向、内容生产方式和市场推广策略等具体问题做出
了全面论述。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<手机>>

书籍目录

导论——借问手机何处去  一、手机简史  二、从移动电话到个人移动多媒体第一章 个人移动多媒体：
手机的历史使命  第一节 传播活动与社会变迁  第二节 从工业主义到信息主义  第三节 信息主义的生产
方式    一、从大量生产到弹性生产    二、从集中到分散    三、从垄断到共建共享  第四节 信息主义的社
会关系    一、家庭关系    二、组织关系    三、一般人际关系  第五节 信息主义的传播    一、为经济服务
的传播系统    二、为沟通服务的传播系统    三、全球传播网  第六节 全球传播网与个人移动多媒体第二
章 个人移动多媒体的技术选择  第一节 个人移动多媒体的技术标准    一、移动多媒体技术标准    二
、3G技术标准  第二节 中国的个人移动多媒体标准之争    一、国产移动多媒体广播标准    二、国产标
准之争  第三节 广播式与交互式的模式之争第三章 个人移动多媒体的产业发展  第一节 国外个人移动
多媒体的发展    一、美国移动多媒体网络的建设    二、欧洲移动多媒体网络的建设    三、日本的移动
多媒体产业    四、韩国移动多媒体业务发展状况  第二节 竞争、管制与市场结构-    一、管制及其原因   
二、管制机制的变革第四章 个人移动多媒体的内容生产管理  第一节 内容生产是创新活动  第二节 工
业主义的内容生产  第三节 工业主义内容生产的内部挑战  第四节 工业主义内容生产的外部挑战    一、
逆专业化    二、去商业化  第五节 信息主义的内容生产    一、平台化    二、小型化与自治化    三、个人
移动多媒体的内容生产管理第五章 个人移动多媒体的市场策略  第一节 个人移动多媒体的推广主体  第
二节 个人移动多媒体的市场认知    一、手机电视    二、个人媒体设备    三、手机增值业务  第三节 个人
移动多媒体的营销策略    一、个人移动多媒体的认知、使用和价格    二、个人移动多媒体的营销计划
参考文献后记

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<手机>>

章节摘录

插图：中国的手机用户已经超过6亿，而且其中的大多数人每天都使用手机。
如果询问每个用户关于手机应该增添哪些功能和服务，人人都能谈出自己的意见。
很多市场调查公司也频繁进行着针对手机用户的消费倾向性调查，其结果不出意料地都向新业务投了
赞成票。
但是用户的体验和期待能否成为预测移动通信业发展前景的最终依据，并进而成为判断目前技术与管
理措施是否适当的标准呢？
单纯从用户的需求寻找开发新技术、新业务的理由，既是管中窥豹，也是一厢情愿的。
调查所显示的用户需求往往与事实相距甚远，因为影响购买决策的因素永远不止调查问卷上涉及的几
点；特别是当调查指向较为明确的商业目的时，往往总是得出对某些利益集团有利的结论，也影响了
调查的客观性。
流行的技术决定论还会把技术可能性作为发展导向，但是历史早已证明，并不是每个发明都能取得商
业上的成功，新技术只有取得市场认可才有实践的价值，其市场规模还必须大到能够支撑研发的投入
。
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后记

写作这本书的过程，对我来说也是一个学习过程。
这首先是因为手机这样一个熟悉的陌生者，一个我们每天都频繁接触，却又每天带来无限变化与无限
可能的小小魔块，它的日新月异，将人永远置于了学习的路上。
而我们要做的，不是总结现状，而是描画未来。
一个每天都在变化的家伙，它的未来怎么捉摸？
这是清华大学“985”二期专项科研项目“数字化背景下的媒介变革”的一部分，开始拟定的题目是“
手机电视”。
随着研究的深入，我们逐渐发现，从这个视角来看手机，如盲人摸象，根本无法回答“数字化背景下
的媒介变革”这个大问题，因为在数字时代，手机所面临的变化，比“手机电视”所能指涉的最大内
涵和最大外延，都要深刻和广泛得多。
未来的确难测，不过凡事皆有规律。
身处大河中央，的确很难判断河的走向，但如果登高远眺，凭借来时的流向、力量和四周的地势，对
它的前路就洞若观火了。
所以我们选择了一个更高更远的视点，从传播媒介的发展历史来研判手机的未来。
个人移动多媒体，是我们在这个视点下对手机的定位，它将在很长一段时间内，指示着手机的发展方
向。
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《手机:个人移动多媒体》：数字媒介变革书系
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