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前言

软件产业是信息产业的核心之一，是经济社会发展的基础性、先导性和战略性产业，在推进信息化与
工业化融合、促进发展方式转变和产业结构升级、维护国家安全等方面有着重要作用。
党中央、国务院高度重视软件产业发展，先后出台了18号文件、47号文件等一系列政策措施，营造了
良好的发展环境。
近年来，我国软件产业进入快速发展期。
2007年销售收入达到5834亿元，出口102.4亿美元，软件从业人数达148万人。
全国共认定软件企业超过1.8万家，登记备案软件产品超过5万个.软件技术创新取得突破，国产操作系
统、数据库、中间件等基础软件相继推出并得到了较好的应用。
软件与信息服务外包蓬勃发展，软件正版化工作顺利推进。
随着软件产业的快速发展，软件人才需求日益迫切。
为适应产业发展需求、规范软件专业人员技术资格，20余年前全国计算机软件考试创办，率先执行了
以考代评政策。
近年来，考试作了很多积极的探索，进行了一系列改革，考试名称、考试内容、专业类别、职业岗位
也作了相应的变化。
目前，考试名称已调整为计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试，涉及5个专业类别、3个级别
层次共27个职业岗位，采取水平考试的形式，执行资格考试政策，并扩展到高级资格，取得了良好效
果。
20余年来，累计报考人数近200万，影响力不断扩大。
程序员、软件设计师、系统分析师、网络工程师、数据库系统工程师的考试标准已与日本相应考试级
别实现互认，程序员和软件设计师的考试标准与韩国实现互认。
通过考试，一大批软件人才脱颖而出，为加快培育软件人才队伍、推动软件产业健康发展起到了重要
作用。
最近，工业和信息化部电子教育与考试中心组织了一批具有较高理论水平和丰富实践经验的专家编写
了这套全国计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试教材和辅导用书。
按照考试大纲的要求，教材和辅导用书全面介绍相关知识与技术，帮助考生学习备考，将为软件考试
的规范和完善起到积极作用。
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内容概要

本书按照全国计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试要求编写，内容紧扣《网络管理员考试大
纲》。
全书共分8章，分别对计算机网络基本概念、互联网及其应用、局域网技术与综合布线、网络操作系
统、应用服务器配置、Web网站建设、网络安全和网络管理进行了系统讲解。
    本书层次清晰、内容丰富、注重理论与实践相结合，力求反映计算机网络技术的最新发展，既可作
为网络管理员资格考试的教材，也可作为各类网络与通信技术基础培训的教材。
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章节摘录

插图：第1章　计算机网络概论1.2　计算机网络简介1.2.1　计算机网络的概念计算机从诞生到现在已
经有50多年的历史了。
随着时代的发展，面对浩如烟海的信息与知识，仅仅依靠单个计算机“孤军奋战”已经难以发挥更大
作用了。
于是，人们开始注意到计算机网络的使用。
计算机网络是现代通信技术与计算机技术相结合的产物。
所谓计算机网络，就是把分布在不同地理区域的计算机与专用外部设备用通信线路互联成一个规模大
、功能强的计算机应用系统，从而使众多的计算机可以方便地互相传递信息，共享硬件、软件、数据
信息等资源。
人们组建计算机网络的目的是为了实现计算机之间的资源共享，因此，网络提供资源的多少决定了一
个网络的存在价值。
计算机网络的规模有大有小，大的可以覆盖全球，小的可以仅由一间办公室中的两台或几台计算机构
成。
通常，网络规模越大，包含计算机越多，它所提供的网络资源就越丰富，其价值也就越高。
从定义中看出计算机网络涉及到三个方面的问题：（1）至少有两台计算机互联。
（2）通信设备与线路介质。
（3）网络软件，是指通信协议和网络操作系统。
计算机网络的应用正在改变着人们的工作与生活方式，正在进一步引起世界范围内产业结构的变化，
促进全球信息产业的发展。
人们已经看到：计算机越普及、应用范围越广，就越需要互联起来构成网络。
在信息技术高速发展的今天，“计算机就是网络，网络就是计算机”的概念越来越被人们所接受，计
算机应用正在进入一个全新的网络时代。
1.2.2　计算机网络的分类计算机网络的种类很多，通常是按照规模大小和延伸范围来分类的，根据不
同的分类原则，可以得到不同类型的计算机网络。
按网络覆盖的范围大小不同，计算机网络可分为局域网（Local Area Network，LAN）、城域网
（Metropolitan Area Network，MAN）、广域网（Wide Area Network，WAN）；按照网络的拓扑结构
来划分，计算机网络可以分为环型网、星型网、总线型网等；按照通信传输介质来划分，可以分为双
绞线网、同轴电缆网、光纤网、微波网、卫星网、红外线网等；按照信号频带占用方式来划分，又可
以分为基带网和宽带网。
（1）局域网：是指在较小的地理范围内（一般小于10km）由计算机、通信线路（一般为双绞线）和
网络连接设备（一般为集线器和交换机）组成的网络。
（2）城域网：是指在一个城市范围内（一般小于100km）由计算机、通信线路（包括有线介质和无线
介质）和网络连接设备（一般为集线器、交换机和路由器等）组成的网络。
（3）广域网：比城域网范围大，由多个局域网或城域网组成的网络。
目前，已不能明确区分广域网和城域网，或者也可以说城域网的概念越来越模糊了，因为在实际应用
中，已经很少有封闭在一个城市内的独立网络。
互联网是世界上最大的广域网。
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