
第一图书网, tushu007.com
<<电子商务系统规划与设计>>

图书基本信息

书名：<<电子商务系统规划与设计>>

13位ISBN编号：9787302192909

10位ISBN编号：7302192901

出版时间：2010-3

出版时间：清华大学出版社

作者：徐天宇

页数：265

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<电子商务系统规划与设计>>

前言

本书第1版于2005年出版，至今已连续印刷6次。
2007年底责任编辑表示希望对本书进行修订，但我2007年刚刚在高等教育出版社出版了一本《电子商
务信息系统分析与设计》，我不希望这两本书有过多重复的内容，所以考虑在书名不变的情况下，将
内容适当进行变动。
本书的书名是《电子商务系统规划与设计》，在第1版中，全书内容大概是3分规划、7分设计，而在
第2版中，全书内容大概是7分规划、3分设计，之所以这样写，更深层次的原因是发现有些学校开有电
子商务系统规划课程，却没有合适的教材。
另一方面，随着电子商务的应用越来越多和电子商务系统的规模越来越大，在电子商务系统的建设中
，规划的重要性越来越突出。
清华大学经济管理学院的侯炳辉教授是这样强调系统规划的重要性的：好的规划+好的开发=优秀的系
统好的规划+差的开发=好的系统差的规划+好的开发=差的系统差的规划+差的开发=混乱的系统众所
周知，在电子商务系统建设中，商务是根本，技术是手段，所以电子商务系统的规划应从项目的策划
与电子商务战略的建立开始。
对于可行性分析也是这样，仅如信息系统一样进行经济可行性分析、技术可行性分析和管理可行性分
析是不够的，还需要战略方面的可行性分析。
电子商务系统规划不仅是一个企业的技术活动，更多的是一个组织的管理行为，规划小组的组成成员
主要是中高层经营管理人员，所以本书既可作为偏重于技术型的电子商务专业的教材，也可作为偏重
交易型的电子商务专业和偏重管理型的电子商务专业的教材。
本书由徐天宇编著，张尧辰负责编写了本书第3章。
北京工商大学计算机学院赵守香老师和刘蓓琳老师对本书进行了审阅，并提出了许多宝贵的意见，在
此对她们表示诚挚的谢意！
电子商务与电子商务专业都在发展过程中，许多方面还没有研究，或研究得不够细致和深入，包括电
子商务系统规划与设计，本书是作者在电子商务系统规划与设计的内容方面作的一些探索和尝试。
但由于作者水平有限，书中难免会出现不妥之处，恳请广大读者批评指正。
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内容概要

　　这是一本详细介绍如何规划与设计电子商务系统的实用性教材。
　　本书主要介绍了电子商务系统的规划，重点介绍了企业电子商务战略规划、电子商务系统规划、
电子商务网站规划、电子商务支付系统规划和电子商务系统安全规划。
同时也详细介绍了电子商务系统分析与设计的结构化方法。
　　本书对电子商务系统相关的基本概念、基本理论和基本技术进行了详细介绍，既强调了内容的系
统性和先进性，也注重了内容的实用性。
　　本书可作为高等院校电子商务、信息管理和计算机应用等相关专业在校本科生及研究生的教材，
也可作为相关电子商务系统开发人员及研究人员的参考用书。
由于本书侧重规划，偏重于技术型、交易型和管理型的电子商务专业都可以在教学中选用本书作为教
材。
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章节摘录

插图：概论1.1 基本概念根据“汉语大词典”解释，规划的意思为：比较全面的长远的发展计划。
而设计则为：在正式做某项工作之前，根据一定的要求，预先制定方法、图样等。
1.1.1 系统系统是由若干相互作用、相互依存的组成部分（或称部件）为实现某一目标而有机结合的一
个整体。
组成系统的部件也可以是一个系统，又被称为所属系统的子系统。
一般的系统模型包括输入、处理及输出三部分，系统具有边界，边界之外称为环境。
系统一般具有如下性质：（1）目的性。
每个系统都是为完成某一特定目标而组成的。
（2）集合性。
系统是由称为子系统的若干部分组成的。
任何系统至少要有两个或两个以上的、可以相互区别的部分组合而成。
（3）整体相关性。
组成系统的各部分之间是相互联系和相互制约的，并按照一定的方式构成一个有机整体，而这种相关
性是基于共同的系统目标。
 （4）适应性。
任一系统都是处于特定的环境之中，在多数情况下，系统与环境之间是相互影响和相互作用的（称为
系统的输入和输出）。
当环境发生变化时，系统也要作相应的调整以适应环境的变化，这称为系统的适应性。
1.1.2 电子商务系统1．电子商务目前，在不同的教材和专著中给予电子商务的定义是不同的，对电子
商务并无统一、权威的定义。
一般而言，从内容和形式上可以将电子商务分为广义电子商务和狭义电子商务两类。
（1）广义电子商务泛指利用企业电子手段实现的商务及运作管理的整个过程，是各参与方通过电子
方式而不是直接物理交换或直接物理接触方式来完成的任何业务交易。
（2）狭义电子商务指通过Internet（包括企业内部网Intranet）或电子数据交换（EDI）进行的交易活动
。
所以，从这一点出发，也有人将电子商务称为 IC（Internet Commerce）。
目前，电子商务主要指狭义的电子商务。
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编辑推荐

《电子商务系统规划与设计(第2版)》特色：《电子商务系统规划与设计(第2版)》结合当前电子商务
系统规划与设计的现状与将来的发展趋势，全面介绍了企业电子商务战略规划、电子商务系统规划、
规划方案管理及电子商务系统总体设计。
详细介绍了电子商务系统规划与设计的技术，使规划与设计更具可操作性。
从电子商务系统规划与总体设计的角度，介绍了电子商务网站、电子商务支付系统和电子商务系统安
全方案的设计，实用性较强。
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