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内容概要

本书围绕软件工程最基本的核心——“质量和生产率”展开，力求通过一些具体的实例来说明软件工
程的思想和方法。
本书在回答为什么要研究软件工程问题之后，首先系统地给出软件工程的知识体系框架，帮助读者建
立起软件工程的完整且清晰的概念。
然后深入软件过程、软件工程目标和要求的讨论，全面阐述了软件工程的思想、方法、技术和工具，
结合软件工程环境、软件项目管理等内容，使读者坚实地掌握和运用软件工程的知识内涵。
    本书内容丰富，构思新颖，突破软件工程图书的传统框架，使整个软件工程体系更清晰，从思想和
管理出发，自然延伸到流程、方法、工具和环境，重新阐释了软件工程体系。
本书吸收了软件工程的最新进展，适应软件即服务（SaaS）的开发模式，增加了相应的内容，符合当
今软件工程的实际需求。
    本书系统性强、通俗易懂，内容丰富且实用，理论和实践有效地结合，可作为高等学校的软件工程
专业、计算机软件专业和相关专业的教材，也适合各类软件工程管理人员和技术人员学习。
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章节摘录

4.2 以人为本软件丁程是由软件企业去实施的，而企业的企字就是“人”加上“止”字。
止，下基也，指企业的住所、房子，而房子有了“人”才能成为企业。
人是在建筑之上，所以人决定了企业，企业不前止于人，企业成功也在于人。
事业之成，成于人才，管理的核心问题就是人的管理。
人们在讨论软件工程思想时，会说出一大串的观点，诸如“规范流程”、“持续改进”、“持续集成
”、“目标驱动”、“分工协作”和“模块化、组件化”等。
这些思想理念都没错，但有时掩盖了或忽视了一些最简单、最基本的观点，如“一切从客户出发”和
“简单就是一种美”。
在软件T程中，人们谈得最多的是软件工程三要素——方法、过程与工具，人们却往往忽视其决定的
因素——软件工程人员。
1.管理学的佐证在传统管理中，大生产以机器为中心，工人只是机器系统的配件，人被当作是物，管
理的中心是物。
但是，随着信息时代的到来，组织中最缺乏的不是资金和机器，而是高素质的人才。
在组织中，人的作用越来越突出。
这就促使管理部门日益重视人的因素，管理丁作的中心也从物转向人。
传统管理和现代管理的一个重要区别，就是管理中心从物本管理到人本管理。
在管理理论的研究中，差不多所有的管理理论都建立在人性的假设理论基础上。
许多学派管理理论的不同，主要是出于对人的本性认识不同。
20世纪之初泰罗的科学管理是基于“经济人”这一假设的，20世纪30年代梅奥等人的行为管理是基于
“社会人”这一假设的，至50年代又有了基于“自我实现的人”假设的马斯洛的人性管理，80年代以
来出现的文化管理，强调实现自我的企业文化和企业现象。
管理研究发展史表明，管理学理论明显地存在着以人为本的发展趋势。
2.由智力活动所决定在制造业，可以直接通过计件来衡量个人的生产效率，质量的检验方法也非常成
熟、及时和自动化，即传统制造业的管理完全可以做到量化的管理，“以人为本”的管理意识就不是
十分突出。
而在软件企业，不能简单用代码行去衡量工作量。
水平差的初级程序员编写1000行代码的程序，由一个非常资深的软件工程师来修改，能够精炼成几百
行代码，甚至是几十行代码的程序，而且程序性能高、运行稳定。
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编辑推荐

《软件工程导论》系统性强、通俗易懂，内容丰富且实用，理论和实践有效地结合，可作为高等学校
的软件工程专业、计算机软件专业和相关专业的教材，也适合各类软件工程管理人员和技术人员学习
。
《软件工程导论》将揭示软件工程的实质和内涵，围绕软件工程最基本的核心——“质量和生产率”
展开，充分阐述软件工程的系统思想、方法体系和过程运行轨迹，从而帮助读者建立其软件工程的完
整而清晰的概念，帮助读者理解学习软件工程的意义和内容，在思想高度上指导软件工程专业的其他
课程学习。
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