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内容概要

　　《公务员电子政务必修教程》分3篇，共l6章。
在理论篇中，分析了电子政务建设的战略地位、理论价值和实践意义，详尽阐述了电子政务的内涵、
处延、特点以及电子政务的功能和结构模型、电子政务的工作形式、关于电子政务建设的法律法规和
政策问题、电子政务建设中的安全保障体系，在实践篇冲，介绍了全球电子政务的发展状况和成功经
验及启示；在实务篇中，全面介绍了电子政务的相关技术，客观分析了包括环境、　　制度、安全措
施和组织管理等的电子政务运行保障体系，电子政务系统建设步骤，电子政务评估及其制度建设，最
后列举了我国电子政务应用的几个典型案例。
　　《公务员电子政务必修教程》可以作为广大公务员学习电子政务的培训教材。
也可作为高等院校行政管理、政治学与行政学等专领学生学习电子政务的教材。
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章节摘录

　　第1章 电子政务的基本概念关于电子政务的含义，国内外的认识不尽相同。
国内常常有人把它和办公自动化、政府上网、电子政府及政府信息化等混为一谈，认为它们是同一概
念的不同叫法。
实际上，它们是相互之间联系紧密却又在内涵和外延上存在着诸多差异的不同概念。
由于政府对这些概念的认识和理解会左右政府建设电子政务的观念、意识、内容、行为和体制，决定
着国家信息化的前途和命运，所以说，对这些概念的认识和理解会改变一个民族、一个国家乃至整个
世界的前途和命运似乎并不为过。
．2.1 电子政务的内涵电子政务真正作为一个独立的概念被提出，是在计算机网络技术相对成熟和普及
之后，因为只有借助网络技术，大量政务信息的实时共享和互动交流在技术实现上才成为可能，从而
使传统政务向电子政务的转变才有了技术上的依托和环境上的保障。
对于电子政务的内涵，理论界和实践界的理解存在分歧，管理专家和技术专家的认识各有局限，至今
还没有统一、明确的界定。
但我们非常有必要深入理解和研究电子政务的内涵，因为这是研究电子政务的逻辑起点和推行电子政
务的理论依据。
2.1.1 电子政务的内涵界定电子政务是借助信息技术，以网络为平台而进行的政务活动。
它不仅意味着政府信息的进一步透明化和公开化，还意味着政府要通过网络来管理其职能范围内的公
共管理事务并提供尽可能多的公共服务。
由于电子政务是信息技术与政务活动的交集，所以，要研究其内涵界定，一般应先从信息技术和政务
活动的定义人手。
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