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前言

电子商务作为一种新的商业模式和生产方式，正在显示其巨大的现代经济管理和社会变革的影响力。
随着互联网应用的日趋广泛，世界经济向全球化和信息化的发展成为新世纪鲜明的特征和趋势，人类
社会开始跨入一个全新的网络经济时代，这是现代社会发展的必然。
同时，网络经济时代的到来也标志着一个以互联网为基础的网络虚拟市场已经开始形成，这是一个具
有全球化、数字化、跨时空性等特点的飞速增长且潜力巨大的市场。
面对这样一个自身在不断变化着的全新的网络虚拟市场，安全问题一直是电子商务用户特别关注的主
题。
对于电子商务的应用而言，安全与风险一直伴随着商务运作的全过程，如何使电子商务运作过程的安
全性和风险控制得到保证，是关系到电子商务能顺利发展的关键问题，也成为电子商务界越来越关注
的问题。
然而，电子商务的安全问题并不是仅靠技术就能解决的，这是一个涉及范围极其广泛的社会问题，需
要各个方面的协调和配合。
2003年3月，“全国电子商务专业协作组”在华侨大学举办了“电子商务专业核心课程和大纲建设”的
专题研讨会，与会的专家、高校教师等曾经对“电子商务安全与管理”做了讨论，只是由于时间仓促
，对于《电子商务安全与管理》课程的大纲没有得出满意的结论。
因此，作者根据多次讲授该课程的讲义并结合当时的一些结论，编著了《电子商务安全与管理》教材
，并于2006年3月出版。
此教材一经出版备受欢迎，当年的3月到9月曾先后3次印刷出版以满足各高校的需要。
然而在过去的两年教学实践中，在结合专业和安全问题的发展变化以及在讲授课程中深入认识的基础
上，作者对该教材做了大量的修改，并予以重新出版。
该教材以电子商务运作流程为主线，将技术、管理和法律结合起来，不仅介绍了电子商务的安全漏洞
，而且介绍了如何控制安全漏洞及其所带来的风险的手段和方法。
本教材分为三个部分： 第一部分是电子商务安全与管理总论，主要讲述电子商务的流程、模式及安全
管理的总体思路； 第二部分是电子商务通信过程的安全风险与控制，主要讲述电子商务通信过程存在
的安全风险及风险控制的方法； 第三部分是电子商务站点的安全风险与控制，主要讲述网站的安全风
险、安全控制、操作系统的安全与控制、数据库管理系统的安全与控制，并对典型网站的安全与风险
进行了详细的介绍，并考虑到以互联网为基础的电子商务是不安全网络商务行为，其安全和风险管理
离不开社会相关问题上的协调，因此这也是本部分介绍的范畴。
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内容概要

　　《电子商务安全与管理》以电子商务运作流程为主线，将技术、管理和法律知识结合起来，不仅
介绍了电子商务的安全漏洞，而且介绍了控制安全漏洞及其所带来的风险的手段和方法。
本教材分为3个部分： 第一部分是电子商务安全与管理总论，主要讲述电子商务的流程、模式及安全
管理的总体思路； 第二部分是电子商务通信过程的安全风险与控制，主要讲述电子商务通信过程存在
的安全风险及风险控制的方法； 第三部分是电子商务站点的安全风险与控制，主要讲述网站的安全风
险、安全控制、操作系统的安全与控制、数据库管理系统的安全与控制，并对典型网站的安全与风险
进行了详细的介绍，同时对与安全风险保障密切相关的社会问题的协调进行了全面的讲述。
　　《电子商务安全与管理》内容紧贴电子商务的风险和管理问题，每一章前面都有学习目标和关键
术语，后面附有复习题和思考题。
　　《电子商务安全与管理》可以作为高等院校经济管理类专业、尤其是电子商务专业，以及计算机
、通信等相关专业高年级学生和研究生教材，也可以作为有关企事业单位管理人员的参考书。
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章节摘录

插图：5.3.2 Gopher服务器的安全风险Gopher程序诞生于1991年，其成功地在Internet上传播的原因之一
就是具有简单易学的用户界面。
采用Gopher服务器的Internet系统，按照层次目录组织其数据以及指针。
Gopher菜单项可指向其他Gopher菜单、文件或可参考的其他服务与程序（telnet、WAIS和搜索程序）
。
Gopher系统对于结构化的文件服务器与扩展信息资料而言，是非常理想的。
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编辑推荐

《电子商务安全与管理》覆盖以下教学内容：电子商务安全与管理导论，通信过程的安全风险，通信
过程的安全控制，网站的安全风险，网站的安全控制，不安全系统中的商务风险与管理，电子商务法
律法规。
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