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内容概要

　　《管理系统模拟》第1部分为原理篇，共11章，先介绍管理系统模拟的概念、分类、基本方法和步
骤，以及离散模拟、连续模拟、Agent模拟、定性模拟的原理。
然后介绍模拟模型的输入处理和输出分析、模拟模型的确认和实验设计。
最后介绍几个专用模拟工具。
　　第2部分为应用篇，共8章，介绍Arena 5.0在蒙特卡洛模拟、离散模拟、连续模拟、输入/输出分析
上的应用。
通过大量示例，使读者掌握Arena 5.0的基本方法和技能。
　　《管理系统模拟》在附录中还对各种概论分布的函数、图形、特征及用法作了介绍。
　　《管理系统模拟》可作为高等院校管理科学与工程、工商管理、系统工程等专业的本科生、研究
生的教科书或参考书，也可供有关领域的科学工作者和管理人员阅读和参考。
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作者简介

胡斌，博士（男，1966年出生），华中科技大学管理学院教授、博士生导师，现代化管理研究所所长
，全国计算机模拟学会副秘书长，中国系统仿真学会离散系统仿真专业委员会委员。
研究方向为管理系统模拟、基于模拟实验的企业管理理论与方法（如分布式企业管理模式设计、分布
式组织管理与优化、网络环境下人力资源管理与决策）。
在计算机模拟和管理领域问题的交叉研究上，承担了国家自然科学基金面上项目2项，重点项目子课
题1项。
在国内外期刊上发表了30多篇论文。
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书籍目录
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章节摘录

第1部分 原理篇第1章　概论本章先介绍系统、系统模型、系统模拟以及系统研究方法的概念和分类。
然后介绍管理系统模拟的概念和方法，包括蒙特卡洛模拟的原理及应用，以及管理系统模拟分类、输
入／输出结构、特征、作用。
接着再介绍管理系统模拟的一般步骤。
最后介绍一个排队系统的人工离散模拟过程。
 1.1 系统的概念1.1.1 系统系统是由多个相互依赖、相互作用、共同配合实现预定功能的要素的有机集
合体。
这里所说的要素包括三种形式，可以是物理形态的，如一台车床的传动箱、床身、底座、进给机构、
尾架等；也可以是管理的一定阶段，如构成管理的基本职能的计划、组织、指导、协调和控制等阶段
；还可以是子系统或更低层次的组成部分。
但是，本书所要研究的模拟方法，是用来分析真实系统的行为特征的。
因此，从这个角度来看，上述仅从内部组成要素来认识系统是远远不够的，而应该根据系统的运行过
程来认识。
从工程和管理的角度来说，一个系统包括以下要素：系统输入、输出、“加工”转化过程、资源、行
为变化（动态的随时间而变化的行为）以及衡量系统表现的尺度。
其中，加工或转化过程也就是把对系统的投入（包括系统输入和资源等）转变成为系统的输出的过程
。
比如一个制造系统，系统输入包括原材料和设计工艺文件等，转化过程包括所有的加工工序，而系统
的输出则包括制造出的产品等。
从抽象的角度来讲，系统的输入和输出不一定是具体的实物，而可以是相互关联的逻辑变量（比如烤
箱的温度与食物被烤熟的时间长短）。
可以用计算机模拟来分析的系统非常广泛，包括各种类型的生产制造系统、交通运输系统、电信或者
通信网络系统、商业服务系统、医疗卫生系统、行政管理系统、军事系统和其他的社会系统。
尽管各种系统表面看起来千差万别，但它们都具有前面提到的那些共同的基本要素。
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编辑推荐

《管理系统模拟》由清华大学出版社出版。
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