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内容概要

本书共包括五部分内容。
第一部分信息系统的组织基础，从系统的角度介绍信息系统的概念，信息技术如何支持企业战略，为
企业带来竞争优势，以及信息技术对组织的影响；第二部分信息系统的技术基础，介绍计算机硬件、
软件、数据库和网络的基本知识；第三部分信息系统的应用，介绍了信息系统如何支持组织各职能部
门的日常运作、战术和战略决策；第四部分信息系统的建设，介绍了组织IS／IT战略规划的方法，组
织建设信息系统的策略以及具体的开发方法，第五部分信息系统的管理，介绍了信息系统实施项目的
管理、信息系统外包管理以及日常安全维护。
    本书强调从管理者一用户的角度理解和应用信息系统：从管理者的角度理解信息技术对管理所带来
的机遇和挑战，从用户的角度理解企业信息系统建设和管理中用户不可或缺的任务。
    本书是普通高等院校管理类本科专业的教材，也适合对企业管理信息化有兴趣的广大读者阅读。
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李一军，哈尔滨工业大学管理学院教授、博士生导师、院长。
1991年获哈尔滨工业大学管理工程专业博士学位。
美国夏威夷大学、德国科隆大学访问教授。
国务院学位委员会管理科学与工程学科评议组成员，教育部高等学校管理科学与工程类学科教学指导
委员会副主任。
主要教学与研究领域有：电子商务、管理信息系统、谈判支持系统(NSS)、信息系统安全工程、互联
网监管及政策等。
主持完成多项国家自然科学基金、国家863计划、国防科工委、信息产业部、交通部等科研攻关课题，
发表学术论文120余篇，主编和参编著作、教材8部。
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