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内容概要

本书在对网络营销实践经验进行归纳总结的基础上建立了系统的网络营销理论和方法体系。
全书包括三篇：第1篇是理论基础，通过对网络营销概念和职能以及网络营销信息传递模型的研究，
为理解网络营销的框架和基本思想奠定了基础；第2篇是网络营销的方法体系，介绍了各种常用网络
营销工具和方法及其在网络营销中的应用，主要包括企业网站研究、搜索引擎营销、电子邮件营销
、Web 2.0网络营销和网络广告等；第3篇是网络营销的实践与管理，是对网络营销理论和方法体系的
具体应用和总结。
    本书对于系统学习、研究网络营销以及从事网络营销实践的人员均有参考价值，可作为电子商务、
市场营销等相关专业的教材和参考读物，以及企业管理人员和市场人员的学习用书。
为更好地发挥教材与网络资源各自的优势，本书作者还开设了专用网络营销教学支持网站和教学博客
平台。
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作者简介

冯英健，网络营销专家，长期从事网络营销实践和系统研究。
1999年初创建网络营销研究专业网站“网上营销新观察”，至今在网络营销领域仍然具有重要影响
；2005年创建新竞争力网络营销管理顾问；2006年受中国互联网协会委托承担网络营销指南工作组工
作，主持制定企业网站建设指
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