
第一图书网, tushu007.com
<<导游技巧与模拟导游>>

图书基本信息

书名：<<导游技巧与模拟导游>>

13位ISBN编号：9787302124894

10位ISBN编号：7302124892

出版时间：2006-4

出版时间：清华大学

作者：窦志萍

页数：472

字数：643000

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<导游技巧与模拟导游>>

内容概要

本书以旅游服务中的主导服务即导游服务为中心，围绕导游服务的核心内容即导游讲解服务展开论述
。
全书包括三篇内容：上篇——导游技巧与导游艺术；中篇——旅游活动要素与导游服务；下篇——典
型旅游景观导游讲解。
书中附“知识库”、“资料库”、“导游范例”和“导游提示”。
     本书不仅可以用作旅游相关专业本科及高职的教材，同时可作为导游员从事导游服务工作的学习用
书，对普通游客的旅游活动也具有较强的指导作用。
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