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内容概要

能力成熟度模型集成（CMMI）正快速成为全世界范围内的过程改进首选工具。
基于早期的软件和系统能力模型，CMMI提供了一种独立的、集成的和更灵活的框架，以此来指导和
评估整个组织中的改进活动。
用CMMI描述的实践可以促进高质量产品的开发。
   与第1版相比，本书对框架中的关键元素作了更通俗的介绍，从而降低了其复杂性。
另外，在保留使第1版大获成功的技术内容的同时，本书还引入了很多内容，从而满足了更广泛的需
求。
   本书不仅面向基于模型的过程改进的初学者，同时也为有经验的系统工程师、软件工程师和质量工
程师介绍了大量技巧，从而帮助他们更高效地工作。
本书特别适合于主管和经理级人员，因为它进述了过程改进的意义、选择CMMI的原因以及如何最大
化投资回报。
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作者简介

Dennis M.Ahern,Northrop Grumman公司的咨询师，曾在耶鲁大学和马里兰大学教授。
他是CMMI产品开发团队的项目经理和CMMI编辑组的组长，同时也是CMMI发起人之一。

    Aaron Cluuse,Raytheon公司的工程部研究员，CMMI编辑组的成员，也是CMMI发起人之一。

    Richard Turner,乔治华盛顿大学工程管理系的教授，CMMI发起人之一，现任职于美国国防部，负责
协调软件技术方面的工作。
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