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前言

互联网的发展已有几十年的历史，而电子商务作为一种全新的商务模式，在全球范围 的蓬勃兴起不过
是最近十来年的事情。
互联网在1992年下半年至1993年上半年间被引入我国。
1994年，国家公用信息网建设完成，并正式接人互联网，标志着我国互联网时代的诞生。
人们对于我国电子商务前景的看法可以说是莫衷一是。
乐观的看法认为，互联网和电子商务给我们带来了前所未有的契机，我们可以越过西方市场经济发达
国家所走过的一些历程，利用电子商务来缩短与他们之间的差距。
悲观的看法认为，由于我们国家建立市场经济的时间还很短，同发达国家相比，存在诸如信用制度不
完善、物流配送无法保证等瓶颈制约，电子商务离我们还很遥远，我们还是应该花精力在传统经济上
。
     即使是在美国这样的发达国家，人们对电子商务的认识也是历尽曲折，目前还没有统一定论，这从
与电子商务有关的高科技股股市的跌宕起伏可见一斑。
20世纪末，由于消费者、企业界和投资者对电子商务前景的普遍看好，网络股如日中天。
可从2000年4月起，这些与电子商务有关的高科技股全线崩盘，这种趋势一直持续至今。
对于众多被投资者寄予厚望的网络公司破产的消息，人们已是司空见惯。
电子商务的从业者和学术界都

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<电子商务教程与案例>>

内容概要

本书为我们提供了分析电子商务现象的一个工具和框架。
首先，本书通过林林总总的电子商务现象，澄清了许多最基本的概念，如互联网的10个最基本的特征
、电子商务模式应该包括的内容、互联网价值结构、基本竞争策略等。
其次，本书紧紧围绕企业绩效这一主题来组织全书的内容，结构合理、逻辑清晰。
最后，本书的第二部分介绍了17个电子商务经典案例，来帮助消化和理解第一部分的理论，两部分互
为补充，相得益彰。
    本书对战略管理和技术管理进行了深入的研究，集中探讨了互联网对商业模式和公司业绩影响这一
核心问题。
得出了一个系统的框架，使读者能够清楚地理解哪些因素决定限公司的业绩。
本书给出的理论框架便于读者掌握电子商务的基本概念，包含大量案例分析便于读者理论联系实际，
将所学到的知识融会贯通。
    本书适用于作为高等院校讲授电子商务的教材，也可作为哪些正在做电子商务，希望获得风险投资
的人，管理风险基金的人及其他相关人员的参考书籍。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<电子商务教程与案例>>
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编辑推荐

《电子商务教程与案例:互联网商务模式与战略》(第2版)适用于作为高等院校讲授电子商务的教材，
也可作为哪些正在做电子商务，希望获得风险投资的人，管理风险基金的人及其他相关人员的参考书
籍。
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