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内容概要

　　《残疾人团体心理辅导实践与操作》中的100多个游戏是笔者从1000多场团体心理辅导中反复操作
过几遍甚至是几十遍的游戏中精选出来的，既简单易学，操作性又强；团体辅导实施案例是受到残疾
人士的喜爱、欢迎而整理出来的。
《残疾人团体心理辅导实践与操作》显著的特色不仅是理论阐析和实际操作的有机结合，更重要的是
给同行提供了大量具有实用性典型团体辅导方案、流程、实施案例，可以这样说，《残疾人团体心理
辅导实践与操作》是笔者多年来在残疾人团体辅导领域孜孜不倦地研究、实践的一个阶段性的总结。
希望《残疾人团体心理辅导实践与操作》能够给从事残疾人团体辅导工作的专业人员，和对残疾人团
体心理辅导感兴趣的广大教育工作者提供理论与实践的参考与借鉴，让更多的残疾人从中受益。
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章节摘录

版权页：   插图：   六、摘要 摘要指团体领导者在团体告一段落或即将结束时，用简单的叙述概括地
将团体发生的过程或内容向成员反馈，从而产生澄清、引导和增强的作用。
领导者的摘要，提供团体一个稳定感及意义感，避免团体过程陷入或形成零碎分散的现象，有助于团
体方向的引导。
 （范例）领导者：“今天团体即将结束，能否请每位成员针对今天的团体经验作个简短的叙述，并用
一句话分享你的感受？
”成员分享后，领导者：“今天团体的主题是怎样有效地管理自己的情绪。
我们一共做了三个练习，有画脸谱、你做我猜、情绪龙虎榜，刚才大家分享中有5名成员谈到从练习
中得到的启发，有4个人提到要将团体的经验带到自己的生活中。
我也和你们一样有很深的体会。
” 七、非语言技巧 非语言是指领导者通过表情、眼神、声调、语速、距离、姿势和动作等引导成员
参与团体活动。
非语言的技巧须慎重，不宜滥用、误用，须考虑性别、场合、适用时机。
非语言的交流和反应在传递情绪和情感上，往往比语言方式更真切、可靠和有效。
领导者的非语言行为显示对成员的暗示或关怀，有助于成员的示范性学习与自我开放，“多向度的专
注”也会增加团体的信任感和同理心。
 1.眼睛的有效运用 眼睛的运用作为非语言性活动是交换信息和表达情感的重要手段。
领导者在带领团体的过程中，需要了解如何运用眼睛来收集有价值的资料，邀请和鼓励成员向团体发
言，制止成员谈话。
领导者可以通过环视团体来收集成员有意义的信息。
有经验的领导者不仅会聆听和注视正在发言的成员，而且还善于将眼光平均分配给其他团体成员，与
整个团体保持一种视线的移动和交流，以留意其他团体成员对谈话者说话的非语言反应的线索。
 2.声音的作用 领导者的声音形态包括音调、音高、音速和音量，这些对发挥团体效能起着重要而微妙
的媒介作用。
领导者要善于运用声音的技术来设定团体基调、气氛、步调和内容，以及邀请成员发言或切断成员的
谈话。
 八、支持 支持与鼓励是领导者对团体成员的一种接纳态度和能力。
领导者的支持和鼓励有助于激励当事人，增强自信，开创和谐、温馨的团体气氛，凝聚团体成员的向
心力，并产生学习迁移、人际示范的作用。
因为，成员经常会担心在别人面前的表现很糟糕，有时会害怕自己在团体中说错话，有时会恐惧真实
的自我揭露。
有经验的领导者需要主动提供鼓励和支持，协助成员释放不必要的焦虑和担忧。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<残疾人团体心理辅导实践与操作>>

编辑推荐

《残疾人团体心理辅导实践与操作》由北京大学出版社出版。
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