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内容概要

　　《21世纪全国高等院校物流专业创新型应用人才培养规划教材：物流信息系统》全面系统地介绍
了物流信息系统，内容包括物流信息系统概论，物流信息系统技术基础，物流信息系统的规划、分析
、设计与开发，物流信息系统的实施、运行与控制，物流信息系统的主要模块，物流信息系统的应用
基础，物流信息系统应用中的辅助系统以及物流信息系统应用建设案例分析。
本书以实用为主，以求使读者通过对本书的学习，掌握物流信息系统的相关知识，并能在实践中灵活
运用，书中提供了大量不同企业的物流信息系统案例、丰富的知识资料，以及形式多样的习题，以供
读者阅读、训练或操作使用。

　　《21世纪全国高等院校物流专业创新型应用人才培养规划教材：物流信息系统》可作为高等院校
物流管理、物流工程、电子商务、信息管理与信息系统及其相关专业本科生的教材，也可作为企业和
社会培训人员的参考书籍。
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章节摘录

版权页：   插图：   1.数据仓厍的定义 传统的数据库系统中存在着两种不同类型的处理：事务型处理和
分析型处理。
其中，事务型处理又称操作型处理。
事务型处理是指对数据库进行日常的联机操作，如定期的数据查询、插入、删除和更新等操作。
这些操作主要是为了支持企业或组织营运过程中各种日常的业务活动。
数据库系统主要是用于这种事务型处理，而分析型处理则是主要为了支持企业或组织管理人员的决策
分析。
 假设同一个数据库系统同时被应用于以事务处理为主的联机事务处理(OLTP)和以分析处理为主的决策
支持时，这两种类型的处理会发生明显的冲突，并一定会严重影响系统的性能。
这是出于两种应用方式对于数据库不同的需求造成的。
比如，事务型处理一般只处理少量的数据，但是要求快速的响应速度；而用于决策支持的分析型处理
一般需要大量的数据支持，用于得出一个决策结果。
例如，可能需要查询公司过去3年中各种产品的销售总量，为获得该汇总结果可能需要读取几百万条
记录并运行相当长的时间。
这个查询在执行期间，必定会锁住很多记录。
这样，其他的事务型处理就无法同时进行。
这样的情况是非常糟糕的。
 因此，为了提高效率，必须要将这两种性质完全不同的数据处理进行分离。
可以将分析数据从事务处理环境（如OLTP系统）中提取出来，并重新组织、转换，将其移动到单独
的数据库中。
这个数据库就是数据仓库。
一个数据仓库通常包含了一个企业或组织希望查询的、用于决策分析的所有数据。
这样，用于决策分析的分析型处理可以直接操作数据仓库中的数据，而不会影响到原来数据库中的事
务处理的速度，从而提高了决策分析的效率。
 数据仓库(Data Warehouse)的定义最初由Bill Inmon（他被称为“数据仓库之父”）在其文章《Building
Data Warehouse》中提出：“面向主题的、集成的、不可更新的、随时间变化的数据集合，用以支持
企业或组织的决策分析过程。
” 2.数据仓库的特点 根据Bill Inmon的定义，数据仓库具有以下特点。
 1、数据仓库是面向主题的 数据仓库的数据是按照主题区域进行组织并面向主题的，与OLTP数据库不
同。
 例如，假设某公司OLTP系统中的订单条目系统及其数据库分为零售和批发两个系统，其中每个系统
都支持对其所存放的数据的基本查询。
因此，通过这两个系统，用户可以分别查询零售或批发产品的信息。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<物流信息系统>>

编辑推荐

　　强调知识应用性并且具有较强针对性　　大量的典型案例有效激发学习兴趣　　每章均没案例分
析提升问题解决能力　　丰富多样题型全面巩固相关理论知识　　新思维　　编写体例新颖。
借鉴优秀教材特别是国外精品教材的写作思路、写作方法，图文并茂、清新活泼。
　　教学内容更新。
充分展示最新最近的知识以及教学改革成果，并且将未来的发展趋势和前沿资料以阅读材料的方式介
绍给学生。
　　知识体系实用有效。
着眼于学生就业所需的专业知识和操作技能，着重讲解应用型人才培养所需的内容和关键点，与就业
市场结合，与时俱进，让学生学而有用，学而能用。
　　新理念　　以学生为本。
站在学生的角度思考问题，考虑学生学习的动力，强调锻炼学生的思维能力以及运用知识解决问题的
能力。
　　注重拓展学生的知识面。
让学生能在学习到必要知识点的同时也对其他相关知识有所了解。
　　注重融入人文知识。
将人文知识融入理论讲解，提高学生的人文素养。
　　新能力　　理论讲解简单实用。
理论讲解简单化，注重讲解理论的来源、出处以及用处，不做过多的推导与介绍。
　　案例式教学。
有机融入了最新的实例以及操作性较强的案例，并对实例进行有效的分析，着重培养学生的职业意识
和职业能力。
　　置积实践环节。
强化实际操作训练，加深学生对理论知识的理解。
习题设计多样化，题型丰富，具备启发性，全方位考查学生对知识的掌握程度。

Page 8



第一图书网, tushu007.com
<<物流信息系统>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 9


