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前言

　　我国经济和社会发展进入了新的历史时期，经济发展方式和经济结构发生了转变，经济更加全球
化，企业经营和发展面临着新的环境和前所未有的挑战。
一个企业的竞争力和经营的成功，越来越取决于领导者、管理者和员工的素质与能力。
培训，在塑造高素质的企业领导者和为企业培养人才方面肩负着重要的使命。
　　我国自“九五”开始在企业进行大规模的工商管理培训，历经“十五”和“十一五”，为企业培
养了一批又一批企业领导和管理人才，为提高企业经营管理者的素质和能力及其经营管理水平、提高
经济效益，作出了巨大贡献。
在实施工商管理培训过程中，国家政府培训管理部门、各地经济管理干部学院及其他培训机构，积极
推进工商管理培训课程和培训方式改革，编写了许多教案和教材，取得了良好的效果，受到企业领导
者、管理者和社会的好评。
“工商管理培训系列教程”的问世，是全国大规模工商管理培训的成果，它凝结着全国工商管理培训
教师和工作者的心血。
　　本系列教程于2002年1月出版、2004年修订，始终以“从对象出发，从问题出发，从实用出发”为
方针，以服务于工商管理培训、服务于企业领导者和管理者为目标，适应了全国工商管理培训的需要
，受到培训者和学习者的欢迎。
八年来，我国社会主义市场经济体制改革不断深化并日臻完善，企业发展日新月异，内部治理和外部
环境都发生了重大变化，企业领导者对培训内容和方式提出了更高、更新的要求，因而对教程再次进
行修订已势在必行。
　　本系列教程此次修订再版，根据新时期企业经营管理培训的需要，根据统筹兼顾的原则，吸收了
国家最新的法律法规，吸收了企业经营管理的最新理论和实践成果，吸收了工商管理培训的经验，列
举了许多新的案例，以适应大规模培训干部及企业经营管理者的新要求。
　　企业未来的发展靠今天的人才培养。
人才是企业的第一资源，也是最为宝
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内容概要

本书针对企业战路管理的需要和企业经营管理人员的特点，用通俗易懂的语言和生动的案例，系统介
绍了企业战略的概论、制定、实施、评估、控制和变革等基本理论和方法，同时融入了《孙子兵法》
、《三国演义》等经典军事战例，是一本很有特色的企业战略管理教材，很受企业管理人员和管理院
校师生欢迎。
2002年2月第1版第1次印刷，2005年3月又出第2版，至今共印刷16次，约8万册，是目前市场上销量较多
的企业战略管理教科书。
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章节摘录

　　要做一名企业家至少应扮演好以下五种角色：　　一是经营家。
即首先必须保证企业能够生存下去，同时还要谋划、争取企业的发展，使企业不断地从小到大、从弱
到强地健康、稳定、持续发展。
　　二是创新家。
现在经营企业比过去经营企业难度要大得多“政府保护时代”已不存在，“短缺经济时代”已成为历
史，行业中的竞争对手越来越多，市场变化、科技发展、产品更新越来越快，有限资源越来越少，环
保要求越来越高等。
在这种形势下经营企业就必须敢于创新，善于创新，这就要求企业家必须成为一个创新家。
　　三是组织家。
企业里协调着各种生产要素，如厂房、仓库、机器设备、原材料、半成品、产成品、管理者、操作者
等，而企业一般既不在农村，更不在草原和沙漠，多是在城市中比较狭小的空间里，这些要素必须被
科学地组织起来，才能变成现实的生产力，创造出产品和效益，这就要求企业家还必须是个组织家。
　　四是指挥家。
无论是大企业，还是中小企业，特别是一些特大型企业，往往都有很多的部门、很多员工，就像一个
乐队里有很多乐器，很多演奏者一样。
要想使所有的部门，所有的员工，心往一处想，劲往一处使，就必须像一个乐队一样，有一个指挥，
这就要求企业家还必须是个指挥家。
　　五是战略家。
经营、创新、组织、指挥要想达到好的效果，事前必须有一个总体设计，按照这个总体设计去做，就
会达到预期的效果。
否则，就会事倍功半，甚至导致彻底失败。
这个总体设计就是战略。
所以，企业家还必须是个战略家。
　　在这五种角色中，哪一种角色应排在第一位呢？
北京福田公司总经理王金玉说得好：“市场经济条件下’，企业主要经营者首先应该是战略家，要研
究、预测、把握企业未来。
唯有如此，才能在激烈的市场竞争中站稳脚跟并取得发展。
”　　企业战略家的任务是什么呢？
战略专家约翰·w.蒂兹指出：“战略家的任务不在于看清企业目前是什么样子，而在于看清企业将来
会成为什么样子。
”所谓“企业将来会成为什么样子”，按国际惯例，就是指企业5年以后会成为什么样子，10年以后会
成为什么样子，甚至更长时间以后会成为什么样子？
　　要完成这一任务，企业家就需要学会老鹰的本领。
战略专家弗雷德里克·格卢克说：“战略家要在所取信息的广度和深度之问做出某种权衡。
他就像一只在捉兔子的鹰，鹰必须飞得足够高，才能以广阔的视野发现猎物，同时它又必须飞得足够
低，以便看清细节，瞄准目标和进行攻击。
不断地进行这种权衡正是战略家的任务，一种不可由他人代理的任务。
”这就是说，企业家应当像老鹰一样，飞得高、看得远，这样才能在更广阔的空间里为企业发现“猎
物”——企业的好机会、好项目、好产品、好服务、好资源、好市场等。
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