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前言

一方面追求全球化，一方面重视本土化，似乎是一种矛盾，却显然成为当代不可抵挡的趋势。
西方的科技，已经将全世界统一起来。
知名的世界品牌，行销全球。
全世界在政治以外的各个领域，正如英国历史学家汤因比（Amold Toynbee，1889-1975）生前所预言
的，都按照西方的意图，越来越相像，出现了全球一致的生活形态。
汤因比指出：将来统一世界的，大概不是西欧国家，也不是西欧化的国家，而是中国。
因为在政治方面，两千多年来，除了极为短暂的时期外，中国政府一直维持整体的统一局面。
事实上自公元前221年迄今，中国始终是影响半个世界的中心。
他认为，尽管西方在全球化方面具有重大而明显的成就，但是中国仍然将在政治上统一世界，并且带
来共同的和平。
自古以来，中国式管理便以安人为最终目的。
历史可以证明，如果别人不首先侵犯中国，中国从来不先发制人。
近代以来所发生的鸦片战争、甲午中日战争、朝鲜战争，没有一次例外。
中国人的战争概念，是以战止战，目的在于带来和平。
中国人所认定的政治成就，也就是和平共处。
怎么能够安人呢？
加拿大人住在美国的北边，十分担心遭到美国文化的兼并；伊斯兰教的原教旨主义，一直努力反击来
自西方的影响；世界各地，纷纷重视本土化。
这种种现象，都是不安的表现。
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内容概要

做事先做人，做人先安心。
中国式管理具有三大主轴，那就是以人为主、因道结合以及依理而变。
中国式管理不是人治，而是人治大于法治，在法治的基础上实施人治。
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章节摘录

插图：人生的最高目标在求得安宁，不得安宁的人生已经失去做人的价值。
修、齐、治、平的目的，无非为了个人、家庭、国家与世界的安宁。
站在修己安人的立场，计划是肯定今后几年如何安人，组织是聚合安人的力量，领导是发挥安人的潜
力，而控制则是保证今后几年如何安人。
所有管理措施，无一不与安人有关。
如果不能安人，修己不过是独善其身，谈不上管理。
管理是修己安人的历程，修己的具体表现，在于促进组织成员的自觉、自律与自主。
通过员工的自主，企求人安己安，发挥管理的最大效能。
安或不安，有“生存”与“生活”两大层面。
生存受到威胁的时候，谈不上生活的需求；而生活不安，也得不到生存的乐趣。
必须两个层面都获得相当程度的安宁，大家才会安居乐业，安心愉快地把工作做好。
安人的目的，在于“同心协力”，把组织成员的力量汇集起来，产生“和”的品质，达到“万事成”
的效果。
从“和”当中所发出的“合力”，才是真正的“同心”，组织成员好像一家人那样，自然“家和万事
成”。
“和”是中国人的“整体”概念，就“量”的方面来看，把“部分”加起来，就成为“整体”；而从
“质”的方面来考察，便发现“整体大于部分的总和”。
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后记

中国式管理，其实就是合理化管理。
管理必须合理化，原本是全世界共同追求的目标，但为什么会被称为中国式管理呢？
我们提出三个理由，分别说明如下：1.全世界都追求管理合理化，但是各个地方所认定的合理标准并
不一致。
美国人发展出一套合理化的标准，运用在管理上，就成为美国式管理。
日本人依据他们自己的一套合理化标准，构成了日本式管理。
我们中国人，也有我们自己的合理标准，所以称为中国式管理。
合理是共同的目标，而合理的标准又各自有所不同。
2.中国人的“中”宇，原本就含有合理的意思。
自古以来，我们对“时中”便十分重视，希望能够时时刻刻都合理。
中庸之道，更是以“无一事不合理”为努力的目标。
可见全世界都讲求合理，中国人所下的工夫最多。
从“有理走遍天下”，可以看出我们所倡导的合理标准，最合乎人性的需要，能够放诸四海而皆准。
3.风水轮流转，中国即将继英国、美国之后，成为2l世纪的世界中心。
中华文化又将再度弘扬于国际，以中国式管理哲学来引领西方管理科学，平安地塑造有益人类的地球
村。
当全世界都搞不清楚中国人是怎样管理的时候，我们有义务把中国式管理好好地整理出来，供大家参
考。
一方面互相切磋，一方面也力求更加合理。
20世纪50年代，美国式管理风靡全世界。
20世纪70年代，日本式管理号称世界第一，创造了举世震惊的经济奇迹。
20世纪70年代，实际上中国式管理的优势已经相当明显地表现出来。
请问海峡两岸的中国企业家，用的是什么式的管理？
难道是美国式的，还是日本式的？
如果凭良心说的话，那当然是中国式管理。
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