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内容概要

关于公共物品和服务的研究与讨论基本围绕三个问题展开：一是提供什么，二是提供多少，三是如何
提供。
本书梳理了目前公共服务市场化改革在不同层次上的表现形式，认为公共服务市场化改革是对上述问
题的重新诠释。
    本书结合中国的实践案例，重点研究20世纪70年代以来政府负责安排的公共服务中如何引入市场机
制的问题。
在梳理了公共服务引入市场机制的理论依据之后，根据物品分类理论及政府与市场的功能特性，分析
了不同类型服务与市场机制不同的引入方式之间的关联性，并主要探讨了合同外包、特许经营、用者
付费和内部市场四种不同的制度安排。
本书为新公共管理方面探索性的著作，对我国当前的公共管理实践具有重要指导意义。
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作者简介

句华，女，北京大学政府管理学院副教授，管理学博士。
研究方向为公共服务、公共部门人力资源管理、绩效管理。
近年来参加多项国家社会科学基金项目、国家自然科学基金项目和省部级研究项目。
 主要学术成果有：《英国NHS部市场的实践与启示》(论文)、《政治学视野中的政府信用

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<公共服务中的市场机制理论、�>>

书籍目录

导　论　一、问题的提出　二、选题的意义　三、概念的界定　四、研究的现状　五、研究框架和思
路第一章　公共服务引入市场机制的理论背景　第一节　公共物品理论和“萨缪尔森条件”　第二节
　政府供给难以满足“萨缪尔森条件”　第三节　现实中政府供给公共物品的效率　第四节　市场机
制与效率第二章　公共服务引入市场机制的方式及选择　第一节　物品分类理论与公共服务类型的多
样性　第二节　政府与市场的功能差异及不同物品的提供方式　第三节　比较优势原则与市场机制引
入方式的特征及选择　　第四节　发挥比较优势有利于提高公共服务的资本占有量第三章　公共服务
引入市场机制的实践及争论　第一节　公共服务市场化改革的涵义及推动力量　第二节　公共服务市
场化改革的主导理论与发展历程　第三节　公共服务引入市场机制的成效及争论第四章　公共服务引
入市场机制方式之一：合同外包　第一节　契约制度的理论基础：组织或个人间的伙伴关系　　第二
节　公共服务合同外包的历史　第三节　合同外包的收益与成本　第四节　操作程序及需要注意的问
题　第五节　合同外包应用的限度　第六节　小结第五章　公共服务引入市场机制方式之二：特许经
营　第一节　特许经营的涵义、适用范围与具体形式　第二节　特许经营方式的选择　第三节　政府
的责任与操作中需要注意的问题　第四节　中国实行特许经营的实践　第五节　城市公共客运交通的
特许经营——以西安市为例第六章　公共服务引入市场机制方式之三：用者付费　第一节　实行用者
付费的可能性及必要性　第二节　用者付费制度的适用范围　第三节　用者付费制度使用中可能出现
的问题　第四节　实例——对供水实行用者付费　第五节　中国实行用者付费的实践第七章　公共服
务引入市场机制方式之四：内部市场　第一节　内部市场的涵义、作用及主要类型　第二节　内部市
场的适用范围和相关因素　第三节　英国内部市场的实践——以英国国民健康服务体系为例　第四节
　中国内部市场的实践——以新汶矿业集团为例第八章　结语——兼谈我国公共服务的市场化改革　
第一节　公共服务市场化改革的相关批评及其前景　第二节　我国公共服务要素的稀缺及改革前的状
况　第三节　我国公共服务的市场化改革及现状分析　第四节　推进责任政府下的公共服务市场化改
革参考文献

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<公共服务中的市场机制理论、�>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


