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内容概要

本书包括会议旅游、展览旅游、节事旅游、奖励旅游、会议及展览旅游的策划与管理、节事旅游策划
与管理、奖励旅游策划与管理等内容，系统地论述了近年来国际上的热点研究领域MICE（meeting
、incentive travel、 convention、exhibition，指包括各类专业会议、展览会与博览会、奖励旅游、大型
文化及体育盛事等活动在内的综合性旅游形式）的现状和发展趋势，并根据互联网查新，提供
了MICE发展的最新信息，揭示了发达国家会展与节事旅游的成功经验，探索了适合我国国情的会展
与节事旅游策划及管理的原则、流程、方法和基本内容。
    本书紧扣时代发展脉搏，总结概括了会展与节事旅游的基本概念，具有较强的专业性、时代性、实
用性和前瞻性，并且，在编写思路和表现手法上也力图采用新颖的形式，以利于读者学习和理解本书
内容。
    本书既可作为高等院校会展管理专业、旅游管理专业及其他相关专业的教材，也可作为从事会展旅
游的企事业单位管理人员学习会展与节事旅游的策划及管理的参考书。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<会展与节事旅游管理概论>>

作者简介

傅广海，男，1960年生，祖籍河南省镇平县。
副教授，饭店管理经济师，国际商务师。
1986年毕业于成都地质学院。
1989年华中理工大学MBA结业。
现为成都理工大学商学院旅游系副主任兼成都理工大学旅游市场与管理研究所所长。
目前在职攻读博士学位。
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第一章 会议旅游  第一节 会议旅游的概念　  一、会议的涵义及类型 　 二、会议旅游  第二节 会议旅游
的类型和特点 　 一、会议旅游类型　　二、会议旅游的特点　第三节 国内外会议旅游的现状和发展
趋势　　一、国内外会议旅游的现状　　二、会议旅游的发展趋势　第四节 会议旅游成功的基本条件
　　一、会议旅游目的地的选址　　二、会议旅游时间的确定　第五节 本章小结　第六节 复习思考
题第二章 展览旅游　第一节 展览旅游概述　　一、展览与展览旅游　　二、与展览旅游相关的行业
　第二节 展览旅游的参与主体　　一、展览旅游的消费者　　二、展览旅游的组织者　　三、展览旅
游的其他参与主体　第三节 国内外展览旅游的现状与发展趋势　　一、各国及地区展览旅游的现状　
　二、中国内地展览旅游的现状　　　三、展览旅游的发展趋势　第四节 本章小结　第五节 复习思
考题第三章 节事旅游　第一节 节事旅游　　一、节事旅游的基本概念　　二、节事旅游的类型　第
二节 节事旅游的特点及意义　　一、节事旅游的特点　　二、节事旅游的意义　　三、历届奥运会对
举办国旅游业的影响　第三节 国内外节事旅游的现状　　一、国外节事旅游现状　　二、国内节事旅
游现状　第四节本章小结　第五节复习思考题第四章 奖励旅游　第一节 奖励旅游的概念、类型、特
点和作用　　一、奖励旅游的概念　　二、奖励旅游的类型　　三、奖励旅游的特点　　四、奖励旅
游的作用　第二节 国内外奖励旅游的现状　　一、各国及地区奖励旅游的现状　　二、国内奖励旅游
的现状　第三节 本章小结　第四节 复习思考题第五章 会议及展览旅游的策划与管理　第一节 会议及
展览旅游的策划　　一、会议及展览旅游策划的原则及导向　　二、会议与展览旅游的名称　　三、
会议与展览旅游的线路和行程　　四、会议与展览旅游的宣传和公关　　五、会议与展览旅游策划的
流程　第二节会议与展览旅游的管理　　一、会议与展览旅游的服务管理　　二、会议与展览旅游的
交通管理　　三、游览、购物、娱乐管理　　四、会场、展览场馆与人员管理　　五、会议及展览旅
游的危机管理　　六、质量管理和评估　第三节 本章小结　第四节 复习思考题第六章节事旅游策划
与管理　第一节 节事旅游策划　　一、节事旅游成功的条件　　二、节事旅游的营销策划　第二节 
节事旅游管理　　一、节事旅游管理的主要内容　　二、节事旅游的规律分析　　三、当前我国节事
活动存在的主要问题　第三节 本章小结　第四节 复习思考题第七章 奖励旅游策划与管理　第一节 奖
励旅游的策划　　一、奖励旅游策划前的预备知识　　二、奖励旅游的策划过程　第二节 奖励旅游的
运作模式　　一、由专门的奖励旅游顾问公司来运作实施　　二、委托给旅行社来运作实施　　三、
由企业内部的专门部门来运作实施　第三节 奖励旅游的管理　　一、奖励旅游的人力资源管理　　二
、奖励旅游的服务质量管理　　三、奖励旅游的顾客管理　　四、奖励旅游活动中的保健管理　第四
节 本章小结　第五节 复习思考题参考文献
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