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内容概要

《如何进行流程设计与再造》以流程再造的实施步骤为主线，详细介绍了企业流程战略择，营造流程
再造环境，组建与培训再造队伍，绘制流程图，流程再造的核心任务，新流程改进方面的知识。
您将从中了解实施流程设计与再造的具体途径，方法，并结合案例对现有企业流程进行再造，促使企
业管理逐步走上规范化轨道。
 
　　《职业经理人十万个怎么办》丛书选取职业经理人日常工作中最常见的管理问题，借鉴吸收跨国
公司最新管理理念与管理方法，以规范化、步骤化、人性化的方式进行了深入具体的分析与解答，为
国内企业管理工作的标准与国际化提供了系统的操作指南，同时也为经理人提升职业化素质提供了简
便易行的学习方案。
 丛书内容涉及通用技能、领导发展、人力资源、营销、财务、生产、物流及综合管理等8大类别，首
批推出100个选题。
从书作者不仅有跨国公司高级管理人员，还有国内著名高校管理学院的知名教授。
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