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内容概要

　　本书基于新时期大学生的社交需要，以实践、实用、实效为原则，以建设“立体化”精品教材为
载体，每章节由导引、情境角色等内容构成，本书注重实践、强化技能、图文并茂，帮助大学生“诚
于中而形于外”，真正做到内在美与外在美的有机统一，成为合格的“职业人”和“社会人”。
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章节摘录

版权页：插图：二、礼仪修养的主要内容（一）道德修养道德是人类社会中以善与恶的标准来调节人
们之间相互关系的行为规范，礼仪是道德的外在表现形式。
衡量一个人道德品质的高低，礼仪是一根重要的标尺。
一个人要形成高尚的道德品质，就应从日常生活中遵从社交礼仪规范这一基础的层次做起。
正如孔子所说的：“质胜文则野，文胜质则史。
文质彬彬，然后君子。
”强调外在的礼仪和内在的道德品质应有机统一，只有“诚于中而形于外”，才能称得上君子。
（二）文化修养文化修养对一个人品格的塑造以及人们的行为规范、生活方式有很大影响。
穿衣戴帽，各有所好，这不仅表现一个人的志趣，更是一种文化的体现。
人们长期生活在某一种文化氛围中，受其影响和熏陶，其心理、性格、行为势必带上这种文化的特色
。
如日本人的集团意识，美国人的个人主义，德国人的理性，法国人的浪漫等。
不同民族、不同国家间的社交礼仪有明显的差异。
文化修养能使人的社交行为更符合社会的风俗和习惯，使人懂得什么可以做，什么不可以做，以及如
何去做。
相反，不广泛了解社交知识，有时会带来很多麻烦。
例如，邀请外国朋友赴宴，必须先了解其饮食禁忌，美国人吃牡蛎而不吃蜗牛，法国人吃蜗牛而不吃
蝉，秘鲁人吃蝉而不吃鱼.犹太人吃鱼而不吃猪肉，印度人吃猪肉而不吃牛肉，俄国人吃牛肉而不吃蛇
⋯⋯作为主人，如果事先不懂有关知识，难免会在宴会场合失礼。
（三）心理修养参加社交活动，往往会有一定的恐惧心理。
可以采用训练方法，从主观上学会调节、控制自己的心理活动状态，努力克服社交中可能出现的不良
心理，如害羞、胆怯、恐惧、自卑等，做到修养有素，无论何时、何地都在社交中保持沉着、冷静、
泰然自若的良好状态，以便争取主动，完美自如地运用社交礼仪形式。
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编辑推荐

《大学生社交礼仪》是由中国人民大学出版社出版的。
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