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内容概要

　　这本书就是从社会网络研究的源头——“六度分隔”开始，讲述社会网络科学的发展历史与最新
进展，以夹叙夹议的方式生动地论述了研究的历程，将复杂深奥的理论融入探索的故事之中。
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章节摘录

　　这是怎么发生的呢？
是的，在一定意义上我们很清楚地知道事情的经过。
博纳维尔的工程师和管理部门马上开始工作，于10月中旬提交了报告，详细说明了事情的经过。
问题在于，太多的人要问太多的问题，而事实就这一点点。
实际上，报告说了一大堆其他的问题，例如维护马虎、没有足够的钱去设置警告标志等等，运气不好
也被包括在内。
系统中某些本来可以起缓冲作用的单位，或者是由于维修而停止了服务，或者是由于环境保护法不准
水电站截断三文鱼赖以生活的河流而被关闭了。
总之，报告指出了系统中难以理清的、种种复杂的相互关系。
　　说到底，报告是在准确地指出问题和避免招致不满之间摇摆。
它没有回答应该回答的中心问题：是什么导致系统出现了这样的问题？
正是在这个问题上，我们完全没有得到答案。
电力系统之所以出现这样的问题，根源在于它是由许多部分组成的，这些部分各自的行为是非常清楚
的（关于发电和送电的物理学知识属于19世纪），问题是它们的集体行为。
这就像在足球场上的球员和股票市场上的交易者，他们的行为有时候是有序的，有时候则是混乱的、
令人费解的，甚至是破坏性的和毁灭性的。
回顾1996年8月发生的震撼西部的事件，这并不是一些互不相关的偶然事件的简单组合造成的，而是开
始的问题导致第二个问题的发生，第二个问题又导致第三个问题的发生，依此类推下去。
　　这里还要说明一点，其实需要确切了解的是：在什么条件下，哪种故障会发生；说得再确切一点
，就是在何种条件下，哪些故障同时出现就会导致灾难。
我们需要考虑的并不只是单个故障的后果，而是故障的组合，这就使问题变得更加复杂。
8月10日的这场停电告诉我们，要防止这种多米诺骨牌式的连环故障，就需要添置备用的发电机，准备
随时替换的机制，这样才能减少个别部分的故障对整个系统造成严重破坏的危险。
问题的出现在于：系统的设计者没有把系统作为一个整体来进行规划。
　　涌现　　请考虑一下，我们是如何理解下面这些问题的。
究竟是什么原因使得相互连接的系统如此难以理解？
是什么使得有机组成的系统具有完全不同于各部分简单堆砌所形成的集合？
萤火虫群的闪光、蟋蟀群的呜叫、心脏里起搏细胞的跳动，所有这些是怎样在没有集中指挥的情况下
达到同步的？
个别的病例是怎样发展成为疫病大流行的？
个别的想法是如何发展成为社会时尚的？
在通常很谨慎的投资人中，如何会出现很狂野的投资泡沫，以及一旦传播开来将会如何影响金融系统
？
像电力网络和互联网这样大型的、脆弱的网络，如何应对随机的故障和有意的攻击？
人类社会中的规范和习俗是怎样进化和维系的，又是怎样被推翻和取代的？
我们是如何在没有完整的中心信息库的情况下，在一个无比复杂的世界中，安排人力和资源或者回答
问题的？
公司是如何在其成员普遍没有足够的信息，甚至对于公司面临的问题都不甚了解的情况下，能够有所
创新，甚至取得成功的？
　　这些问题之间的区别很大，但是，实际上都是同一个问题的不同版本而已。
即个体行为是如何集成为集体行为的？
尽管这个问题非常简单明了，但是它是整个科学最基本的、无处不在的问题之一。
例如，人的大脑是上万亿神经元组成的、具有电化学功能的人体器官。
但是我们每个人都清楚地知道，它并不只是一个器官，它具有感觉、记忆、个性等许多特性，这些都
不是能够简单地用神经的集合来说明的。
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