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前言

　　计算机网络课程不仅是为了让学生掌握技术原理，更重要的是帮助学生运用所学的知识进行工程
设计和实践，从而培养学生的创新能力、动手能力和解决问题的能力，能够为今后的实际工作打下基
础。
为此，我们站在企业网络管理和维护的角度，结合多年从事技术主管及教学的经验并参考许多同行的
技术成果，编写了这本教材。
　　本书内容全面而完整，结构安排合理，图文并茂，通俗易懂，注重理论联系实际，能够很好地帮
助读者学习和理解计算机网络操作系统的功能和应用技术。
　　本书的可读性和实用性强，教程与实训合二为一，全面按照项目教学、单元设计的思路来组织教
学，从实践中领悟、总结理论，用理论指导实践，切实提高学生的专业动手实践能力。
　　本书共分十二个项目，分别为：Windows Server 2003安装与配置；Windows Server 2003磁盘管理
；Windows Serve r2003资源访问管理；活动目录的安装及配置；活动目录的管理；Web服务器配置与管
理；FTP服务器配置与管理；DHCP服务器配置与管理；DNS服务器配置与管理；配置路由访问服务器
；配置远程访问服务；配置流媒体服务。
每个项目都以一个应用案例开始，在案例分析的基础上进行项目导入，并将内容分为若干个任务。
每个项目后面都安排有网站读物、问题思考、习题练习、操作练习等内容，便于学生自学和操作。
　　本书项目一、项目二、项目四、项目五由马志彬编写，项目十、项目十一、项目十二由孙春雷编
写，项目六、项目七、项目八由毕然编写，项目三、项目九由王丽编写。
　　由于时间仓促和编写水平有限，书中难免存在错误和不足之处，敬请广大读者批评指正。
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内容概要

本书从企业网络系统管理与维护的角度出发，按照“重在实际操作”的原则，介绍了Windows Server
2003网络操作系统中的管理和维护等内容，并针对网络管理和维护中的相关技术和案例进行了详细的
阐述，重点突出了Windows Server 2003网络管理的实用性。
    本书主要内容包括Windows Server 2003的安装、磁盘管理、资源访问管理、活动目录安装和配置、活
动目录的管理、WWW、FTP、DHCP、DNS、路由访问、VPN、流媒体等。
    本书可作为高职院校计算机、通信及其相关专业学生的教材和网络管理员的培训教材，也可供“网
络管理员”资格考试应试人员、网络工程师及通信工程技术人员参考。
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书籍目录

项目一  Windows Server 2003安装与配置  任务一  了解Windows Server 2003  任务二  在虚拟机上安
装Windows Server 2003  任务三  Windows Server 2003的设置项目二  Windows Server 2003磁盘管理  任务一 
基本磁盘管理  任务二  动态磁盘管理  任务三  磁盘配额管理项目三  Windows Server 2003资源访问管理  
任务一  Windows Server 2003支持的文件系统  任务二  资源共享  任务三  资源访问权限的控制项目四  活
动目录的安装及配置  任务一  理解域和活动目录  任务二  安装活动目录  任务三  将成员服务器
和Windows XP客户机加入到域项目五  活动目录的管理  任务一  活动目录用户账户和组管理  任务二  利
用OU指派和管理权限  任务三  将共享文件等资源发布到域中  任务四  利用组策略管理用户环境项目六 
Web服务器配置与管理  任务一  理解IIS  任务二  安装IIS  任务三  发布站点项目七  FTP服务器配置与管
理  任务一  理解FTP  任务二  安装FTP  任务三  FTP站点的配置  任务四  FTP站点的访问项目八  DHCP服
务器配置与管理  任务一  理解DHCP  任务二  安装DHCP  任务三  DHCP服务器的授权  任务四  DHCP服
务器的配置项目九  DNS服务的安装及配置  任务一  DNS服务概述  任务二  安装DNS服务器  任务三  配
置DNS服务器  任务四  配置DNS客户机项目十  配置路由访问服务器  任务一  路由服务器的设置  任务二
 客户机的设置项目十一  配置远程访问服务  任务一  配置并启用拨号远程访问服务  任务二  配置拨号远
程访问用户  任务三  VPN远程访问  任务四  管理远程访问服务器项目十二  配置流媒体服务  任务一  安
装流媒体服务组件  任务二  测试流媒体服务器  任务三  创建【点播一单播】发布点习题练习答案
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章节摘录

　　1.活动目录　　活动目录是Windows Server 2003网络中的目录服务，目录服务包括两方面内容：目
录和与目录相关的服务。
　　简单地说，目录就是一个数据库，用于保存网络资源相关的分层信息结构，包括资源的位置及管
理等信息。
目录服务是一种网络服务，用于标记管理网络中的各种资源（如用户、计算机、打印机及文件等），
并且提供命名、描述、查找、访问，以及保护这些信息的一致方法，使网络中的所有用户和应用都能
访问到这些资源。
　　Windows Server 2003中提供的活动目录是一个全面的目录服务管理方案，也是一个企业级的目录
服务。
活动目录以轻目录访问协议（LDAP）作为基础，采用Internet的标准协议，与操作系统紧密地集成在
一起。
活动目录不仅可以管理基本的网络资源（如计算机对象、用户账户及打印机等），也充分考虑了现代
应用的业务需求，为这些应用提供了基本的管理对象模型（如用户账户对象具有办公电话、手机、呼
机、住址、上司、下属及电子邮件等属性），几乎所有的应用都可以直接利用系统提供的目录服务结
构。
　　活动目录是一个分布式的目录服务，信息可以分散在多台不同的计算机上，保证用户能够快速访
问。
既提高了管理效率，又使网络应用更加方便。
它集成了Windows服务器的关键服务，如域名服务（DNS）、消息队列服务（MSMQ）及事务服务
（MTS）等。
在应用方面，活动目录集成了关键应用，如电子邮件、网络管理及ERP等。
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