
第一图书网, tushu007.com
<<管理学原理>>

图书基本信息

书名：<<管理学原理>>

13位ISBN编号：9787300115245

10位ISBN编号：7300115241

出版时间：2000-1

出版时间：中国人民大学出版社

作者：王利平

页数：329

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<管理学原理>>

内容概要

本书是《管理学原理》的第三版。
第一版名为《现代企业管理基础》，于l994年出版，第二版更名为《管理学原理》。
l5年来本书多次印刷，销量达数十万册，在本科教学、在职学习、管理培训等方面，都有使用。
本书是作者主持的国家级精品课程“管理学原理”的配套教材，曾荣获教育部2002年全国普通高等学
校优秀教材一等奖，2005年还得到了北京市教委“精品教材建设工程重点项目”的立项支持。
    本书定位为基础性的管理学教材，较多地吸收和参考了国内外已有的成果。
本书以近代组织管理的奠基人巴纳德的组织管理理论为基本理论基础，内容安排以当代市场经济条件
下工商企业管理基本知识为重点，注重实用性。
与同类教材相比，本书的特点是：    1．体系新颖。
以组织生存和发展的条件为基点，从企业与环境的平衡、企业内部的平衡、企业发展过程的动态平衡j
方面把握管理过程，展开相关知识体系。
既注重原理性，又兼顾可读性。
    2．适用面宽。
全书内容以工商企业一般性经营管理活动为主，不涉及行业的具体业务管理和专业管理。
全面介绍了一般管理原理的系统知识，避免了与其他后续学科、课程和专业管理科目的重复。
    3．时代性强。
本书较多地反映了当代企业经营管理面临的新问题，吸收了比较成熟的管理前沿研究成果。
    4．实用性强。
以介绍和说明基本知识为主，不做理论展开。
在说明和讲解过程中尽可能采用一般化的、贴近现实生活的语言和现实的例证。
    本书由4篇18章构成。
第1篇先系统介绍管理思想演进的历史，然后概要说明组织管理的基本原理，是管理学的历史和理论
基础。
第2篇为企业环境管理。
主要围绕企业输出——企业战略，企业输入——企业制度选择，企业利益相关群体关系管理三方面知
识展开。
第3篇是组织内部管理。
由两部分内容构成：一部分是管理基本框架的设立；另一部分是管理体系框架的运用。
第4篇是发展过程管理。
从变化、动态角度，结合企业发展展开管理知识。
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书籍目录

第1篇　绪论　第1章　管理的历史发展　　第1节　古典管理理论　　第2节　近代管理的发展　　第3
节　当代管理理论　　第4节　管理历史演进的规律和线索　　案例分析　晋商——源远流长的山西
商业资本　第2章　组织管理基本原理　　第1节　个体层次的基础知识　　第2节　正式组织和非正式
组织　　第3节　组织平衡　　第4节　管理的概念与职能　　案例分析　一个成功企业家的难题第2篇
　企业环境管理　第3章　企业环境管理概述　　第1节　企业与环境的关系　　第2节　企业环境管理
的基本目的　第4章　企业目标与竞争战略　　第1节　企业目标与企业战略　　第2节　企业基本竞争
战略　　第3节　差异化战略　　第4节　经营资源　　案例分析　海底捞：“上帝的感觉”　第5章　
多元化经营战略　　第1节　环境变化与经营范围　　第2节　多元化经营战略　　第3节　企业经营方
向和经营结构选择　　第4节　资源配置　　案例分析　三菱集团　第6章　国际化经营战略　　第1节
 国际化经营的动机和过程　　第2节　国际化经营环境分析　　第3节　企业跨国经营战略　　案例分
析　星巴克：打造全球品牌　第7章　企业制度与公司治理　　第1节　企业及企业制度　　第2节　企
业形态　　第3节　公司治理　　案例分析　罗罗公司的治理模式　第8章　企业外部关系协调　　第1
节　企业的外部关系与社会责任　　第2节　利益相关群体关系协调　　案例分析　强生公司的“泰
诺事件”第3篇　企业组织管理　第9章　企业组织管理概述　　第1节　组织管理的基本问题　　第2
节　正式化的机制　　第3节　组织管理的职能　第10章　组织结构与制度规范　　第1节　组织结构
设计　　第2节　组织结构形式选择　　第3节　制度规范　　案例分析　远大集团的制度化管理　
第11章　计划与控制　　第1节　计划与控制　　第2节　计划系统　　第3节　控制系统　　第4节　
计划与控制的工具　　案例分析　某机床厂的目标管理实施过程　第12章　激励　　第1节　激励的作
用机制　　第2节　激励理论模式　　第3节　激励系统设计　　案例分析　怎样搞好突击加班　第l3
章　领导　　第1节　领导的基础　　第2节　领导的有效性和领导方式　　第3节　沟通　　案例分析
　卓越领袖——通用电气公司总裁：杰克·韦尔奇　第14章　企业文化　　第1节　企业文化的构成和
功能　　第2节　企业文化的形成　　案例分析　联想——文化制胜第4篇　变革与发展过程管理　
第15章　变革与发展过程管理概述　　第1节　企业发展中的矛盾和变化　　第2节　企业发展与惯性
　　第3节　权变管理　第16章　模式转换与革新　　第1节　模式转换　　第2节　成熟与革新　　案
例分析　杜邦公司组织机构的改革　第l7章　发展过程管理　　第1节　发展过程的特点　　第2节　
发展过程管理　　案例分析  IBM公司的发展变革　第18章　风险管理　　第1节　风险管理概述　　
第2节　风险识别与预警　　第3节　预防体系和预防策略　　第4节　风险管理组织　　第5节　危机
管理　　案例分析　埃克森公司原油泄漏事件
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章节摘录

插图：（一）政府关系对企业的影响  1.政府运用宏观调控手段对企业的微观经济行为实行间接调节和
控制。
在市场经济条件下，政府不再直接干预企业的生产经营活动，而主要通过政策法规、税收、信贷、价
格、工资等宏观调节手段对企业实行间接调控，依靠工商、税务等职能机构监督企业的经济活动。
企业作为国民经济系统的基本细胞，必须遵守国家的经济政策、法规和条例，按照宏观调控信号的指
示方向调整自身的经济行为，自觉接受政府部门的监督和检查，力求将企业的微观经济活动纳入宏观
经济系统的轨道，实现国民经济的总体协调发展。
2.政府对企业经济利益的实现程度和分配具有影响和制约作用。
企业是物质财富的直接创造者。
在市场经济条件下，企业创造的物质财富不仅要以货币收入形式在企业内部分配，而且要作为国民收
入在物质生产产业和非物质生产产业以及其他非营利性社会组织之间进行再分配。
政府作为社会管理者，为保证国家权力机构、军队、学校等非营利组织有效发挥功能，以税收形式向
企业征收一定比例的收入，从而直接参与企业物质利益的分配。
企业有责任遵守国家的税收法规，按照规定的税种、税率依法纳税。
3.政府对企业的生产经营活动具有信息导向功能。
在瞬息万变的市场环境中，获取必要的信息是企业制定决策和从事生产经营活动的基本条件，从一定
意义上说，掌握信息的充足、准确程度决定着企业经营的成败。
企业囿于自身地位、能力的局限，难以广泛、全面地收集各种社会经济信息，而政府利用其特殊地位
，可以全面、系统地收集、整理各类信息，及时向企业发布。
此外，政府和各部门编发的各种文件、简报、通报、内部刊物、参考资料等，也构成重要的信息来源
。
政府提供的信息以其全局性、权威性和可靠性而对企业具有重要参考价值，成为企业制定经营决策的
主要依据。
4.政府是企业重要的资金来源和客户。
采用财政拨款、低息贷款、提供基金等方式支援重点建设，扶持弱小行业和产业，是各国政府行使管
理职能的惯常做法。
出于政治、军事或经济目的的需要，政府还经常向企业进行订货或组织承包，因而政府成为企业获取
资金和订货的一个重要来源。
能够争取到政府提供的资金支持和大笔订单，对企业获得优越的资金使用条件和稳定的产品销路，无
疑是十分有利的。
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编辑推荐

《管理学原理(第3版)》：北京市高等教育精品教材立项项目。
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