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前言

公共部门人力资源管理是一套不断回应现实实践问题而获得自身发展动力的知识体系。
适应复杂的外部环境变迁，面向组织发展的战略目标，开发组织入力资源的能力，提升组织员工的综
合素质，是公共部门人力资源管理的特质所在。
一个多世纪以来，人事管理逐渐发展为一个独立的研究领域并转型为当今的人力资源开发与管理模式
，这期间组织人力资源管理的发展历程就是不断经历挑战、做出回应、解决问题、适应环境、发展知
识以及管理工具的螺旋式上升的过程，展示着特定环境中组织人力资源管理的成长方向。
本教材的第二版即是当今公共部门人力资源开发与管理知识演进的综合体现。
承蒙读者的多年厚爱，《公共部门人力资源开发与管理》一书成为大家认同的精品教材。
然而，近年来，随着公共部门改革的提速，政府的开放性和透明性不断增强，公共部门人力资源管理
从理念思维到技术工具都在快速更新。
为了满足读者对公共部门人力资源管理新知识、新技能、新方法的需求，教材修订的内容也动态地反
映了知识体系中新的变化。
其中，新修订的版本对中国公务员制度的发展完善、公共部门人力资源战略管理议程、绩效管理与绩
效考核目标和技术、组织人员培训与开发技术、公共部门员工薪酬规划和管理等内容进行了较大幅度
的知识更新。
期待能够给读者带来更有价值的管理知识。
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内容概要

本教材的第二版即是当今公共部门人力资源开发与管理知识演进的综合体现，近年来，随着公共部门
改革的提速，政府的开放性和透明性不断增强，公共部门人力资源管理从理念思维到技术工具都在快
速更新。
为了满足读者对公共部门人力资源管理新知识、新技能、新方法的需要，教材修订的内容动态地反映
了知识体系中新的变化，期待能够给读者带来更有价值的管理知识。
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章节摘录

对于公职人员的信仰和结社自由权利，也有一些相类似的规定。
例如，在西方国家，政府允许公职人员组织和参加工会，通过工会的集体谈判维护自身的相关权益，
但反对采取集体性的罢工、示威等行动。
政府并不限制和禁止公职人员的宗教信仰自由，相反，保护不同信仰的人群不受歧视，有公平的机会
获得雇用。
但是，政府严格禁止公职人员的政治性活动和结社，如作为某个政党会议的代理人，征集和操纵政治
募捐，组织政治团体并担任政治团体的官职，参与拉选票活动，以及组织政治性会议或集会，并为之
发言、讲话等。
　4．3．2有关宪法保护的公职人员的个人权利保护问题　在个人权利保护日益受到重视的今天，公职
人员的几项个人权利保护问题也成为人们相当感兴趣的领域，并往往会和公共雇佣关系问题的讨论联
系在一起。
有关公职人员个人权利的保护是一个非常敏感的话题，它涉及一系列有关宪法对个人权利保护的界定
如何与公职人员工作场所个人权利平衡的问题。
目前，比较尖锐的有宪法隐私权问题、性骚扰问题、个人权利模式问题等，争议的中心实际上是在特
定的情况下，公共部门是否有权要求公职人员牺牲自己的某些个人权利来作为获取公职的条件，或者
说作为实现及维持公共雇佣关系的基本砝码。
争议围绕着一些重要问题展开。
1．宪法保护的隐私权问题它围绕着在公共雇佣中，公共部门是否有权知道、搜索和干涉个人的隐私
权利，如果了解公职人员的个人隐私是出于管理和公共利益的需要，公共部门的行为是否合法，以及
如何平衡公共部门、公职人员和公众之间的利益关系等问题展开。
涉及的要点主要包括：公共部门是否有权知道和了解员工在进入公职系统以前涉及隐私的信息，是否
应该盘查员工以往的就业记录；公共部门是否能够要求拟进入的或在职的公职人员接受乙肝病毒、艾
滋病病毒携带的检测，并对发现的病毒携带者给予歧视性对待；公共部门是否有权以管理或公共利益
的名义，搜查或查封公职人员的私人物品，并以此作为裁决公职人员从事被禁止行为的证据。
总体上看，各国法律并没有提出一个一致的、统一的隐私权保护合理范围的标准，往往采用针对不同
案例的特定情况而定的原则。
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