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前言

人人都认为大公司不进行创新，也不进行业务创新。
人人也都认为在20世纪80年代和90年代那两个具有高度企业家精神的时代创造的新业务中，占压倒性
多数是由独立企业家建立的，而且是他们凭一己之力进行的。
然而，人人都是错的。
在20世纪末的几十年里，绝大多数新业务是由现有企业创造和建立的，而且很大部分是由大型企业或
至少是中等规模的企业创造和建立的（但在此之前，即二战后的几十年，情况与此类似）。
而当目光移向成功的新业务时，由现有企业发起和建立的新业务比例就更大了。
当然，所有新业务的失败率都很高。
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内容概要

　　《公司的企业家精神》既提供了对企业家精神的理论分析，又对如何更好地管理企业家精神提出
了可行建议。
作为对战略管理文献的原创性的颇有价值的贡献，《公司的企业家精神》将会引起研究生、研究人员
和爱思考的从业人员的极大兴趣。
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业务环境第Ⅱ篇　管理文化5　关于回报、风险、机会和规则变通的共同信念6　关于控制和学习的共
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进行业务创新的其他挑战17　事业部进行业务创新的组织、能力和协作18　事业部高层管理团队的有
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章节摘录

当事业部总经理赢得老板或上司的支持，使用政治影响力营造公司的支持并消除或克服对其业务创新
战略或创意的反对时，执行就是有效的。
那些不精于此道一或者更糟，对“公司政治学”不屑一顾的事业部总经理在贯彻他们的业务创新战略
和创意时，就是无效的。
正确的执行也要求事业部总经理利用三种主要杠杆为业务创新而改变部门的心态和行为：使人们融入
业务创新的构想和战略；通过教育、培训、训练和指导使他们胜任工作；适当地激发和支持他们。
为使业务创新能够成功其他人力资源管理工作也是必须要履行的。
这些工作包括人员评估、调换或解雇不达标准的人员、任命称职的员工。
第V篇：事业部及其高层管理团队承诺追寻新业务机会而暂且不管技术风险和市场的不确定性需要部
门的员工进行投资去发现新的市场、在他们不知道如何制造新产品以前即开始竞标新业务、在不确定
是否能够满足客户需求的情况下即对客户进行承诺。
外部项目能够通过互补的资源和能力推动对新业务机会的追寻，降低这些风险。
但是这些外部项目也带来了其他风险，有其自身的局限性。
去发现和掺掘大量的新业务机会，从中选出有价值的机会，对它们进行详细分析，之后全力实施，这
一点是值得的。
一个严格的体系  包括严格的过程和阶段性事件评估、在实施以前对机会进行严格的甄别、独立和客
观的技术审核。
有助于识别和寻求新的业务机会。
当然，并不是体系本身而是它利用的方式造成了差异。
为了一致地和有效地利用这文一体系人们必须接受教育和培训。
企业家精神是出于对一个新项目的个人信念和克服一切困难的坚定信心而对它的执著追求。
“虚假的企业家精神”则并非出于个人内在的热情的投入，他们只不过是在重复别人的行动、鹦鹉学
舌地说一些看似正确的话而已，他们这样做只不过是因为别人认为他们应该要这样做，或者因为别人
认为这个项目值得开发而已。
高层经理们通常不能发现虚假的企业家精神，因为他们只不过注意了外部的表象而忽视了内在的东西
。
当发现了一个新的机会，创建了一个项目团队，任命了一个“有闯劲的人”，提供了一些适当的激励
时，他们就认为他们体现出了企业家精神。
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后记
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编辑推荐

《公司的企业家精神》以系统而全面的方式探究高层管理者的真实世界，分析了企业的业务现状、管
理文化、公司哲学、组织政治学以及高层管理者的个性和偏好。
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