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前言

　　社会工作正面临着前所未有的发展契机。
　　所谓契机，一是大的社会背景为社会工作的发展提供了舞台。
随着改革的深入，中国在取得举世瞩目的成就的同时，如一些社会学家所言，也出现了“发展困境”
的苗头或“类发展困境”的现象。
新千年，政府在工作报告和政策文件中明确提出要关心弱势群体、加强就业和社会保障工作。
与社会工作传统的工作对象，如贫困者、残疾人、妇女、儿童、老年人相关的一系列政策法规纷纷出
台。
这些都让开展社会工作有了良好的政策环境。
　　二是社会工作专业本身已经步入组织化、规范化的轨道。
中国社会工作者协会、中国社会工作教育协会等组织开始发挥行业指导和自律的作用。
此外，经过多年的酝酿，2004年劳动和社会保障部制订的《社会工作者国家职业标准》在上海出台，
明确了社会工作者的专业人员地位，一改多年来社会工作人员师出无名的状况，同时也为社会工作者
在专业上不断发展提供了方向和路径。
社会工作职业化、专业化有了突破性进展，在政府认可上迈出了坚实的一步。
　　进入新千年，许多迹象表明，社会工作正在朝着进入新的发展时期的方向迈进。
　　然而，社会的需要和认可也给社会工作带来了挑战。
社会工作是否已经拥有了完备的知识储备，成为了一个羽翼丰满的专业，能发挥社会所期待的作用呢
？
　　对今天许多中国的社会工作者来说，社会工作发展伊始弗莱克希纳提出的问题“社会工作是一个
专业吗？
”仍是个具有挑战性的问题。
弗莱克希纳之所以断言社会工作不具备一个专业的资格，是因为他认为社会工作不是建立在科学知识
的基础上。
按照格林伍德提出的著名观点，成为一个专业应该具备五个特性：拥有自己的理论体系、具有权威性
、得到社会的认可、有专门的伦理守则以及专业文化。
排在第一位的就是专业知识的建构。
　　应当说，自1986年国家教育委员会同意北京大学、中国人民大学、吉林大学等高校设置社会工作
与管理专业以来，中国社会工作理论与实务知识的建构已经有了可喜的收获。
然而，总体上，社会工作的专门知识仍然十分匮乏，对国外的社会工作仍缺乏系统的介绍，而本土的
理论仍未形成。
拿知识建构的领军团体社会工作教育界来说，情况也不容乐观。
社会工作教育协会开展的中国社会工作教育发展状况调查的结果表明，以在学术期刊上公开发表论文
的数量、出版专著数、编写教材数、承担课题数等数据来衡量，社会工作教育院校教师的科研情况总
体上水平不高。
面对这一形势的却是社会工作教育在经过十几年的缓慢发展后，在世纪之交进入了高速扩张期。
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内容概要

谈论社会工作专业的特点时，学者们喜欢用三角形来形容，即教育、研究和实务，也就是说，社会工
作专业是一个集教育、研究和实务为一体的学科。
研究在社会工作专业和知识体系中占据着不可或缺和无可替代的地位。
    社会工作研究对中国的社会工作专业人士来讲，是一个既熟悉又陌生的概念。
说它熟悉，是因为大多数社会工作专业的学生都或多或少地学习过一些研究方法；说它陌生，是因为
在绝大多数的社会工作的专业课程中，没有社会工作研究这方面的内容。
    本书的作者使用简明的语言，通过具体的社会工作实务领域的研究案例，分5个部分回答了这样一系
列问题：什么是社会工作研究？
社会工作研究与社会学研究的区别是什么？
社会工作研究与我们日常生活的关系如何？
社会工作研究中的伦理与权利关系是怎样的？
社会工作研究的方法是什么？
社会工作研究的结果如何呈现？
    本书在美国的院校和实际社会工作者中得到了广泛的应用。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<社会工作研究方法质性和定量方>>

作者简介

　　隋玉杰，中国人民大学社会与人口学院社会学系副教授。
香港大学社会工作暨社会行政学系博士。
多年从事社会工作的教学和研究工作，主要研究领域为老年人社会工作、社会工作教育、精神健康问
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代表性论文有：《简论我国社会工作教育发展的方向与层次》、《大学生的求助倾向》、《北京家居
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中国社会工作教育协会理事、中国人学研究会理事。
主要研究方向为：社会发展理论、社会问题、社会工作价值观、矫正社会工作。
先后在《中国社会科学》、《哲学研究》、《哲学动态》、《社会主义研究》、《光明日报》等重要
报刊发表有关研究论文数十篇。
主要代表性论著有：《新时期中国发展观》、《邓小平发展理论与科学发展观》、《社会工作专业的
历史发展与基础价值理念》、《社区矫正的基本理念和适用意义》等。
主要译著译文有：《社会工作概论》（第九版）、（（契合文化敏感性的社会工作课程》等。
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章节摘录

　　权威　　我们不但从父母、老师、专家那里获得知识，同时也通过书本和电视等媒体学习知识。
我们之所以认为自己接受的知识是正确的，是因为某些权威人士说它们是正确的，或者，一些权威性
机构宣称它们是正确的，我们把信仰权威当成了信仰知识的基础。
信仰权威的优点在于获得知识的过程快捷、简单、代价小。
权威们经常花时间和精力来获取新知识，他们的经验和知识的确对我们很有帮助。
　　过分信仰权威有时也会出差错，人们经常会过高估计权威人士的专业性，有时权威出了差错，我
们也会认定他们是正确的。
当权威对自己不了解的领域发表言论时，可能会出现误导他人的情况，也就是说，某一个领域的专家
可能会将自己的权威性运用到另一个不了解的领域。
在电视广告中，你是否见过一个足球专家运用自己的专家意见来说服你购买一辆小汽车？
此外，还有类似的问题出现：比如说，谁是权威，谁不是权威？
当权威意见不一时，你相信谁？
例如，也许过去我们曾把某个中学的物理老师当成了物理权威，但是，现在我们明白这个权威根本无
法与诺贝尔物理奖得主的权威地位相提并论。
　　历史上出现了很多我们现在看来根本就不是专家的专家。
比如，过去的一些“专家”通过计算头盖骨上的隆起部来测量智商，还有一些“专家”采用放血的方
法来治病。
在今天看来，他们很明显是错误的，但是，你能够保证今天的专家不会成为明天的“傻冒”吗？
还有一点，过分依赖权威对民主社会来讲是非常危险的，如果过分依赖权威，会使我们被误导，而“
专家”会设法通过自己的权威强化自己的权力和地位。
当我们不了解专家是如何获得知识的，我们就无法进行判断。
　　传统　　人们有时依靠传统来获取知识，传统是一种特殊形式的权威，一种过去的权威。
传统意味着我们认定某些事情是正确的，因为“从来就是这样的”。
例如，岳父说“喝威士忌能治感冒”，如果你问这句话是否正确，他会说，他在孩童时代，就听他父
亲这样讲的，这种知识就是这样代代相传的，这个传统成为治感冒的知识基础。
　　下面还有一个关于社会生活的例子。
很多人相信，孩子在家里由母亲照顾，与其他环境中长大的孩子相比，成人后他们的适应能力更强，
出现个人问题的机会更少。
人们都“知道”这一点，但是他们是怎样获得这个知识的？
大多数人会认为，这是因为他们(正确或错误地)相信过去一直是这样经历的，或者说过去人们一直这
样说的。
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编辑推荐

　　这是一本写给国际社会工作学生的教材，它涵盖了社会工作研究中的各种方法，同时，也整合了
社会工作实务领域的最新的研究案例。
本书涉及基本的研究方法论的内容，如社会工作者在科学和知识建构过程中的角色和作用，社会工作
理论和研究之间的关系，同时介绍了实证主义、诠释主义和批判的视角。
书中还包含了关于研究伦理和研究过程中的权利关系的分配问题，内部评审委员会的作用，社会工作
多元视角的实践案例，以及赋权研究等。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<社会工作研究方法质性和定量方>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


