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内容概要

　　组织行为学作为管理领域的一门重要课程，国内外有诸多版本的教材。
《组织行为学（第6版）》是一部凝聚了两位作者半个多世纪在美国、亚太地区和欧洲的教学经验和
研究成果之精华的著作。
它采取了组织行为学经典的理论体系和框架，但在内容和形式上都作了许多创新，主要表现在：　　
紧贴时代脉搏，关注和研究新技术、新经济和新环境下的组织行为。
例如，《组织行为学（第6版）》针对信息技术、因特网、经济全球化对组织行为管理的影响．特别
探讨了广义的电子业务（e-business——而非狭义的电子商务（e-cotTlmerce）环境下的组织行为。
　　内容富有创新，凸显了动态和多元环境下的组织行为管理。
例如，《组织行为学（第6版）》开宗明义地强调了组织行为学研究开发以人为本的组织和技能，人
的因素推动一切事物的发展，并且认为组织成员是多元化的，这种多元化不仅指人种的多元化，而且
具有更丰富的内涵，包括性别、文化、价值观乃至出生年代等多方面的多元化。
　　章节的安排和栏目的设置极富人性化，便于读者学习和应用。
例如，每章以简短的学习目标为起点，并提供一则导读案例，文中穿插大量的企业实际个案，章末富
有创意地利用当今网络的资源优势，设置了因特网练习。
　　总之，《组织行为学（第6版）》是一本高质量、颇具特色的组织行为学教材。
它可用作MBA、管理学科的研究生和本科生的教材或参考书，也可作为管理类培训用书和在职人员自
学的参考书。
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书籍目录

1篇 组织行为学导论一章 组织行为学：开发以人为本的组织与技能 二章 管理多元化三章 组织文化、
社会文化与导师制四章 国际组织行为学2篇 组织中的个体行为五章 个体差异六章 价值观、态度、能力
与工作满意度七章 社会知觉与归因八章 需要激励、工作设计及内在回报的激励九章 公平十章 采用外
在报酬和正强化改进工作绩效3篇 群体和社会程序十一章 个体决策与群体决策十二章 群体动力十三章
21世纪的团队与团队合作十四章 冲突管理与谈判4篇 组织过程十五章 因特网时代的组织沟通十六章 影
响策略、授权与政治十七章 领导力十八章 创立有效的组织十九章 管理变革与压力
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编辑推荐

本书是一本详细而全面地以组织行为学理论的厚重基础为依托，从深入理论阐述到精辟实践运用，系
统展示组织行为学风采的优秀的MBA教科书。
特别地，与以往一些教科书或枯燥于理论上的纠缠，或陷于商业化的浮躁的特点迥然不同，这本教科
书把握了组织行为学理论发展的脉络以及工商组织管理实践的发展历程和趋势，既有深入的理论阐述
和丰富的实证数据的支持，更有实用的案例和讨论作为实践指导，在使两者相得益彰的结合中，铸造
了这部组织行为学的鸿篇巨制。
本教科书既适合研修管理学、管理心理学的学生学者教学使用，也适合管理实践者研修之用。
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