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内容概要

　　本书是社会工作领域中一本工人的经典教材。
它为我们揭示了社会工作行政的基本发展脉络和趋势，清洗展现了美国社会工作服务组织的架构与社
区关系网络。
同时，它以社会政策转化成为社会时间的重要过程为线索，以案例、专业活动等为支点，涵盖计划、
决策、领导、责信与评估、董事会和委员会的运作、督导等内容。
此外，作者强调了社会工作行政中的人际关系方面，并以此为纬度阐释其动态管理过程，较为切合我
国社会工作实际，有助于提高读者的理论水平、实务技巧和实际工作能力。
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作者简介

　　雷克斯·A·斯基德莫尔（1915-1998），美国著名社会学学者，人类学博士，犹他州大学社会工
作学院教授，美国社会工作教育委员会奠基人之一。
他主要从事社会工作、婚姻和家庭方面的研究，其主要代表作除本书外，还有《社会工作概论》、《
婚姻：不朽的圣殿》等。
时至今日，他在犹他州大学设立的奖学金仍在惠及美国的社会工作教育事业。
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媒体关注与评论

　　该书针对工作行政发展的新问题和新趋势，将管理的基本原则、概念与过程和员工的关系及处理
技巧相结合，并结合大量社会工作行政机构运作的案例，给读者提从了广阔的视野，以了解社会工作
理论与实务的历史、现状与发展。
　——本书作者
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