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内容概要

　　本书由著名营销学大师菲利普·科特勒和卓越的艺术管理教育家兼顾问乔安妮·雪芙合作完成，
为全球从事艺术表演管理的人们，提供了市场化生存发展的策略和有效的营销管理方法。
书中列举了数十个世界知名艺术表演团体的真实营销案例，重点讨论了它们所采用的具有创新性的、
有效的营销策略，并就可能危及艺术表演团体生存的问题进行了深入的探讨。
本书具有理念前卫、内容丰富、案例精彩、引人入胜和易于操作的特点。
　　《票房营销》作为国内第一本权威引进版艺术表演类营销学专著，不仅刊为全国所有艺术表演团
体的管理者、策划人、导演和制片人，以及政府文化艺术管理部门人员作为重要的专业参考书；还可
供全国艺术表演院校相关专业的教师和学生作为营销课程教材；同时也是一切有志于从事艺术表演管
理，或对票房营销感兴趣的人们最有价值的读本。
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作者简介

　　菲利普·科特勒（Philip Kotler）　美国西北大学Kellogg管理研究院、Son Distinguished研究所的国
际著名营销学教授。
他曾先后出版了15本营销学专著，在全球管理学界和企业界产生了极为深远的影响，其中包括《营销
管理》、《营销学原理》和《非营利组织营销策略》等著作。
　　乔安妮·雪芙（Joanne Scheff）美国西北大学Kellogg管理研究院的艺术管理学客座副教授，她同时
还兼任美国多家艺术团体、基金会以及与艺术相关企业的营销和管理顾问。
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书籍目录

英文版序言第I篇　定义使命第1章　表演艺术：危机四伏？
历史：数十年的艺术积淀步入危机经济面临的挑战社会和政治问题营销问题管理问题营销反应第2章
　营销心态营销哲学的演进考察以组织为中心的营销导向以顾客为中心的营销管理第3章　策略性市
场计划分析组织的使命、计划和目标内部和外部的环境分析第Ⅱ篇　了解表演艺术的市场第4章　 了
解表演艺术的观众影响消费者行为的主要因素购买行为的决策过程第5章　明确市场区域、选择目标
市场并正确定位演出市场区域设定目标定位第6章　 决定市场规模和需求：营销研究营销研究的范围
和应用营销研究的方法营销研究的过程：检查衡量并预测市场需求第7章　找出竞争者与潜在合作对
象竞争合作第Ⅲ篇　发展策略第8章　节目的定义与定位第9章　为表演的成本和价值定价第10章　地
点、空间以及门票销售系统管理第11章　提高观众的出席频率与忠诚度第Ⅳ篇　传递信息第12章　沟
通策略第13章　发展有效的广告与促销第14章　直接营销与数据库营销第15章　用公关改变形象和知
名度第Ⅴ篇　组织的管理第16章　组织及其志愿者计划的设计与管理第17章　营销规划、预算、执行
与控制第Ⅵ篇　 掌握未来第18章　吸引捐款以及其他资源第19章　立足现在、放眼未来人物姓名索引
组织名称索引主题索引
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媒体关注与评论

　　《票房营销》一书已经远远超越了表演艺术营销这一问题本身，书中提出并探讨了关于“艺术如
何才能够持续而健康地发展”等很多深层次的问题，并对艺术表演团体为了生存所必须采取的措施提
出了适当的建议。
我很喜欢读这本书，而且也确实从中学到了很多东西。
　　我们这些艺术界的专业人士，一直都将本书视为一本专业书籍。
如果在完整的艺术管理MBA的课程中要求人手一册专业教材的话，那么这本异常详细、切题且颇具洞
察力的书当为首选。
《票房营销》是每一位认真对待艺术营销的人士都必须立即拥有的一本书。
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版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com
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