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内容概要

　　分期销售制造畅销现场，电话相邀设下圈套，多种方式逼订，误导九到十一层是扬灰层⋯⋯售楼
小姐米兰入职以后耳濡目染，迅速进入状态，以饱满的状态开始接待客户和准客户：面对一掷千金的
豪爽客户，全面迎合；面对犹疑不定的客户，极力引导。
而纠结不清的情事，使她面对的不仅仅是爱人；优胜劣汰的竞争机制，使她面对的不仅仅是客户。
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作者简介

　　周娴，七十年代人。
一个以文字怡情的女子。
生活小资，追求时尚，喜欢简约。
曾经在一家大型国企工作数年。
在各类杂志上发表了许多文字，出版有诗歌散文集《梦里牵着你的手》，曾在母亲节征文比赛中获得
二等奖。
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章节摘录

　　7　　关于简凌，米兰表面上崇拜她，内心里却有另一种想法。
如果说自身的文凭不入三流，那么简凌什么流也不是。
她没有读多少书，中专不是，大专更不是。
公司招人的时候，单凭她那张伶牙俐齿的嘴巴，硬是把自己说进来了。
她向公司保证，前三个月可以不拿基本工资，后面完成了任务再补发。
凭着简凌的自信，公司没有不招她进来的理由。
简凌没念多少书，但她懂心理学，她会对那些犹豫不决的客人使用攻心术，而这种攻心术多数时候是
有效的。
譬如，现在的房价比电梯的飙升还快，但是不久事实就证明简凌分析得有理。
忽悠为什么总变成了真理？
原理是你昨天看中的房子等后天再买，还是那套房，但价格却不是昨天的。
上升的房价不断证明售楼人员的智慧，钱是贬值的，而房子是增值的。
这几年的房市，除了短期的持平，根本就没回落的时候。
房价比过山车还刺激，只要你买了就没后悔的。
中国的房价只升不降，这点连幼儿园的小朋友都知道。
　　简凌说她结婚了。
可听同事讲，她并没有结婚，但有一个未婚先孕的女儿。
女儿的父亲早几年去日本研修，像黄河的水一样，一去就没回头。
女儿随简凌的母亲生活，好在简凌努力赚钱，她们在本市已经有一套两室一厅的住房。
简凌来售楼部应聘的时候，正是情绪最低落的时期，她患有轻度忧郁症。
医生说，她不能再把自己关在家里了，她必须融于社会。
如果一直低迷下去，她这辈子可能就完了。
简凌知道那男人是不可能再回头了，她死了不可惜，关键是女儿和母亲不能成为自己的陪葬品。
所以应聘售楼的时候，她是一种自救行为，工资不重要，她得保命，只有走出阴霾才能保住自己的命
。
　　简凌在销售行业做得风生水起，付出的也比别人多。
但凡在她手上留有案底的，她都不会放过。
如果牺牲点个人情感能达到目的，简凌是不会吝惜的。
不过，大老爷们独自来看房的不多，多数时候，都是两个成员以上。
男人带着老婆，或男人带着小秘。
米兰从内心里瞧不起简凌，但表面她还是佩服简凌的，一个女人带一老一小，生活得多不易。
　　简凌与男人一前一后进门，像鬼子进村一样扫荡。
鬼子要对付的是八路军，他们要扫荡的是餐厅所有的客人，背靠背用眼睛检测雷区，没发现险情，两
人又回目相视一笑。
　　他们很不正常，虽然米兰正处在抑郁的高峰期，但判断还是正确的。
简凌与男人一定是偷偷约会的，正常的约会在众目睽睽下都敢手拉手，不正常的人哪怕在星稀之夜都
会胆战心惊。
无聊了一天，索性再来无聊一下。
米兰猫着身走到简凌背后，对着简凌说：“简凌姐，你怎么会在这儿？
”　　简凌没被吓到，倒吓着了身边的男人。
男人没看清谁在叫简凌，只知道遇上了熟人，先是吓了一跳，镇定后装作不认识简凌，来一个向后转
直接往外走，男人高大的背影如小鬼般猥琐，让米兰想笑。
　　简凌回头看清是米兰后说：“好呀！
亏我还向白传乾求情，让他饶了你，原来躲在这里生病啊？
”　　米兰说：“别与我计较，你看那人已经走了。
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”　　简凌追出门外，男人重新跟了进来。
　　米兰小声对简凌说：“你一个单身女人，怕什么呀！
瞧你那小样？
”　　简凌说：“我单身，别人并不是单身呀！
”　　米兰点头点得像鸡啄米，说：“明白明白。
”心里却在想，偷情如私家车过长江隧道，要分单双号的。
　　男人看米兰与简凌聊天，并没插嘴。
三人找了一个靠角落的位置坐下来，米兰点了摩洛哥烤羊腱。
有米兰打掩护，男人比刚进门时放松多了。
餐点刚吃了一半，男人的电话响了，用手捂着话筒，不知是怕简凌听见，还是怕电话里的人听见。
摩洛哥烤羊腱还没上来，男人脸上流露出不安。
简凌眼里也很不安，她怕男人找理由离去。
　　摩洛哥烤羊腱，光听名字就令人垂涎欲滴，米兰的向往几乎让她忘了整天的不快。
男人彪悍的手腕比羊腱粗，想来对这羊腱是不屑的。
烤羊腱被端上桌的时候，男人说：“你们吃吧！
我真的有点事。
”简凌的不快终于透过眼神流向了嘴边，她说：“怎么每次都这样，吃餐饭又怕什么？
莫非她用了CPS在跟踪你？
”　　男人往桌上放了一摞钱，说：“走时别忘了挑一些丫头爱吃的带回家。
”　　男人走了，如果有条尾巴，应该是夹着尾巴走的。
米兰指着男人的背影说：“怕老婆就别出来泡女人啊！
”　　简凌说：“你懂什么呀！
现在的社会，只有怕老婆的男人才可爱。
一个男人连老婆都不怕，还会怕情人吗？
你想想，如果我们闹起来，谁替我打抱不平，自然是他老婆来收拾他。
情人的正义只有在叫做老婆的人那里可以伸张。
”　　这话有点道理，如果简凌与男人闹翻了，这仇只有男人的老婆来替她报了，像唐僧的紧箍咒样
，每天把男人的过错念上一千次，不离婚也要烦死你。
米兰说：“他姓啥叫啥你知道吗？
”　　简凌说：“我不至于糊涂到不知道别人姓名就上床了，他叫周全，别人喊他老周，我喊他‘今
世情人’。
”　　周全--代表事事想得周到的意思，原来名字可以决定性格。
米兰说：“为什么是今世而不是来世或再世？
”　　简凌说：“今世的意思就是不长远，都知道这段感情没有未来，还敢期盼来世或再世？
”　　米兰说：“这样说，是你在泡他？
”　　简凌说：“机灵鬼样的人怎么就不在工作上多努力一点儿？
”　　米兰说：“工作再努力，嫁一个倒霉的男人还是要倒霉。
”　　简凌说：“该不是想做吃现成饭的女孩吧？
”　　米兰说：“有现成饭吃更好，但我不会去吃剩饭的。
”　　简凌说：“说得对，我是在吃剩饭。
我现在有剩饭吃，你呢？
什么饭都没得吃吧？
”　　米兰本就是缺了水分的花朵，现在被人折了腰肢，无论再怎么掩饰也精神不起来。
简凌收回了刻薄，说：“算了，知道你心情不好，我就不揭你的伤疤了。
我带来一瓶红酒，同是天涯沦落人，我们干杯。
”　　米兰没有喝酒的习惯，但很想尝试一下醉酒的滋味。
大鹏不是酒后乱性的吗？
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她要以身试酒看自己醉酒后，精神到底能走多远。
一杯，两杯，自己还是那么清醒。
男人酒后乱性都是谎言，借谎言完成自己私欲才是目的。
米兰没醉，简凌醉了，眼泪扑簌簌往下掉。
米兰说：“简凌姐，不至于吧？
为了一个有家的男人而伤心。
”　　简凌说：“男人是不值得女人为他难过的。
”简凌用手指着男人走出的大门，仿佛男人站在门口未走，在那里听她倾诉，说：“他就是我的一个
客户，我用了一点手段才把他抓在手里，每月帮我还房子按揭的钱，他能这样对我已经很不错了。
我最恨的是那个远在天边的人，听说他回家了，明知道离开时我怀有身孕，回家了却不来看我一眼；
和孩子的父亲相比，现在的男人算是对得起我们娘俩了，明明不喜欢吃这些小孩子的玩意，听说我女
儿爱吃，所以才陪我来的。
”　　女人说话往往言不由衷，明明最恨的也是最爱的，偏要自己骗自己，说天下没有男人值得为之
辛酸。
米兰说：“讲讲你们的故事吧，一定很浪漫。
”　　简凌说：“一点也不浪漫，我与他的故事是销售行业中暖昧下的产物。
”　　简凌与“今世情人”相遇，不是在沁馨园，而在之前一个楼盘。
那个楼盘已经接近尾声，尾盘对售楼人员来说是一个等待时期，保底工资可以固定，公司也不像新楼
盘一样急于看出成绩。
尾盘不好卖，大家都知道，因为它们像商品一样，宣传得再好但总有些瑕疵。
要么朝向不好，要么结构不合理，楼层不好算是小问题。
尾盘是一个临界点，既可以是“鸡肋”，也可以成为“香饽饽”。
白传乾带领大家找楼盘的闪光点，扬长避短，缺点必须掩盖起来，优点大家一定要倒背如流。
对于尾盘，商家一般会采取降价的方法来处理。
前几年房子好卖，加上又做活动，也真吸引了一些人来抢尾盘。
“今世情人”就是其中之一，简凌接待的他。
　　简凌刚卖楼没多长时间，心眼实诚，看见对方很真诚，简凌难免会为了表现真实的自己而出卖了
公司利益。
“今世情人”看中了一套房子，二楼结构也很好，他有一点不明白的是--按说这样的楼层不算太好，
但也不算太坏，它怎么就变成了“鸡肋”，要降价处理呢？
问问题的时候，“今世情人”的定金刚交给简凌，简凌正准备写收条。
可能是男人的声音太好听或是问题太好笑，哪有交定金时还打听房子的缺点的？
简凌仔细看了他一眼，深邃而赋有内涵的眼睛，魁梧的身材爆发着阳刚之美，而且说话的语气温润低
沉，不像有些有钱人，出口大气，买了一套房仿佛就买下了整个世界，不把售楼小姐放在眼里。
　　按常规，简凌应该把定金交给公司，看来人顺眼就可以告诉他原因，如果来人不入你的法眼，你
可以干脆不回答。
偏偏简凌被那双赋有内涵的眼睛和磁性的嗓门迷住了，简凌说：“为什么成‘鸡肋’？
因为旁边有一个变电站，现在变电站还没用，一旦启用，马达的声音会让你感觉每天睡在火车上。
一般人是看不出问题的，客户只顾着看室内的结构，而忘了外面的格局。
”　　简凌手里拿着定金摇晃了一下说：“我都把实情告诉你了，你要不要再考虑一下？
”　　“今世情人”说：“谢谢你告诉我这些，你看有补救措施没有？
”　　“今世情人”说话委婉，简凌再次被电倒。
换做别的客户，第一个要做的动作是要回定金，然后骂一声“骗子”走人。
“今世情人”不慌不躁的性格深深吸引了简凌。
简凌把定金放在桌上说：“你考虑好再告诉我。
”　　有人说男人博爱，其实女人更博爱，爱社会，爱孩子，爱父母，更爱温文尔雅的男人。
见了情投意合的男人总想在他面前留下一个好印象。
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　　“今世情人”收回定金走了，转眼简凌收到一束玫瑰花，再转眼是第二天，“今世情人”请简凌
共进晚餐。
　　简凌的故事讲完了，米兰接口说：“再转眼就是他请你共赴太虚仙境，哈哈！
太浪漫了。
你们是房为媒，值得歌颂。
”　　可能是受了酒精的刺激，简凌讲完故事后热泪盈眶，米兰不知不觉中也流泪起来。
她奇怪昨夜自己几乎哭了一夜，今天居然还有泪水可流淌！
这应该是受简凌的感染，人的泪腺如面部肌肉一样冲动时不受大脑控制。
米兰是清醒的，很快如汽车急刹一样，刹住了泪水，她看见周围的人用奇怪的眼神窥视她们。
米兰说：“别哭了，要哭回家哭去。
”　　分手的时候，米兰说：“简凌姐，你能不能借五百块给我？
”　　简凌慷慨地拿出八百说：“没有男人，咱们照样活得精彩！
”　　米兰原想向简凌借一千的，幸亏单是简凌买的，这样荷包里两百还在。
走在街上，米兰看见星星挂满了天空，心想：星星虽然没月亮那般起眼，可是无论多么黑暗，它们永
远有明天，自己现在就是天上的星星，永远期待着明天。
　　⋯⋯
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